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I. AKTIVITETET E KRYESHEFIT EKZEKUTIV                    
 

 

1.2    Aktivitetet kryesore 

 

✓ Takim me drejtuesit e Ministrisë së Ekonomisë dhe nënshkrimi i marrëveshjes së bashkëpunimit 

për projektet e shtrirjes së rrjetit në Komunën e  Fushë Kosovës. 

✓ Takim me Kryetarin e Komunës se Podujevës dhe  Shtimes për koordinim të projekteve të 

përbashkëta dhe furnizimin stabil me ujë. 

✓ Nënshkrimi i marrëveshjes së bashkëpunimit me Komunën e Graçanicës për projekte në 

infrastrukturën e furnizimit me ujë ( shtrimi i rrjetit dhe ndërtimi i rezervuarit). 

✓ Takim me Nënkryetarin e Komunës se Drenasit për koordinim të projekteve të përbashkëta dhe 

furnizimin stabil me ujë në Drenas dhe fshatrat e Komunës së Drenasit. 

✓ Punëtori  me konsulentin e masave shoqëruese “JV Gopa Infra GmbH/Emscher Wassertechnik 

GmbH” ku u diskutuan dhe prezantuan pikat kyçe dhe objektivat. Kompania konsulente ofroi një 

pasqyrë të objektivave, prezantoi ekspertët kryesorë dhe theksoi qëllimet kryesore të kontratës si,  

zvogëlimi i ujit të pa-faturuar si dhe mbështetja për Njësinë Implementuese të Projektit për 

projektin:  

✓ Punëtori  me Bordin e Drejtorëve dhe Menaxhmentin e lartë , për Planin e Biznesit 2025-2027 

✓ Takim me kontingjentin e KFOR-it Britanik, dhe vizitën në impiantin e trajtimit të ujit të pijes në 

Shkabaj. 

✓ Aktivitete me takimet e ISHKP, ARRU dhe Këshillin Ndërministror për siguri të ujit, për çështjen 

e manganit në liqenin e Badovcit. 

✓ Vizita në teren për të mbikëqyrur ecurinë e punëve me fondet e ME dhe fondeve të KRU Prishtina. 

✓ Vendosja e gur themelit të rezervuarit për ujë të pijes në Bardh, Lismir, Grabovc dhe Mes Bardh  

se bashku me Valon Prebrezën Drejtor i NJMNP-së. 

 

✓ Takim me KfW, AFD, KE, PIU dhe Kabineti, diskutimi i masave te Projektit, Progresit te Projektit 

dhe koordinimi mes palëve te interesit 

✓ Takimi me anëtarët e SHUKOS në zyrtarët e KRU Prishtinës, 

✓ Njoftime për gjendjen e nivelit të ujit dhe manganit në liqenin e Badovcit, 

✓ Njoftime për furnizim me ujë të pijes përmes Autoboti-t, 

✓ Aplikimi i shkyçjeve nga sistemi publik i ujësjellësit për objektet banesore të cilat nuk i kanë 

plotësuar kushtet teknike, 

 

 

1.3 Disa nga aktivitetet kryesore:  
 

 

 

✓ Monitorimin në cilësinë të ujit të pijshëm 24 h pa ndërprerë, 

✓ Njoftime për nivelin e ujit në liqenet akumuluese sipërfaqësore Batllava dhe Badovci, 

✓ Njoftime të rëndësishme për punime teknike në rrjetin e ujësjellësit, 

✓ Njoftime për kërkesë të konsumatorëve për pagesa të shërbimeve për  ujë e kanalizim, 

✓ Njoftime të rëndësishme, ku palë të treta dëmtuan gypat e ujit, 

✓ Njoftime për shpenzim racional të ujit të pijshëm dhe mbrojtja e burimeve të ujit, 
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II. DEPARTAMENTI TEKNIK 
 

 

 

2.2 Prodhimi 
 

Tabela nr.1 – Prodhimi m3– Korrik-Shtator-2024 

Nr. Njësia Operative Korrik Gusht Shtator TM3-2024 

1 PRISHTINË 3,395,563 3,445,964 3,178,982 10,020,509 

2 GRACANICË 461,590 435,407 438,794 1,335,791 

3 FUSHË KOSOVË 268,647 255,463 257,512 781,622 

4 PODUJEVË 181,881 172,951 174,690 529,522 

5 OBILIQ 150,270 138,490 129,030 417,790 

6 LIPJAN 230,825 266,508 240,251 737,584 

7 SHTIME 350,320 351,962 332,722 1,035,004 

8 DRENAS 271,121 294,214 285,279 850,614 

9 Gjithsej- KRUP 5,310,218 5,360,959 5,037,260 15,708,437 

 

Koment: Gjatë kësaj periudhe raportuese, është vërejtur një rritje e ndjeshme në sasinë e ujit të trajtuar, 

e cila tregon një kërkesë të lartë për ujë. Ky fenomen lidhet edhe me temperaturat e larta të regjistruara 

gjatë kësaj kohe në veçanti në muajin korrik dhe gusht, të cilat kanë shtuar nevojën për furnizim me 

ujë. 

 
 Tabela nr. 2 – Prodhimi  m3–TM3-2023/2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2023 TM3-2024 Dallimi 
Dallimi në 

% 

1 PRISHTINË  9.210.265 10.020.509 810.244 8,80% 

2 GRACANICË  594.515 1.335.791 741.276 124,69% 

3 FUSHË KOSOVË  1.698.610 781.662 -916.948 -53,98% 

4 PODUJEVË  1.209.283 529.522 -679.761 -56,21% 

5 OBILIQ  916.899 417.790 -499.109 -54,43% 

6 LIPJAN  780.156 737.584 -42.572 -5,46% 

7 SHTIME  411.911 1.035.004 623.093 151,27% 

8 DRENAS  801.902 850.614 48.712 6,07% 

9 Gjithsej- KRUP 15.623.542 15.708.476 84.934 0,54% 

 
Diagrami nr. 2. – Prodhimi –TM3-2023/2024 
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Tabela nr.3 – Realizimi i caqeve- Prodhimi m3 TM3-2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2024 Planifikimi Dallimi 
Dallimi 

në % 

Realizimi 

në % 

1 PRISHTINË  10.020.509 9.995.119 25.390 0,25% 100,25% 

2 GRAÇANICË  1.335.791 513.583 822.208 160,09% 260,09% 

3 FUSHË KOSOVË  781.622 1.264.205 -482.583 -38,17% 61,83% 

4 PODUJEVË  529.522 869.141 -339.619 -39,08% 60,92% 

5 OBILIQ  417.790 711.115 -293.325 -41,25% 58,75% 

6 LIPJAN  737.584 790.128 -52.544 -6,65% 93,35% 

7 SHTIME  1.035.004 513.583 521.421 101,53% 201,53% 

8 DRENAS  850.614 829.634 20.980 2,53% 102,53% 

9 Gjithsej- KRUP 15.708.437 15.486.509 221.928 1,43% 101,43% 

 
Diagrami nr. 3. – Realizimi i caqeve- Prodhimi TM3-2024 

 

 
 

 

 

2.3   Situata e furnizimit 
 

Në tremujorin e tretë të vitit 2024, furnizimi me ujë ka qenë përgjithësisht i qëndrueshëm dhe pa 

vështirësi të theksuara. Në disa raste, sidomos në zonat e larta, është vërejtur mungesë e ujit të pijshëm 

për shkak të konsumit të lartë në zonat më të ulëta, veçanërisht gjatë periudhave me kërkesë të lartë 

gjatë kohës së pikut të verës. Kjo situatë është ndikuar nga kërkesa e lartë për ujë, e cila reflektohet në 

sasinë e rritur të ujit të trajtuar.  Megjithatë, situata e burimeve ujore ka qenë e favorshme, me nivele të 

larta të ujit të akumuluar në të dy liqenet, duke mundësuar trajtimin e sasisë së mjaftueshme të ujit për 

të gjithë zonën e shërbimit. 

Në përgjithësi, tremujori TM3 2024 ka kaluar pa sfida të mëdha në trajtimin dhe furnizimin me ujë të 

pijshëm për zonën e shërbimit. Pavarësisht kësaj, problem mbetet niveli i turbullirës në kanal dhe 

pamundësia e trajtimit të ujit në ITUP Shkabaj gjatë reshjeve, çka tregon nevojën për përmirësime të 

mëtejshme në infrastrukturën e trajtimit të ujit. 

Furnizimi me ujë ka vijuar pa probleme shtesë gjatë periudhës së vazhdueshme, por me rritjen e 

temperaturave janë shfaqur sfida. Kapacitetet eksploatuese të prodhimit të ujit të pijshëm në puset e 

komunës së Lipjanit janë ulur me 10-20%, gjë që ka çuar në aplikimin e reduktimeve të furnizimit në 

lagjet periferike dhe në disa fshatra të qytetit të Lipjanit. 

 

 

0 2,000,000 4,000,000 6,000,000 8,000,000 10,000,000 12,000,000

PRISHTINË

GRAÇANICË

FUSHË KOSOVË

PODUJEVË

OBILIQ

LIPJAN

SHTIME

DRENAS

PRODHIMI- CAQET TM3-2024

Planifikimi TM3-2024



RAPORT                                                                                                                                                                     TM3 - 2024 

Krahasimi i rezultateve aktuale me parashikimin në Planin e BiznesitTM3 dhe TM3/2024 dhe TM3/2023  6 
 

 

2.4    Detektimi 
 

Tabela nr.4  Ekipa e detektimit – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Detektimet 

sipas 

kërkesave 

Detektimet e 

planifikuara 

Gjatësia e 

rrjetit të 

detektuara  

Nr. i 

defekteve te 

identifikuar 

1 PRISHTINË  151 125 169 182 

2 GRACANICË  10 2 1 8 

3 FUSHË KOSOVË  20 2 2 9 

4 PODUJEVË  19 2 2 5 

5 OBILIQ  1 0 0 0 

6 LIPJAN  11 0 2 0 

7 SHTIME  6 0 0 0 

8 DRENAS  8 0 0 0 

9 Gjithsej- KRUP 226 131 177 204 

 

Koment: NJOU nuk kanë staf te veçante për detektim, por detektimet në NJOU bëhen me kërkesën e 

tyre drejtuar stafit në qendër, dhe detektimi behet nga stafi  i qendrës.  

 
Tabela Nr.5  Ekipi i detektimit – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Detektimet 

sipas 

kërkesave 

Detektimet e 

planifikuara 

Gjatësia e 

rrjetit të 

detektuar (km) 

Nr. i 

defekteve te 

identifikuar 

1 Korrik 58 70 70 55 

2 Gusht 91 58 56 91 

3 Shtator 77 3 50 58 

4 Gjithsej- KRUP 226 131 169 204 

 
Diagrami nr. 5. – Ekipi i detektimit – TM3-2024 

 
 

 
Tabela nr.6  Ekipi i detektimit –/TM3-2023/2024 

Nr. 
Njësia 

Operative 

Detektimet 

sipas kërkesave 

Detektimet e 

planifikuara 

Gjatësia e rrjetit 

të detektuar (km) 

Nr. i defekteve te 

identifikuar 

1 TM3-2023 138 32 32 132 

2 TM3-2024 226 131 176 204 

3 Dallimi 88 99 144 72 

4 Dallimi-% 63,77% 309,38% 450,00% 54,55% 
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Diagrami nr.6. – Ekipi i detektimit –/TM3-2023/2024 

 

 
 

 

 

2.5   Intervenimet ne rrjet 
 

Tabela nr.7  Intervenimet ne rrjetin e ujësjellësit dhe kanalizimit – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Intervenimet 

në rrjetin e 

ujësjellësit 

Intervenimet 

në rrjetin e 

kanalizimit 

Intervenimet 

të tjera 

Gjithsej - 

Intervenime 

1 PRISHTINE  474 450 13 937 

2 GRACANICË  64 122 0 186 

3 FUSHE KOSOVE  62 74 24 160 

4 PODUJEVE  144 46 0 190 

5 OBILIQ  16 33 0 49 

6 LIPJAN  98 150 0 248 

7 SHTIME  213 68 0 281 

8 DRENAS  99 50 0 149 

9 Gjithsej- KRUP 1,170 993 37 2,200 

 

 

 

Koment:  Intervenimet janë bërë në të gjitha rastet e lajmëruara, me ekipet që posedon departamenti. 

 
Tabela nr.8  Intervenimet ne rrjetin e ujësjellësit dhe kanalizimit – TM3-2023/2024 

Nr. Përshkrimi 

Intervenimet në 

rrjetin e 

ujësjellësit 

Intervenimet në 

rrjetin e 

kanalizimit 

Intervenimet 

të tjera 

Gjithsej - 

Intervenime 

1 TM3-2023 1.038 1.248 45 2.331 

2 TM3-2024 1.170 993 37 2.200 

3 Dallimi 132 -255 -8 -131 

4 Dallimi në % 12,72% -20,43% -17,78% -5,62% 
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Diagrami nr.8. – Intervenimet ne rrjetin e ujësjellësit dhe kanalizimit – TM3-2023/2024 

 
 
Tabela nr.9  Intervenimet ne rrjetin e ujësjellësit dhe kanalizimit – TM3-2024 

Nr. 

Përshkrimi Intervenimet 

në rrjetin e 

ujësjellësit 

Intervenimet në 

rrjetin e 

kanalizimit 

Intervenimet 

të tjera 

Gjithsej - 

Intervenime 

1 Korrik 353 420 8 781 

2 Gusht 402 198 13 613 

3 Shtator 415 375 16 806 

4 Gjithsej 1,170 993 37 2,200 

 

 
Tabela nr.10 Pastrimi i pusetave te kanalizimit – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Pastrimi i 

pusetave 

Pastrimi i 

pusetave me 

shpërlarje 

Vendosja e 

kapakëve te 

pusetave 

Rehabilitimi i 

rrjetit 

1 PRISHTINË  100 2,732 9 1 

2 GRACANICË  0 488 0 0 

3 FUSHË KOSOVË  0 298 0 0 

4 PODUJEVË  0 184 0 0 

5 OBILIQ  7 16 0 0 

6 LIPJAN  24 32 0 0 

7 SHTIME  46 18 0 0 

8 DRENAS  8 76 0 0 

9 Gjithsej- KRUP 185 3,844 9 1 

 

 
Tabela nr.11  Pastrimi i pusetave te kanalizimit – TM3-2024 

Nr. 

Përshkrimi Pastrimi i 

pusetave  

Pastrimi i 

pusetave me 

shpërlarje 

Vendosja e 

kapakëve te 

pusetave  

Rehabilitimi i 

rrjetit  

1 Korrik 49 1,322 4 0 

2 Gusht 57 1,412 4 0 

3 Shtator 79 1,110 1 1 

4 Gjithsej 185 3,844 9 1 
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Tabela nr.12  Pastrimi i pusetave te kanalizimit – TM3-2023/2024 

 

Nr. Përshkrimi 
Pastrimi i 

pusetave  

Pastrimi i 

pusetave me 

shpërlarje 

Vendosja e 

kapakëve te 

pusetave  

Rehabilitimi i 

rrjetit  

1 TM3-2023 282 3.424 4 7 

2 TM3-2024 185 3.844 9 1 

3 Dallimi -97 420 5 -6 

4 Dallimi në % -34,4% 12,3% 125,0% -85,7% 

 

Koment: Sipas krahasimit të periudhave të njëjta TM3 për vitet 2023/2024, në përgjithësi ka pas 

aktivitete dhe progres të shtuar, megjithatë rehabilitimi i rrjetit ka rënie të theksuar gjatë kësaj periudhe. 

 
Diagrami nr.12  - Pastrimi i pusetave te kanalizimit – TM3-2023/2024 

 
 

 

2.6    Shërbimi i ndërrimit të ujëmatëseve 
 

Tabela nr.13  Ndërrimi i ujëmatësve – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Shtëpiak Komercial Institucional Gjithsej 

1 PRISHTINË  247 96 0 343 

2 GRACANICË  65 7 0 72 

3 FUSHË KOSOVË  61 1 0 62 

4 PODUJEVË  10 0 2 12 

5 OBILIQ  61 6 0 67 

6 LIPJAN  158 8 2 168 

7 SHTIME  78 0 0 78 

8 DRENAS  63 0 0 63 

9 Gjithsej- KRUP 743 118 4 865 

 
Tabela nr.14 Ndërrimi i ujëmatësve – TM3-2023/2024 

Nr. Përshkrimi Shtëpiak Komercial Institucional Gjithsej 

1 TM3-2023 433 88 9 530 

2 TM3-2024 743 118 4 865 

3 Dallimi 310 30 -5 335 

4 Dallimi-% 71.6% 34.1% -55.6% 63.2% 
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Diagrami nr.14  - Ndërrimi i ujëmatësve – TM3-2023/2024 

 

 
 

 

2.7 Aplikime për kushte teknike 

 

Tabela nr.15  Periudha raportuese:TM3 2024 

Nr. Njësia Operative Aplikime  Të kryera Në procedurë 

1 PRISHTINË  54 54 0 

2 GRACANICË  10 10 0 

3 FUSHË KOSOVË  3 3 0 

4 PODUJEVË  22 22 0 

5 OBILIQ  7 7 0 

6 LIPJAN  22 22 0 

7 SHTIME  20 20 0 

8 DRENAS  11 11 0 

9 Gjithsej- KRUP 149 149 0 

 

 

 

2.8    Aplikime për kyçje të reja 
 

Tabela nr.16  Periudha raportuese:TM3 2024 

Nr. Njësia Operative Aplikime  Të kryera Në procedurë 

1 PRISHTINË  30 18 8 

2 GRACANICË  8 0 4 

3 FUSHË KOSOVË  2 1 0 

4 PODUJEVË  2 0 0 

5 OBILIQ  0 0 0 

6 LIPJAN  0 0 0 

7 SHTIME  3 1 0 

8 DRENAS  10 0 0 

9 Gjithsej- KRUP 55 20 12 
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2.9    Projektet për zbatim/Investimet Kapitale/Plani i Prokurimit/DPZH 
 

Tabela nr.17  Periudha raportuese:TM3 2024 

Hartimi i Projekteve për Zbatim të planifikuara në periudhën raportuese te TM3 nga DPZH 

Nr. Investimet Kapitale/DPZH/Emërtimi i Projektit Statuti 

/Projekti    

Projekti në 

proces 

1 Ndërtimi i rezervuarit për ujë të pijshëm për fshatrat Bardh i 

Madh, Grabovc dhe Mes Bardhi të komunës së Fushë-Kosovës, 

me një vlerë financiare prej 300,000.00 euro. 

Marrëveshjes për financimin e projekteve kapitale në mes: ME 

(NJPMNP) – KRU-P, datë: 06.02.2024. 

Aneksi: Gyp maxhistral për furnizim me ujë të pijshëm për 

fshatrat e Fushë-Kosovës, me një vlerë financiare prej 170,000.00 

euro. Marrëveshje për financim e projekteve kapitale ndërmjet: 

ME (NJPMNP) – KRU-P, datë: 06.02.2024. 

Në zbatim 
40% e punimeve 

janë përfunduar  

2 Projektit  te rrjetit të ujësjellësit për fshatrat Orllan, Turiçicë dhe 

Kalatice të Komunës së Podujevës: 

Vlera financiare  170,000.00 euro 

Marrëveshjes për financimin e projekteve kapitale në mes: ME 

(NJPMNP) – KRU-P, datë: 06.02.2024 

Në proces 

Projekti është në 

procedure të 

prokurimit  

3 Ndërtimi i rrjetit të ujësjellësit për fshatin Herticë-komuna e 

Podujevës ne vlerë financiare: 400,000.00 euro 

Marrëveshjes për financimin e projekteve kapitale në mes: ME 

(NJPMNP) – KRU-P, datë: 06.02.2024. 

Në zbatim 
10% e punimeve 

janë përfunduar  

4 Rehabilitimi i rrjetit të Kanalizimit në fshatrat e komunës së 

Shtimes Faza:2  

Vlera financiare 294,200.00 euro 

Marrëveshjes për financimin e projekteve kapitale në mes: ME 

(NJPMNP) – KRU-P, datë: 06.02.2024. 

Në zbatim 
30% e punimeve 

janë përfunduar  

5 Rehabilitimi i rrjetit të ujësjellësit dhe kyqjet individuale në 

rrjetin e fshatit Kishnicë të komunës së Graçanicës:  

Vlera financiare 95,000.00euro Marrëveshjes për financimin e 

projekteve kapitale në mes: ME (NJPMNP) – KRU-P, datë: 

06.02.2024. 

Në zbatim 
28% e punimeve 

janë përfunduar  

6 Hapja e puseve për furnizim me ujë te pijshëm dhe ndërtim i 

sistemit te pompimit Komuna Shtime 

Vlera financiare 300,000.00euro 

Marrëveshjes për financimin e projekteve kapitale në mes: ME 

(NJPMNP) – KRU-P, datë: 06.02.2024. 

i 

përfunduar 

15% e punimeve 

janë përfunduar  

7 Ndërrimi dhe ndërtimi i rrjetit të ujit  për përmirësimin  e 

furnizimit dhe zvogëlimin e humbjeve  në zonën e shërbimit të 

KUR “Prishtina” 

Vlera financiare 275,000.00euro me mjete vetanake 

2. Rehabilitim  i 11jësjellësit Lipjan dhe Graçanicë Llot 1 e 

kontraktuar 147,227.95€ 

 2. Rehabilitim  i 11jësjellësit Drenas  dhe Obiliq  Llot 2 e 

kontraktuar 88,415.80€  

Në zbatim 

Lot 1: 35% e 

punimeve janë 

përfunduar, 

 

Lot 2: 44% e 

punimeve janë 

përfunduar,  

8 Projekte të ndryshme të bashkëfinancimit me komunat, 

komunitetin, donatorët. Fokusimi në zgjerimin e rrjetit, 

zëvendësimi i rrjetave të amortizuara dhe mirëmbajtje dhe operim 

të njëjtave (rrjeti i ujit dhe ujërave të ndotura) 

Vlera financiare 250,000.00euro me bashkëfinancim me Komuna  

Në proces 
Ne proces të 

tenderimit 

9 

 

Rregullimi i rrjetit të ujësjellësit në Komunën e Fushë Kosovës 

në lagjen 28,29, Bardh i Madh dhe Sllatinë e Madhe 

Vlera financiare  2,769,873.91 euro 

Në zbatim 

80% e punimeve 

janë përfunduar 
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 Projekti kapital në Fushë Kosovë i financuar nga Ministria e  

Mjedisit, Planifikimit Hapësinor dhe Infrastrukturës dhe 

Ministria e Pushtetit dhe Administrimit Lokal  2024-2025 

 

Nr. Investimet e projekteve me donator Statuti 

/Projekti  

  

Projekti në proces 

1 Trajtimi i Ujërave të Zeza për Prishtinë, Fushë Kosovë, 

Obiliq dhe Graqanicë – Komponenti i Ndërtimit të Impiantit 

të Trajtimit të Ujërave të Zeza 

Kontrata per Konsulencën për Implementim:Vlera e 

kontratës: 3,453,838.80 Euro 

Sipas marrëveshjeve me MF dhe Thesarit Francez -Kredi   

Në proces 

Raporti fillestar dhe 

studimi i fizibilitetit 

kanë përfunduar.  

2 Trajtimi i ujërave të zeza për Prishtinë, Fushë Kosovë, 

Obiliq dhe Graçanicë – Komponenti i Kolektorit/Rrjetit të 

Kanalizimit,  AMC 

-Kontrata për Konsulencën për Masat Shoqëruese: 

Vlera e kontratës: 2,991,390.25 Euro 

 

-Kontrata për Konsulencën për Implementim: Vlera e 

kontratës: 3,741,431.75 Euro  

Nënshkrimi i Marrëveshjeve MF/ME, KRUP dhe KfW-

Grand 

Në proces 

-Masat shoqëruese 

dhe suport për PIU. 

Raportet fillestare 

janë dorëzuar. 

-Raporti fillestar ka 

përfunduar. Draft 

dizajni për kolektorët 

është dorëzuar dhe 

kontrolluar/komentuar 

nga KRUP.  
 

 

2.10    Problemet e evidentuara 
 

Vjetërsia e rrjetit të shpërndarjes dhe rrjetit të ujerave të ndotura, bënë që të ketë ndërhyrje të shpeshta 

në sistemet e furnizimit me ujë dhe largimit të ujërave të ndotura. Tubacionet e rrjetit primar, sekondar 

dhe terciar kryesisht janë nga materiali AC, FeZn, PVC, që janë ndërtuar ndërmjet viteve të ‘60; ‘70; 

‘80; Këto material janë zakonisht me diametër te ndryshëm që shkon nga  DN15mm-DN250mm dhe te 

cilat kane shkalle te larte të dëmtimit te cilat rrisin çdo ditë humbjet fizike. Për ketë infrastrukturën e 

lartcekur jetëgjatësia e asetit tani është  zero por te cilat edhe tani  janë në funksion. 

 
 

2.11 Masat e propozuara 
 

Ndërrimi i infrastrukturës së vjetër me të re, një gjatësi është planifikuar për rehabilitim te rrjetit të 

ujësjellësit edhe këtë vite në tërë zonën e shërbimit është duke jap prioritet tubacionet me më shumë 

rrjedhje.  

 

2.12 Aktivitetet për zvogëlimin e UPF-së 
 

Në kuadër të përpjekjeve për zvogëlimin e humbjeve të ujit, janë marr hapat konkretë për zvogëlimin e 

UPF-së. Aktivitetet e planifikuara përfshijnë kontrollin dhe analizën e gjendjes së ujëmatësve, 

instalimin e ujëmatësve të rinj, monitorimin e DMA-ve, dhe identifikimin e humbjeve teknike dhe 

komerciale. Gjithashtu, është planifikuar krijimi i zonave të reja DMA dhe modelimi hidraulik i rrjetit 

për menaxhimin e presioneve. 

Aktivitetet e realizuara janë si më poshtë: 

• Është inspektuar dhe kontrolluar gjendja e ujëmatësve në të gjitha pikat e prodhimit dhe është 

analizuar gjendja e tyre funksionale. 

• Është inspektuar dhe kontrolluar gjendja e ujëmatësve në SP dhe në rezervuar, ku ky aktivitet 

është realizuar deri tani në 80%. 
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• Është analizuar gjendja e ujëmatësve jofunksionalë zonalë dhe janë vlerësuar 88 puseta 

ekzistuese së bashku me ujëmatësit. 

Pas inspektimit dhe vlerësimit, po përgatitet paramasa dhe parallogaria për rinovimin, demolimin 

ose ndërtimin e puseve të reja që do të jenë funksionale dhe të përshtatshme për instalimin e 

ujëmatësve dhe datallogerëve për lexim nga distanca. 

 

 

 

 

 

III. DEPARTAMENTI KOMERCIAL 
 

 

3.2     Numri i  konsumatorëve 

 

Tabela nr.18  Numri i konsumatorëve  – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Korrik Gusht Shtator TM3-2024 

1 Prishtinë 101,833 102,347 102,710 102,710 

2 Fushë Kosovë 29,002 29,231 29,283 29,283 

3 Obiliq 6,373 6,372 6,405 6,405 

4 Graçanicë 3,947 3,951 3,964 3,964 

5 Shtime 3,999 4,033 4,048 4,048 

6 Lipjan 13,095 13,108 13,112 13,112 

7 Podujevë 12,842 12,965 13,044 13,044 

8 Drenas 6,526 6,553 6,599 6,599 

9 Gjithsej- KRUP 177,617 178,560 179,165 179,165 

 

 
Tabela nr.19  Nr. i konsumatorëve  – TM3 2023/2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2023 TM3-2024 Nryshimi Nryshimi- % 

1 Prishtinë 98,887 102,710 3,823 3.87% 

2 Fushë Kosovë 27,775 29,283 1,508 5.43% 

3 Obiliq 6,239 6,405 166 2.66% 

4 Graçanicë 3,872 3,964 92 2.38% 

5 Shtime 3,832 4,048 216 5.64% 

6 Lipjan 12,545 13,112 567 4.52% 

7 Podujevë 12,519 13,044 525 4.19% 

8 Drenas 6,417 6,599 182 2.84% 

9 Gjithsej- KRUP 172,086 179,165 7,079 4.11% 
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Diagrami nr.17  - Nr. i konsumatorëve  – TM3 2023/2024 

 
 

Koment: Numri i konsumatorëve për periudhën e njejtë TM3 2024 në raport me periudhën TM3 

2023,ka pasur trend të rritjes prej 4.11%  në total 

 

 
Tabela nr.20  Realizimi i caqeve- Numri i konsumatorëve  – TM3-2024 

Nr. 
Njësia 

Operative 
TM3-2024 Planifikimi Dallimi 

Dallimi në 

% 

Realizimi në 

% 

1 Prishtinë 102,710 104,571 -1,861 -1.78% 98.22% 

2 Fushë Kosovë 29,283 31,102 -1,819 -5.85% 94.15% 

3 Obiliq 6,405 6,159 246 3.99% 103.99% 

4 Graçanicë 3,964 4,044 -80 -1.98% 98.02% 

5 Shtime 4,048 4,029 19 0.47% 100.47% 

6 Lipjan 13,112 13,236 -124 -0.94% 99.06% 

7 Podujevë 13,044 12,626 418 3.31% 103.31% 

8 Drenas 6,599 6,694 -95 -1.42% 98.58% 

9 
Gjithësej- 

KRUP 
179,165 182,461 -3,296 -1.81% 98.19% 

 

 

Komenti:. Përformanca e përgjithshme për periudhën TM3-2024 ka qenë e kënaqshme, duke arritur 

realizimin e 98.19% të objektivave të planifikuara për numrin e konsumatorëve. 

 
Diagrami nr.18  Realizimi i caqeve- Numri i konsumatorëve  – TM3-2024 
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3.3  Faturimi -m3 
 

Tabela nr.21  Faturimi m3 – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Korrik Gusht Shtator TM3-2024 

1 Prishtinë 1,379,055 1,396,288 1,478,281.44 4,253,624 

2 Fushë Kosovë 238,192 245,473 238,439.53 722,105 

3 Obiliq 116,987 109,962 126,196.00 353,145 

4 Graçanicë 60,620 50,072 64,780.96 175,473 

5 Shtime 58,217 50,312 55,633.00 164,162 

6 Lipjan 115,344 123,979 118,778.71 358,102 

7 Podujevë 183,063 176,976 162,154.00 522,193 

8 Drenas 90,462 124,040 138,838.22 353,340 

9 Gjithsej- KRUP 2,241,940 2,277,102 2,383,102 6,902,144 

 
Tabela Nr.22  Faturimi m3 – TM3-2023/2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2023 TM3-2024 Dallimi 
Dallimi në 

% 

1 Prishtinë 4,219,924 4,253,624 33,700 0.80% 

2 Fushë Kosovë 682,019 722,105 40,086 5.88% 

3 Obiliq 356,058 353,145 -2,913 -0.82% 

4 Graçanicë 175,939 175,473 -466 -0.26% 

5 Shtime 134,423 164,162 29,739 22.12% 

6 Lipjan 321,554 358,102 36,548 11.37% 

7 Podujevë 476,029 522,193 46,164 9.70% 

8 Drenas 209,100 353,340 144,240 68.98% 

9 Gjithsej- KRUP 6,575,046 6,902,144 327,098 4.97% 

 
Diagrami nr. 19. – TM3 2023/2024 

 

 
 

Koment: Të dhënat tabelare tregojnë një rritje prej 4.97% në faturimin total të ujit në metra kub për 

periudhën TM3 2024 krahasuar me të njëjtën periudhë të vitit 2023. Njësitë operative si Drenasi 68.98% 

, Podujeva9.70%,, Lipjani 11.37% dhe  Shtimja 22.12%, kanë shënuar rritje të dukshme dukë ndikuar 

në përmirësimin e përgjithshëm të performancës së faturimit.(Drenasi me performancën më të mirë 

është si rezultat i operimit në teren me dy lexues të ri). 
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Megjithatë, sfidat e leximit të rregullt mbeten një pengesë e rëndësishme. Konsumatorët që mungojnë 

në pronat e tyre gjatë orarit të punës, si dhe ata që jetojnë jashtë vendit, e vështirësojnë procesin e 

leximit. Gjithashtu, terrenet e palexuara të trashëguara ndër vite, për shkak të mungesës së stafit 

mbulues për lexime apo leximit të parregullt, kanë kontribuar në devijime të konsiderueshme në të 

dhënat e raportuara midis viteve 2023 dhe 2024. 

 

 
 Tabela Nr.23   Realizimi i caqeve -Faturimi m3 – TM3-2024 

Nr. 
Njësia 

Operative 
TM3-2024 Planifikimi Dallimi 

Dallimi 

në % 

Realizimi-

në % 

1 Prishtinë 4,253,624 4,401,615 -147,991 -3.36% 96.64% 

2 Fushë Kosovë 722,105 737,897 -15,792 -2.14% 97.86% 

3 Obiliq 353,145 387,383 -34,238 -8.84% 91.16% 

4 Graçanicë 175,473 208,645 -33,172 -15.90% 84.10% 

5 Shtime 164,162 197,543 -33,381 -16.90% 83.10% 

6 Lipjan 358,102 366,972 -8,870 -2.42% 97.58% 

7 Podujevë 522,193 496,791 25,402 5.11% 105.11% 

8 Drenas 353,340 330,642 22,698 6.86% 106.86% 

9 Gjithsej- KRUP 6,902,144 7,127,488 -225,344 -3.16% 96.84% 

 

 
Diagrami nr. 20. - Realizimi i caqeve m3 

 
 

Koment: Për periudhën TM3 të vitit 2024, realizimi i faturimit të ujit në metra kub arriti në 96.84% të 

objektivave të përcaktuara në planin e biznesit. Shumica e njësive operative tregojnë përmbushje të 

mirë të planifikimeve, me përjashtim të Podujevës dhe Drenasit, të cilat kanë tejkaluar objektivat e tyre, 

me një realizim përkatësisht prej 105.11% dhe 106.86%, duke treguar përmirësim të ndjeshëm të 

performancës. 

Në anën tjetër, disa njësi si Graçanica dhe Shtime kanë pasur një diferencë më të madhe nga objektivat 

por pavarësisht këtyre dallimeve, Përformanca totale tregon një përputhje të afërt me synimet e planit 

të biznesit për TM3-2024. 
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3.4 Faturimi - € 
 

Tabela nr.24 Faturimi € – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Korrik Gusht Shtator TM3-2024 

1 Prishtinë 900.358 913.279 960.328 2.773.965 

2 Fushë Kosovë 159.371 164.791 160.125 484.287 

3 Obiliq 75.588 71.276 83.528 230.392 

4 Graçanicë 38.030 34.645 39.658 112.333 

5 Shtime 35.611 31.154 32.154 98.919 

6 Lipjan 78.281 82.078 66.928 227.287 

7 Podujevë 109.510 107.804 100.942 318.256 

8 Drenas 53.968 68.563 79.507 202.038 

9 Gjithsej- KRUP 1.450.717 1.473.590 1.523.170 4.447.477 

 
Tabela nr.25 Faturimi €,  Realizimi i caqeve – TM3-2024 

Nr. 
Njësia 

Operative 
TM3-2024 

Planifikimi 

TM3 2024 
Dallimi 

Dallimi në 

% 

Realizimi-

në % 

1 Prishtinë 2,773,965 2,861,308 -87,343 -3.05% 96.95% 

2 Fushë Kosovë 484,287 496,410 -12,123 -2.44% 97.56% 

3 Obiliq 230,391 247,778 -17,387 -7.02% 92.98% 

4 Graçanicë 112,333 131,589 -19,256 -14.63% 85.37% 

5 Shtime 98,919 128,011 -29,092 -22.73% 77.27% 

6 Lipjan 227,288 260,471 -33,183 -12.74% 87.26% 

7 Podujevë 318,255 300,868 17,387 5.78% 105.78% 

8 Drenas 202,038 198,422 3,616 1.82% 101.82% 

9 Gjithsej- KRUP 4,447,476 4,624,857 -177,381 -3.84% 96.16% 

 

Koment: Analiza e faturimit në vlerë monetare për periudhën TM3-2024 tregon një realizim të 

përgjithshëm prej 96.16% të objektivave të përcaktuara në planin e biznesit. Performanca e 

përgjithshme në faturim paraqet një trend pozitiv në krahasim me periudhën e mëparshme TM2, me 

rezultate më të mëdha  në njësitë operative të Podujevës dhe Drenasit, të cilat arritën përkatësisht 

105.78% dhe 101.82% të planifikimeve të tyre, duke tejkaluar objektivat për këtë periudhë. Ne të 

kundërt, disa njësi si Shtime, Graçanica dhe Lipjani kanë realizuar përqindje më të ulëta ndaj caqeve. 

Përgjithësisht, kjo periudhë karakterizohet me përmirësime të vazhdueshme dhe angazhime për të 

përmbushur caqet e përcaktuara, të cilat janë të pasqyruara edhe në diagrami për secilën njësi operative. 

 

 
Diagrami nr. 21. - Realizimi i caqeve m3 
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Tabela nr.27  Faturimi në  € -Realizimi i caqeve pas zbritjes në faturim nga përmirësimet dhe largimet e borxheve për 

periudhën TM3-2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2024 Planifikimi Dallimi 
Dallimi 

në % 

Realizimi-

në % 

1 Prishtinë 2,683,713 2,861,308 -177,595 -6.21% 93.79% 

2 Fushë Kosovë 460,525 496,410 -35,885 -7.23% 92.77% 

3 Obiliq 228,542 247,778 -19,236 -7.76% 92.24% 

4 Graçanicë 106,379 131,589 -25,210 -19.16% 80.84% 

5 Shtime 95,883 128,011 -32,128 -25.10% 74.90% 

6 Lipjan 225,517 260,471 -34,954 -13.42% 86.58% 

7 Podujevë 316,432 300,868 15,564 5.17% 105.17% 

8 Drenas 200,788 198,422 2,366 1.19% 101.19% 

9 Gjithsej- KRUP 4,317,779 4,624,857 -307,078 -6.64% 93.36% 

 

 
Diagrami nr. 23. - Realizimi i caqeve për faturim € pas përmasimeve TM3-2024 

 

 
 

Koment: Diagrami dhe tabela paraqesin realizimin e faturimit në TM3-2024 pas zbritjes së borxheve. 

Nga realizimi fillestar prej 96.16%, ky tregues bie në 93.36% për shkak të gabimeve në faturim dhe 

vendimeve nga komisioni i shqyrtimit te ankesave dhe kërkesave të konsumatorëve në KRUP dhe 

ARRU. 

 
Tabela nr.28  Faturimi € pas zbritjes në faturim nga përmirësimet dhe largimet e borxheve , krahasimi TM3-2023/2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2023 TM3-2024  Dallimi 
Realizimi-në 

% 

1 Prishtinë 2,734,058 2,683,713 -50,345 -1.84% 

2 Fushë Kosovë 455,570 460,525 4,955 1.09% 

3 Obiliq 223,148 228,542 5,394 2.42% 

4 Graçanicë 85,268 106,379 21,111 24.76% 

5 Shtime 80,380 95,883 15,503 19.29% 

6 Lipjan 213,505 225,517 12,012 5.63% 

7 Podujevë 286,879 316,432 29,553 10.30% 

8 Drenas 130,156 200,788 70,632 54.27% 

9 Gjithsej- KRUP 4,208,964 4,317,779 108,815 2.59% 
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Diagrami 24-Faturimi € pas zbritjes në faturim nga përmirësimet dhe largimet e borxheve , krahasimi TM3-2023/2024 

 
 

Koment: Nga të dhënat e faturimin në euro (€) pas zbritjes në faturim nga përmirësimet dhe largimet e 

borxheve, duke krahasuar të dhënat e TM2-2023/2024 për të gjitha NJOU-të rezulton se se shumica e 

njësive kanë përmirësuar performancën e tyre në faturim krahasuar me vitin e kaluar, veçanërisht 

Drenasi me një rritje të jashtëzakonshme. 

 

 

3.5      Arkëtimi - € 
 

Tabela Nr.29 Arkëtimi € – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Korrik Gusht Shtator TM3-2024 

1 Prishtinë 957.571 1.035.405 1.005.724 2.998.700 

2 Fushë Kosovë 161.103 214.880 203.041 579.024 

3 Obiliq 57.658 81.814 80.727 220.199 

4 Graçanicë 49.933 37.747 50.712 138.392 

5 Shtime 32.617 39.197 41.407 113.221 

6 Lipjan 72.797 100.208 80.566 253.571 

7 Podujevë 110.779 138.714 99.593 349.086 

8 Drenas 51.463 71.679 54.874 178.016 

9 Gjithsej- KRUP 1.493.921 1.719.644 1.616.644 4.830.209 

 

 
Tabela Nr.30 Arkëtimi € – TM3-2023/2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2023 TM3-2024 Dallimi Dallimi në % 

1 Prishtinë 2,961,543 2,998,700 37,157 1.25% 

2 Fushë Kosovë 532,261 579,024 46,763 8.79% 

3 Obiliq 236,064 220,199 -15,865 -6.72% 

4 Graçanicë 114,166 138,392 24,226 21.22% 

5 Shtime 88,154 113,221 25,067 28.44% 

6 Lipjan 254,383 253,571 -812 -0.32% 

7 Podujevë 277,309 349,086 71,777 25.88% 

8 Drenas 146,514 178,016 31,502 21.50% 

9 Gjithsej- KRUP 4,610,394 4,830,207 219,813 4.77% 
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Diagrami nr. 25. – TM3 2023 – TM3 2024 

 
 

Koment: Dallimi në arkëtim midis periudhave TM3-2023 dhe TM3-2024 tregon një rritje prej 4.77%. 

Rritjet janë evidentuar në pothuajse të gjitha njësitë, përveç rënieve në Obiliq (-6.72%) dhe Lipjan (-

0.32%).  

 
Tabela nr.31   Realizimi i caqeve – Arkëtimi €   – TM3-2024 

Nr. 
Njësia 

Operative 
TM3-2024 Planifikimi Dallimi 

Dallimi 

në % 

Realizimi-

në % 

1 Prishtinë 2,998,700 2,808,874 189,826 6.76% 106.76% 

2 Fushë Kosovë 579,024 485,843 93,181 19.18% 119.18% 

3 Obiliq 220,199 242,784 -22,585 -9.30% 90.70% 

4 Graçanicë 138,392 128,893 9,499 7.37% 107.37% 

5 Shtime 113,221 125,619 -12,398 -9.87% 90.13% 

6 Lipjan 253,571 255,593 -2,022 -0.79% 99.21% 

7 Podujevë 349,086 294,484 54,602 18.54% 118.54% 

8 Drenas 178,016 194,326 -16,310 -8.39% 91.61% 

9 
Gjithsej- 

KRUP 
4,830,209 4,536,416 293,793 6.48% 106.48% 

 
Diagrami nr. 26.- Realizimi i caqeve -Arkëtimi-TM3-2024 
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Koment:  Arkëtimi në euro  për njësitë operative gjatë periudhës TM3-2024 tregon një performancë 

shumë të mirë duke krahasuar  me planin e biznesit. Realizimi ka arritur 106.48% për të gjithë KRUP-

in, me rritje të dukshme në Podujevë 118.54%, Fushë Kosovë 119.18%, Graçanicë  107.37% dhe 

Prishtinë 106.76%. 

 

 

1.6 Ankesat/Kërkesat  teknike dhe komerciale 

 
Tabela nr.32  Ankesat /kërkesat teknike dhe komerciale të shqyrtuara nga komisioni TM3-2024 

 

NR 
Njësia 

Operative 

Anke

sat 

tekni

ke 

Ankes

at T.- 

Të 

shqyrt

uara 

me 

kohë 

Ankes

at 

komer

ciale 

Ankes

at K.- 

Të 

shqyrt

uara 

me 

kohë 

Kërk

esë 

Tekni

ke 

Kërkes

ë 

teknike 

te 

shqyrtu

ar me 

kohe 

Kërkesë 

komerci

ale 

Kërkesë 

komerci

ale te 

shqyrtu

ara me 

kohe 

1 Prishtinë 1 0 214 17 188 68 2,372 1,344 

2 F. Kosovë 0 0 60 0 17 9 382 250 

3 Obiliq 2 0 11 1 3 1 110 61 

4 Graçanicë 2 0 3 0 7 6 100 49 

5 Shtime 0 0 31 0 6 5 65 46 

6 Lipjan 0 0 37 1 42 15 261 154 

7 Podujevë 0 0 14 1 23 19 424 247 

8 Drenas 0 0 8 0 13 9 186 170 

9 

Gjithsej-

KRUP 
5 0 378 20 299 132 3,900 2321 

 

Koment: Në krahasim me llojin e pranimit të  kërkesave dhe ankesave në të gjitha NJOU-të, numri me 

i madh i pranimit te lëndëve  janë  ankesa  378 dhe kërkesa komerciale 3,900, ndërsa numri më i ulët 

janë lëndët e  ankesave dhe kërkesave teknike. Për sa i përket shqyrtimit me kohë të ankesave dhe 

kërkesave, tabela pasqyron të dhënat e raportuara mujore. Megjithatë, vetëm në këtë kolonë edhe pse 

lënda është shqyrtuar me kohë, rastet mbesin të hapura  për shkak të procedurave deri në përfundimin 

e lëndës në program. 

 

 
 Tabela nr.33  Ankesat /kërkesat teknike dhe komerciale të shqyrtuara nga komisioni TM3-2023/2024 
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1 TM3 2023 3 1 562 10 222 36 3,631 2,080 

2 TM3 2024  5 0 378 20 299 132 3,900 2,321 

3 
Diferenca 

2024/2023 
2 -1 -184 10 77 96 269 241 

4 Difer-% 66.7% -100% -32.7% 100.0% 34.7% 266.7% 7.4% 11.6% 

 

Koment: Krahasimi i TM3 2023/2024, është vërejtur se numri i ankesave komerciale për të gjitha NJOU-

të,  është në rënie në krahasim me vitin 2023, ndërsa kërkesat teknike dhe komerciale në periudhën e 

njëjte të vitit 2024 janë në rritje si rezultat i një qasjeje të përmirësuar në leximin e ujëmatësve dhe 
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inspektimeve në teren ku konsumatorit i faturohet  shpenzimi ndërsa në anë tjetër konsumatori deponojnë 

ankesën si një mjet për të larguar  borxhin e shpenzuar. Po ashtu, shpërndarja e vërejtjeve përmes postës 

është një mjet i përdorur për të njoftuar konsumatorët në lidhje me detyrimet e tyre financiare, ka ndikuar 

në rritjen e rasteve të pranuara.  

 

 

 

3.6    Inspektimi dhe Shkyçja 
 

Tabela nr.34  Inspektimi dhe shkyçja TM3-2024 

Nr Përshkrimi 
Korrik Gusht Shtator TM3 

1 Inspektime 858 1.060 749 2.667 

2 Vizita për borgje 3.815 3.622 3.698 11.135 

3 Shkyçjet për borgje 123 100 107 330 

4 Ri kyçje  pas pageses së borgjeve 91 56 72 219 

5 Kyçje  ilegale 47 43 34 124 

6 Raste të dërguara ne gjykate 9 5 4 18 

7 Nr. I pagesave nga konsumatorët 1.594 1.578 1599 4.771 

8 Totali I pagesave pas  inspekti. 263.232 300.828 285.240 849.300 

 
Tabela nr.35  Inspektimi dhe shkyçja TM3-2023/2024 

Nr. Përshkrimi TM3-2023 TM3-2024 
Dallimi 

2024/2023 

Dallimi- % 

1 Inspektime  2.222 2.667 445 20,03% 

2 Vizita për borgje 8.475 11.135 2.660 31,39% 

3 Shkyçjet për borgje  231 330 99 42,86% 

4 Rikyçje të rregullta  156 219 63 40,38% 

5 Kyçje  ilegale 237 124 -113 -47,68% 

6 Raste të dërguara në gjykatë 26 18 -8 -30,77% 

7 Nr. i pagesave nga kons. 2.391 4.771 2.380 99,54% 

8 
Totali I pagesave pas  
inspektimeve  

540.556 849.300 308.744 57,12% 

 

 
Diagrami nr. 26.- Inspektimet-TM3-2024 
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Koment: Tabela nr. 35 paraqet të dhëna mbi inspektimet dhe shkyçjet për TM3-2023/2024. Inspektimet 

janë shtuar me 445 raste, duke arritur 2,667 inspektime, ndërsa vizitat për borxhe janë rritur me 2,660, 

duke arritur në 11,135. Kjo rritje vjen si rezultat i shtimit të inspektorëve dhe formimit të ekipeve në 

terren. 

Shkyçjet për borxhe u rritën në 330, një rritje prej 99 krahasuar me vitin e kaluar, ndërsa rikyçjet pas 

pagesave arritën në 219, një rritje prej 63. Diferenca mes shkyçjeve dhe rikyçjeve tregon se shumë 

konsumatorë kanë bërë pagesa ose marrëveshje për ri programim, veçanërisht për borxhe të mëdha. 

Pagesat janë dyfishuar nga 2,391 në 4,771, duke arritur inkasim prej 849,300 €, me një rritje prej 

308,744 € krahasuar me TM2-2023, për shkak të inspektimeve dhe paralajmërimeve për borxhe. 

Ka pasur një rënie prej 113 rastesh në kyçjet ilegale, kryesisht për shkak të rritjes së inspektimeve dhe 

vetëdijësimit të konsumatorëve. Shembull: në një lagje , faturimi dhe kallëzimi penal për një borxh në 

shumë të lartë u pagua menjëherë, duke sjellë edhe legalizime të reja. Ne përgjithësi, të dhënat tregojnë 

progres në menaxhimin e borxheve dhe inspektimeve, duke kontribuar në rritjen e të ardhurave dhe 

efikasitetin në mbledhjen e borxheve të papaguara. 

 

Tabela nr.36 Aktivitet për identifikimin , shkyçje, legalizim dhe arkëtim të borxheve sipas planit të biznesit 2024  

Nr. Përshkrimi 

Të 

planifikuar

a sipas PB 

TM3-

2024 
Dallimi Dallimi në % 

1 Inspektime 2,300 2,667 367 14% 

2 Vizita për borgje 8,540 11,135 2,595 23% 

3 Shkyçjet për borgje  80 330 250 76% 

4 Rikyçje të rregullta  45 219 174 79% 

5 Kyçje  ilegale 90 124 34 27% 

6 Raste të dërguara te përmbaruesi  870 1,001 131 13% 

7 Nr. I pagesave nga konsumatorët  2,500 4,771 2,271 48% 

8 Totali I pagesave pas   inspektimeve  550,550 849,300 298,750 35% 

 

Koment: Tabela paraqet performancën e aktiviteteve kryesore për identifikimin, shkyçjen, legalizimin 

dhe arkëtimin e borxheve për periudhën TM3-2024 në krahasim me planet e biznesit për këtë periudhë. 

Shifrat tregojnë përparime të dukshme në shumicën e treguesve, duke reflektuar një rritje të ndjeshme 

në përpjekjet për përmirësimin e menaxhimit të borxheve dhe ndërhyrjeve në terren. 

Për mbledhjen e mjeteve, edhe gjatë kësaj periudhe TM3 janë ndjekur procedura të intensifikuara, duke 

përfshirë dërgimin e rasteve të konsumatorëve me borxhe në Zyrën Ligjore për procesim të mëtejshëm 

nga përmbaruesi. Gjithashtu, qendra e thirrjeve ka realizuar kontakte me konsumatorët në borxhe, 

ndërsa inspektorët kanë kryer vizita për mbledhjen e borxheve të vjetra si dhe inspektimin e lidhjeve 

ilegale. Vërejtjet janë shpërndarë përmes Postës për të rikujtuar konsumatorëve  pagesat e borxheve të 

vjetra. 

Si rezultat i këtyre aktiviteteve, shumë konsumatorë kanë reflektuar në përputhje me kërkesat, duke 

paguar borxhin apo duke ri-programuar borxhet e tyre në vlerë prej 479,231.39 € gjatë kësaj periudhe 

raportuese. Këto borxhe të ri programuara pritet të arkëtohen sipas afateve të përcaktuara në kontratat 

e ri-programuara, duke kontribuar në rritjen e arkëtimeve dhe në përmbushjen e objektivave financiare 

të periudhës raportuese. 

  
Tabela nr.37  Konsumatorë me dhe  pa ujë matës TM3 2024 

 

Nr TM-2023/2024 

Numri I 

konsumatorëve total 

Konsumator me  

ujëmatës 

Konsumator pa   

ujëmatës 

1 TM3-2023 177.059 176.582 477 

2 TM3-2024 179.165 178.693 472 

3 Dallimi 2.106 2.111 -5 

4 Dallimi- % 1,19% 1,20% -1,05% 
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Diagrami nr.27 Konsumatorët pa ujëmatës -TM3-2023/2024 

 
 

Koment: Sipas të dhënave nga programi, shumica e konsumatorëve (178,689) janë të pajisur me 

ujëmatës, ndërsa vetëm 472 janë pa të tillë. Megjithatë, është e domosdoshme dhe një obligim për të 

pajisur me ujëmatës një numër të madh konsumatorësh dhe për të zëvendësuar ujëmatësat  ekzistues 

sipas  vjetërsisë dhe mosfunksionimit. Për shkak të kostove të larta dhe sfidave financiare, nuk është e 

realizueshme zëvendësimi i të gjithë ujëmatësve që kanë nevojë. Për konsumatorët pa ujëmatës, për 

arsye teknike nuk është arritur ende pajisja e plotë, dhe inspektorët vazhdojnë të monitorojnë që të gjithë 

konsumatorët të jenë të pajisur me ujëmatës. 

 

 

 

 

3.7   Aktivitetet kryesore 

 

Drejtoria Komerciale përmbush të gjitha kompetencat dhe autorizimet në të gjithë zonën e shërbimit 

përmes Departamentit Komercial, Departamentit për Marrëdhënie me Konsumatorë, Departamentit të 

Kontrollës dhe Lidhjes, si dhe të gjitha NJOU-të. 

Gjatë kësaj periudhe, përveç aktiviteteve të zakonshme, në vazhdimësi janë realizuar këto aktivitete 

kryesore: 

• Organizimi i komunikimeve dhe takimeve me të gjitha NJOU-të për koordinimin e aktiviteteve 

të shërbimit për realizimin e objektivave. 

• Janë kontaktuar 2,419 konsumatorë për të pagesën e faturave. 

• Janë zhvilluar takime me institucione për arkëtimin e borxheve, duke përfshirë barazimin e 

faturave për borxhet e vjetra. 

• Shpërndarja e mbi 17,675 vërejtjeve për konsumatorët përmes postës, duke përfshirë 

paralajmërimet për shkyçje dhe ftesat formale për pagesë. 

• Përgatitja e listave për shkyçjen e konsumatorëve me borxhe të papaguara. 

• Departamenti i Lidhjes dhe Kontrollës ka vazhduar aksionet për inspektim, zbulimin e kyçjeve 

ilegale, parandalimin e keqpërdorimeve të ujit dhe mbledhjen e borxheve. 

• Qendra e Thirrjeve ka pranuar 8,066 raste të konsumatorëve për informacione teknike dhe 

komerciale dhe ka kontaktuar 4,907 konsumatorë për pagesën e borxheve dhe nënshkrimin e 

kontratave të shërbimeve. 

• Kontroll e vazhdueshme e lexuesëve në teren për verifikimin e leximit dhe shpërndarjen e 

faturave 

• Zhvillimi I  shërbimeve përmes aplikacionit mobil për të ofruar dëshmi me foto-komente se 

është duke u kryer shërbimi ndaj konsumatorit si duhet  

0 20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000 140,000 160,000 180,000

Nr. I Konsumator në total

Konsumator me ujëmatës

Konsumator pa ujëmatës

KONSUMATORËT PA UJËMATËS- TM3-2023/2024

TM3-2024 TM3-2023
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3.8     Problemet e evidentuara 
 

Gjatë periudhës Korrik - Shtator (TM3), janë evidentuar disa probleme që kanë penguar arritjen e 

objektivave të përcaktuara në planin e biznesit. Problemet kryesore janë: 

• Vazhdimi i faturimit me tarifa fikse për konsumatorët, për shkak të mungesës së ujëmatësve. 

Ndërrimi i plotë i ujëmatësve pritet të realizohet pas përfundimit të projektit për furnizim dhe 

montim. 

• Vështirësi në leximin e ujëmatësve në terrenet e NJOU-ve, duke shkaktuar lexime të parregullta 

në disa zona. 

• Mungesa e lexuesve të ujëmatësve dhe mbulimi i pamjaftueshëm i terrenit, veçanërisht në zonat 

e reja ku numri i konsumatorëve është në rritje. 

• Pengesa në leximin e matësve në objekte pa qasje, si në ato me dyer të mbyllura të podrumeve 

në banesat kolektive. 

• Rritje e numrit të ankesave dhe kërkesave nga konsumatorët, me një numër të madh për shqyrtim. 

• Inspektimi i lexuesve ka zbuluar parregullsi në faturim, përfshirë mbi-faturimin, nën-faturimin 

dhe konsumatorë që nuk kanë marrë fatura. 

• Probleme teknike me programin Mobile Offline për leximin e matësve. 

• Aprovimi i ankesave nga ARRU dhe kërkesat për fshirje të borxhit për shkak të mos leximit të 

rregullt, sipas rregullores. Po ashtu, janë hasur sfida me borxhet e vjetra të aprovuara për 

parashkrim nga ARRU dhe gjykatat, bazuar në Ligjin për Marrëdhëniet Detyrimore (LMD), që 

vazhdon të jetë një çështje e rëndësishme etj. 

 

 

 

3.9     Masat e propozuara 
 

Drejtoria Komerciale ka analizuar performancën gjatë kësaj periudhe dhe ka identifikuar disa pengesa në 

arritjen e objektivave. Për të adresuar këto sfida dhe për të përmirësuar performancën, janë planifikuar 

masat e mëposhtme: 

• Vazhdimi i kontrolleve dhe inspektimeve në terren për lexuesit, për të siguruar që faturimi bazuar 

në leximin e matësve reflekton konsumimin faktik. 

• Filtrimi i konsumatorëve debitorë dhe dërgimi i listave në zyrën ligjore për procedim të rasteve 

tek përmbaruesi, si dhe për çështjet e lidhjeve ilegale. 

• Eliminimi i gabimeve në faturim, përfshirë kontrollin e lexuesve  

• Mirëmbajtja e vazhdueshme të programit Mobile Offline nga IT-ja dhe kompania kontraktuese 

për funksionim të qëndrueshëm. 

• Përditësimi i bazës së të dhënave, përmirësimi i adresave dhe saktësimi i të dhënave të 

konsumatorëve  

• Takime të rregullta me NJOU-të për të adresuar dhe eliminuar pengesat operative që ndikojnë në 

përmbushjen e objektivave. 

• Takime me konsumatorët debitorë, veçanërisht me institucionet shtetërore, për të arritur 

marrëveshje mbi pagesën e faturave dhe nënshkrimin e kontratave të shërbimit. 

• Filtrimi i konsumatorëve debitorë dhe kontaktimi nga Qendra e Thirrjeve, për t’i ftuar për pagesë.  

• Analizë për konsumatorët që kanë vonesa në pagesa gjatë 12 muajve të fundit, me qëllim 

parandalimin e parashkrimit të borxheve. 

• Dërgimi i vërejtjeve përmes postës për konsumatorët me borxhe të papaguara, për të nxitur 

pagesat e faturave. 
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IV. DEPARTAMENTI I FINANCAVE 
 

 
4.2     Aktivitetet kryesore 

 

Në përputhje me obligimet rrjedhëse janë bërë të gjitha veprimet e domosdoshme operative lidhur me 

trajtimin e çdo dokumenti financiar. 

Departamenti është kujdesur për çështjet si në vijim: 

• Pagesa e shpenzimeve rrjedhëse 

• Kontabilizimi i të gjitha shpenzimeve të operimit dhe investimeve 

• Regjistrimi analitik i aseteve 

• Komunikimi i vazhdueshëm me auditorët e NJAB gjatë nënshtrimit të proceseve audituese 

• Mirëmbajtja e regjistrimeve, pranimi dhe dorëzimi i stoqeve përmes depos. 

• Shkarkimi i pagesave të konsumatorëve të paguara nga kanalet online 

• Operacionet ditore nëpër arkat 

• Pagesa e TVSH- së dhe tatimeve tjera 

Përgatitja e Pasqyrave vjetore financiare dhe raporteve mujore te ndryshme. 

 

 

 

4.3     Shpenzimet – TM3-2024 
 

Tabela nr.38   Realizimi i caqeve - Shpenzimet operative – TM3-2024 

  

Nr. Njësia Operative TM3-2023 TM3- 2024 Dallimi Dallimi në % 

1 Prishtinë 1.970.766 2.167.043 196.277 9,96% 

2 Fushë Kosovë 132.948 207.909 74.961 56,38% 

3 Obiliq 194.816 82.502 -112.314 -57,65% 

4 Graçanicë 75.749 53.639 -22.110 -29,19% 

5 Shtime 48.427 93.533 45.106 93,14% 

6 Lipjan 87.721 221.449 133.728 152,45% 

7 Podujevë 219.481 134.885 -84.596 -38,54% 

8 Drenas 197.021 189.018 -8.003 -4,06% 

9 Gjithsej- KRUP 2.926.929 3.149.978 223.049 7,62% 
 

Grafikoni nr.27- Realizimi i caqeve - Shpenzimet operative – TM3-2023/2024 
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Tabela nr.39   Realizimi i caqeve - Shpenzimet operative – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2024 Planifikimi Dallimi 
Dallimi në 

% 

Realizimi-

në % 

1 
Shpenzimet e blerjes së ujit me 

shumicë 
231.377 228.806 2.571 1,12% -98,88% 

2 

Shërbime ndaj 

ARRU,MMPH,SHUKOS,Oda 

Eko. etj 

80.771 53.523 27.248 50,91% -49,09% 

3 
Shpenzimet e materialit-kemikalje 

dhe reagen 
8.795 186.916 -178.121 -95,29% -195,29% 

4 Shpenzimet e energjise elektrike 643.497 631.568 11.929 1,89% -98,11% 

5 
Shpenzimet e karburanteve-lendë 

djegëse 
46.850 46.864 -14 -0,03% -100,03% 

6 
Shpenzimet e personelit-paga dhe 

meditje 
1.802.459 1.708.770 93.689 5,48% -94,52% 

7 
Shpenzimet e materialit dhe 

materieve të kon 
57.763 63.592 -5.829 -9,17% -109,17% 

8 
Shpenzimet e shërbimeve të 

kontraktuara 
222.169 170.310 51.859 30,45% -69,55% 

9 
Shpenzimet e mirembajtjes dhe 

riparimit 
53.817 39.139 14.678 37,50% -62,50% 

10 
Te dalurat financiare -rekreacion-

nd.solidar 
2.480 2.893 -413 -14,28% -114,28% 

11 Totali 3.149.978 3.132.381 17.597 0,56% -99,44% 

 
Tabela nr.xx Shpenzimet operative – TM3-2023-2024 

Nr. Njësia Operative TM3-2023 TM3-2024 Dallimi Dallimi 

në % 

1 Shpenzimet e blerjes së ujit me 

shumicë 
216,745 231,377 14,632 6.75% 

2 Shërbime ndaj 

ARRU,MMPH,SHUKOS,Oda Eko. 

etj 

60,040  80,771 80,771 34.53% 

3 Shpenzimet e materialit-kemikalje 

dhe reagen 
131,975  8,795 8,795 -93.34% 

4 Shpenzimet e energjise elektrike 666,480 643,497 -22,983 -3.45% 

5 Shpenzimet e karburanteve-lendë 

djegëse 
25,165 46,850 21,685 86.17% 

6 Shpenzimet e personelit-paga dhe 

meditje 
1,488,389 1,802,459 314,070 21.10% 

7 Shpenzimet e materialit dhe 

materieve të kon 
95,344  57,763 -37,581 21.10% 

8 Shpenzimet e shërbimeve të 

kontraktuara 
250,885 222,169 -28,716 -11.45% 

9 Shpenzimet e mirembajtjes dhe 

riparimit 
40,942 53,817 12,875 31.45% 

10 Te dalurat financiare -rekreacion-

nd.solidar 
3,357  2,480 -877 -26.12% 

11 Totali 2,926,928 3,149,978 223,050 7.62% 
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4.4     Arsyeshmëria e shpenzimeve 
 

Gjatë periudhës TM2 në total kemi pasur nivel thuajse të njëjtë me planifikimin për këtë periudhë të 

TM-2 në nivel total të kategorive. Megjithatë përbrenda kategorive kemi pasur diferenca të cilat do t’i 

elaborojmë më poshtë: 

Më poshtë po i shtjellojmë dallimet kryesore: 

• Shpenzimet e blerjes së ujit me shumicë ishin më të ulëta si rezultat i furnizimit më të ulët ne 

fabrikën Shkabaj 

• Shpenzimet e kemikaljeve ishin dukshëm më të ulëta se sa planifikimi si rezultat i çmimit më të 

ulët se sa në kohën kur ishin planifikuar por edhe për shkak se pjesa e materialit është marr nga 

fabrikat më herët dhe blerja e tyre bëhet sipas nevojës, jo çdo muaj! 

• Shpenzime e karburanteve ishin më të ulëta të regjistruara për shkak se fatura e muajit Shtator ende 

nuk është certifikuar dhe të procedohet tutje me regjistrime. 

• Shpenzimet e pagave ishin më të larta si rezultat i efekteve të ngritjes së vlerës së shujtave dhe 

nivelizimin e pagave të bërë në TM2-2024 

 

 

4.5     Problemet e evidentuara 
 

Si problem të identifikuar mundemi ta konsiderojmë diferencën tek kategoria e shpenzimeve të 

kontraktuara si dhe të pagat të cilat kishin diferenca me planifikim. 

 

 

4.6     Masat e propozuara 
 

Sa i përket shpenzimeve të pagave tashmë veq është bërë planifikimi dhe kërkesa për rritje të buxhetit 

tek kjo kategori. Kurse sa i përket shpenzimeve të kontraktuara, aty përfshihet gjoba prej 20,000€ ndaj 

Agjencisë për mbrotje te dhenave, pagesa e transfereve bankare prej 73.000€ për muajt paraprak dhe 

182,000€ si shpenzime ndaj konsulences ITUZ te cilat ne fakt janë donacione qe jane larguar nga 

shpenzimet.  

 

4.7     Transaksionet kryesore 
 

Tabela nr.40 Shpenzimet/transaksionet TM3-2024  

Nr. SHPENZIMET/TRANSAKSIONET  TM3-2024 VLERA NË - € 

1 KEDS Furnizimi        694,203  

2 Iber-Lepenci Ndërmarrja Hidroekonomike        249,889 

3 K-ING SH.P. K        200,793  

4 AUTO MITA        134,700  

5 DELFIN AUTO        104,714  

6 SCARDIAN         79,714  

7 ARRU         63,659  

8 PETROL COMPANY          53,876  

9 MURATORI          49,067  

10 LINDART         45,534  
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Tabela nr.41   Inkasimet kryesore 

Nr. INKASIMET KRYESORE  TM3-2024 VLERA NË - € 

1 Q.K.U.K - UJEMATESI KRYESOR 117,193 

2 FILMI CITY 26,860 

3 SHPEND LUZHA 12,258 

4 FAKULTETI I NDERTIMTARISE 10,000 

5 TC KOSOVA A 9,936 

6 QENDRA E STUDENTEVE NR 4 9,903 

7 SHFMU HAJREDIN BAJRAM 8,421 

8 ARKIVI KOMUNAL PRISHTINE 8,021 

9 SHTEPIA E PLEQEVE 6,859 

10 SHFMU ISMAIL QEMALI 6,380 

 

 

 

 

 

V. DEPARTAMENTI I ADMINISTRATËS 
 

 

5.2  Personeli 
 

Tabela nr.42 Personeli – TM3-2024 

Nr. Njësia Operative Korrik Gusht Shtator 

1 Prishtinë 446 456 458 

2 Fushë Kosovë 31 34 33 

3 Obiliq 16 16 16 

4 Graçanicë 13 13 13 

5 Shtime 19 19 19 

6 Lipjan 45 46 47 

7 Podujevë 28 29 29 

8 Drenas 26 28 28 

9 Gjithsej- KRUP 624 641 643 

 

 

5.3 Përmbaruesit privat 
 

Tabela nr.43 Raport i përmbarueseve privat për periudhën TM 3-2024:   

NR Njësia Operative 
Rastet e 

iniciuara 

Shuma e 

borxhit 

Rastet e 

zgjidhura 
Shuma e arkëtuar 

1 Prishtinë 214 130,330 € 54 15,498 € 

2 Fushë Kosovë 100 51,451 € 6 1,604 € 

3 Obiliq 44 19,533 € 16 4,487 € 

4 Graçanicë 81 48,652 € 15 4,622 € 

5 Shtime 30 15,155 € 6 2,181 € 
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6 Lipjan 56 14,421 € 23 4,046 € 

7 Podujevë 70 28,969 € 19 5,022 € 

8 Drenas 41 18,600 € 12 3,570 € 

9 Gjithsej- KRUP 636 327,112 € 151 41,029.51 € 

 

 

1. Totali i arkëtimit për lëndët e dërguara ne muajt korrik, gusht dhe shtator është: 41,029.51€ 

2. Totali i arkëtimit në muajt korrik, gusht dhe shtator duke përfshirë edhe lëndë të periudhës 

paraprake është: 94,120.69€. 

3. Shuma e arkëtuar nga Kallëzimet Penale përmes procedurës se Ndërmjetësimit: 3,145.66 € 

 

 

 

VI. AUDITORI I  BRENDSHËM 
 

 

1. Kemi përfunduar auditimin: “Auditimi i Burimeve ujore dhe cilësisë së ujit ” nr.04/2024, ky 

auditim është sipas planit vjetor 2024 dhe planit strategjik 2024-2026, të aprovuara nga 

Komisioni i Auditimit. 

2. Kemi përfunduar auditimin: ‘Auditimi i Stoqeve në KRU”Prishtina”Sh.A. nr.06/2024, ky 

auditim është sipas planit vjetor 2024 dhe planit strategjik 2024-2026, të aprovuara nga 

Komisioni i Auditimit 

3. Kemi përfunduar auditimit me kërkesë të Komisionit të Auditimit; “ Auditimi i rekrutimeve dhe 

lëvizjes së stafit për periudhën 20.08.2022-20.08.2024” nr.02/2024 

4. Ka filluar auditimi: Auditimi i shitjeve/të hyrave” nr.07/2024. 

5. NjAB kohë pas kohë ka kryer edhe aktivitete këshilluese apo parandaluese, aty ku është kërkuar 

nga menaxhmenti, gjithnjë sipas standardeve të auditimit të brendshëm. 

 

 

 

VII. ZYRA E  PROKURIMIT 
 

 

Raporti mbulon periudhën TM3 të vitit 2024 dhe jep detaje rreth gjendjes së aktiviteteve të prokurimit, 

me theks të veçant në kërkesat e planifikuara, ato të iniciuara, të pa inicuara, investimet kapitale, 

aktivitetet jashtë planit të prokurimit si dhe kontratat e nënshkruara, për periudhën në fjalë.  

 

Raporti ka këtë radhitje: 

- Aktivitetet e planifikuara për vitin 2024; 

- Aktivitetet e iniciuara dhe të pa iniciuara nga plani për TM3_2024;  

- Investimet kapitale dhe inicimi për TM3_2024; 

- Aktivitetet jashtë planit të prokurimit për TM3_2024; dhe 

- Numri dhe vlera e kontratave të nënshkruara për TM3_2024 

 

Aktivitetet e planifikuara për vitin 2024 

Për vitin 2024 kemi planifikuar për inicim 58 aktivitete, në vlerë të parashikuar financiare prej 

4,465,197 euro. Planifikimi i prokurimit mund të gjendet në vegzën: https://kru-

prishtina.com/rz/planifikime-te-prokurimit/ 

 

Aktivitetet e iniciuara dhe të pa iniciuara nga plani për TM3 2024 

https://kru-prishtina.com/rz/planifikime-te-prokurimit/
https://kru-prishtina.com/rz/planifikime-te-prokurimit/
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Deri në fund të periudhës TM3, kemi planifikuar të iniciojmë 11 aktivitete, në vlerë të parashikuar 

financiare prej 539,282 euro. Brenda periudhës janë iniciuar 5 aktivitete në vlerë financiare prej 267,682 

euro (50%), ndërsa kanë mbetë pa u iniciuar 6 aktivitete në vlerë 271,600 (50%*).  

 

Investimet kapitale dhe inicimi për TM3 2024 

Gjatë kësaj periudhe, në emër të investimeve kapitale, kemi pasë të planifikuar inicimin e 4 aktivitete, 

në vlerë financiare prej 285,000 euro. Deri në fund të periudhës, janë iniciuar 2 aktivitete në vlerë prej 

195,000 euro (68%), ndërsa nuk janë iniciuar 2 aktivitete të tjera, në vlerë 90,000 euro (32%).  

 

Aktivitetet jashtë planit të prokurimit për TM3 2024 

Gjatë kësaj periudhe, jashtë planit të prokurimit, kemi iniciuar 8 aktivitete në vlerë të parashikuar 

financiare prej 140,991 euro.  

 

Numri dhe vlera e kontratave të për TM3 2024 

Në periudhën raportuese, kemi nënshkruar 23 kontrata, në vlerë financiare prej 1,588,130 euro .  

 

 

 
Tabela 44.Aktivitetet e iniciuara dhe të pa iniciuara nga plani për TM3_2024 

  

Nr. Përshkrimi i Kontratës Afati për 

inicim 

Iniciuar 

Po/Jo 

Vlera e 

parashikuar 

Gjendja 

1 Licenca për Microsoft Windows, Microsoft 

Office, Autocad,Antivirus 

10.09.2024 Po 45,000 Ne 

proces 

2 Vazhdim i licencave të sistemit Cloud (storage 

dhe Server) 

10.09.2024 Jo 20,000 - 

3 Furnizimi me eskavator (skip) për mirëmbajtjen 

e rrjetit të ujësellësit dhe ujërave të ndotura 

(kapaciteteve të ndryshme)_Lot 1 

09.08.2024 Jo 120,000 - 

4 Furnizim me Goma të jashtme dhe të brendshme 

për automjetet e KRUP si dhe riparimi i gomave 

, balancimi, vullkanizimi si dhe gjeometria e 

automjeteve deri 3,5 tonë  dhe mbi 3.5 tonë_Lot 

1, Furnizim me bateri  për automjetet e KRUP, 

vegla pune, çekiç pneumatik, sharre për pererje 

asfalti, pjese rezervë per automjete, aku bateria, 

pistoleta ajri, _Lot 2 

10.07.2024 Po 63,000 Ne 

proces 

5 Pajisje për sistem te klorimit (bartur nga Plani i 
Prokurimit 2023) 

10.07.2024 Po 104,682 Ne 

proces 

6 Mirëmbajtje vjetore e Sistemit të faturimit mobil 

,ueb shërbimeve për banka ,    E-Comerce , 

dashboard app.,Integrated Billing_Lot 1 

Mirëmbajtje e Sistemit të Faturimit masiv 

Billing_Lot 2 

10.07.2024 Po 40,000 E 

realizuar 

pjesërisht 

7 Auditimi i laboratorit te akredituar 10.09.2024 Jo 1,000 - 

8 Atestimi i vinçave 10.07.2024 Jo 600 - 

9 Shqyrtime te pajisjeve elektromakinerike_KK 2 

vjeçare 

09.08.2024 Po 15,000 E 

realizuar 

10 Furnizimi rehabilitimi dhe ngritja- avancimi i 

sistemit-teknologjisë së trajtimit të ujit nëpër IT- 

UP (Transformator, invertor, pajisje makinerike, 

elektronike) 

09.08.2024 Jo 120,000 - 

11 Përcaktimi i zonave mbrojtëse - Ngritja e 

burimeve ujore 

10.09.2024 Jo 10,000 - 

12 Gjithsej   539,282  
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Përshkrimi Numri i 

kërkesave 

% sipas 

numrit 

Vlera e 

kërkesave 

% sipas 

vlerës 

Kërkesa te planifikuara për TM3_2024 11 100 539,282 100 

Kërkesa te inicuara nga plani për TM3_2024 5 45 267,682 50 

Te realizuara 2 18 55,000 10 

Ne proces 3 27 212,682 39 

Te dështuara 0 0 0 0 

Kërkesa te painicuara nga plani për TM3_2024 6 55 271,600 50 

 

 

Tabela 45. Investimet kapitale dhe inicimi për  M3_2024 
   

Nr

. 

Përshkrimi Afati për 

inicim 

Vlera e 

parashi

kuar 

Inicimi Gjendja 

1 Furnizimi dhe montimi i Datallogerëve në 

DMA zonat për lexim në kohë reale të rrjedhjes 

(Q),presionit (P). Në këtë aktivitet të parashihet 

edhe SOFTËARE  nga prodhuesi i pajisjeve si 

dhe trajnimi në KRUP për përdorim dhe 

analizë të dhënave.  

gusht 80,000 Jo - 

2 Përcaktimi i zonave mbrojtëse - Ngritja e 

burimeve ujore  

shtator 10,000 Jo - 

3 Licenca për Microsoft Windows, Microsoft 

Office, Autocad,Antivirus 

shtator 45,000 Po Ne 

proces 

4 Furnizimi me mjete udhëtimi - vetura për stafin 

e mbikëqyrjes  

gusht 150,000 Po E 

realizuar 

5 Gjithsej  285,000   

      

Përshkrimi Sipas 

numrit 

% Sipas 

vlerës 

% 

Investimet kapitale të planifikuara për TM2_2024 4 100 285,000 100 

Investimet kapitale te iniciuara për TM2_2024 2 50 195,000 68 

Në proces 1 25 45,000 16 

Të realizuara 1 25 150,000 53 

Të dështuara 0 0 0 0 

Investimet kapitale të painicuara për TM2_2024 2 50 90,000 32 

 

 

Tabela 46.Aktivitetet jashtë planit të prokurimit për TM3_2024   

Nr. Përshkrimi Vlera e 

parashik

uar 

Vlera e 

kontrat

ës  

 Gjendja 

1 Furnizim me zarfe me dritare  999 759 E realizuar 

2 Pune shtese_Rehabilitimi ndërtimor i objekteve per 

trajtim dhe shpërndarje 

10,770 10,770 E realizuar 

3 Furnizim me Tv smart, mous, testaturë, wifi-usb tablet 

dhe me mbajtës  

999 - E dështuar 

4 Furnizim me pliko/zarfe për shperndarje te faturave 9,999 5,799 E realizuar 

5 Pune shtese_Rehabilitimi dhe ndërtimi i ujesjellesit e 

kanalizimit Shtimë  

12,325 - Ne proces 

6 Funksionalizimi dhe trajnimi i Gaz 

Kromatografit,Adsorberit atomik dhe HPLC 

9,900 - E dështuar 
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7 Furnizim me klor dhe hipoklorur natriumi_Sipas neni 35 

te LPP 

95,000 58,600 E realizuar 

8 Furnizim me telefona android per lexues 999 980 E realizuar 

9 Gjithsejt 140,991 76,908  
 

 
Tabela 47.Numri dhe vlera e kontratave të nënshkruara për TM3_2024 

  

Nr. Përshkrimi Vlera e 

parashikuar 

Vlera e 

kontratave 

Operatori 

Ekonomik 

1 Furnizim me sulfat alumini_Lot 1 240,000 102,000 Seykos 

SH.P.K 

2 Poli elektrolit anjonik_Lot 6 70,000 49,900 CMC 

GroupSH.P.K. 

3 Furnizimi me ujëmatës të profileve të ndryshme për 

ndërrim të vazhdueshëm të ujëmatësve dhe pllomba 

për pllombimin e ujëmatësve në vazhdimësi_Lot 1, 

Furnizimi dhe montimi me ujëmatës  të profileve Fi 

1/2 deri 2'' në zonën e shërbimit_Lot 2, Furnizimi 

dhe montimi me module me RF si dhe me pajisje 

lexuese PDA _Lot 3,  

380,000 317,600 X SHPK 

4 Kontrollimi teknik i automjeteve dhe makinave të 

KRUP_Lot 1 & Lot 2 

12,000 10,770 Professional 

ING 

5 Furnizim me Pjese Rezervë për instalime te ujit me 

profil deri O90 mm ( Llot-1), Furnizim me fazoneri 

dhe armaturë (LLOT-2) 

205,000 191,931 ToraCOM 

6 Furnizim me kabëza te betonit, rërë dhe cement 21,500 19,460 Flamuri SHPK 

7 Hapja e puseve për furnizim me ujë të pijshëm dhe 

ndërtimi i sistemit të pompimit_KK Shtime 

(Bashkefinancim me ME) 

300,000 272,464 3PEZ & 

NIKA PrO- 

Ing 

8 Furnizimi me material Administrativ_Lot 1 dhe 

Furnizim me material administrativ - blloka_Lot 2 

63,489 63,489 Europrinty 

9 Mirëmbajtje e Licencave ERP Financa, Dynamics 

Navision(Microsoft Enhancment Plan) 

20,000 19,995 Assecco SEE 

10 Furnizimi dhe montimi i elektromotorëve dhe 

pompave në objektet e trajtimit dhe shpërndarjes në 

zonën e shërbimit 

101,000 82,444 Ejona SHPK 

11 Materiale higjienike 27,819 23,834 Teknika  

SH.P.K. 

12 Shqyrtime te pajisjeve elektromakinerike_KK 2 

vjeçare 

15,000 6,900 NTSH El-

Com 

13 Furnizimi me inventar (mobilje për zyre, rafte për 

personelin teknik etj.)_kontratë kornize 2024-2026 

105,000 68,790 Wood 

Coorporation 

14 Pune shtesë_Rehabilitimi i rrjetit primar të 

ujësjellësit në lagjen e Bregu i Diellit me 

nr.70433736-23-9676-5-2-1 

      11,395.00  11,235 Muratori 

15 Ndërrimi dhe ndërtimi i rrjetit për furnizim me ujë në 

Graçanicë-Lipjan_Lot 1 

    173,500.00  147,228 K-ING SHPK 

16 Ndërrimi dhe ndërtimi i rrjetit për furnizim me ujë në 

Drenas-Obiliq_Lot 2 

    101,500.00  88,415 Diamanti 

SHPK 

17 Marrja e printerëve dhe fotokopjeve me qira_1 Vite       15,000.00  12,816 Astronik 

18  Mirëmbajtje e Sistemit të Faturimit masiv    20,000.00  21,950 Assecco SEE 

19 Furnizim me zarfe me dritare  999 759 Blendi 

20 Pune shtese_Rehabilit.ndertimor i objekt për trajtim 

dhe shpërndarje 

10,770 10,770 Beni 

Company 

21 Furnizim me pliko/zarfe për shperndarje te faturave 9,999 5,799 Infosoft Office 
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22 Furnizim me klor dhe hipoklorur natriumi_Sipas 

neni 35 te LPP 

95,000 58,600 Seykos 

SH.P.K 

23 Furnizim me telefona android per lexues 999 980 Think IT 

L.L.C 

24 Gjithsej 1,999,970 1,588,130   

 

 

 

 

 

VIII. DEPARTAMENTI I CILËSISË DHE BURIMEVE TE 

UJIT 

 

 

 

8.2 Aktivitetet apo përshkrimi i shkurtër i punëve të kryera brenda 

muajit raportues 
 

Qëllimi kryesor i Departamentit të cilësisë dhe burimeve  të  ujit të pijshëm  në Kompaninë Rajonale të 

Ujësjellësit,, Prishtina,, Sh.A. është kontrollimi i cilësisë së ujit duke u bazuar në  U.A.10/2021 dhe 

Standardet e BE për cilësinë e ujit të pijes (Udhëzimi –Direktiva 98/83/EC) për përdorim nga njerëzit.  

Aplikimi i standardeve për kontrollimin e cilësisë së ujit është në interes të sigurimit të konsumatorëve 

të Prishtinës, Fushë Kosovës, Obiliqit, Shtimes, Lipjanit, Podujevës, Drenasit dhe Graçanicës për 

përdorimin e ujit  si dhe për sigurinë e ndërrmarrjes tonë. 

Departamenti i cilësisë së ujit me planin e monitorimit të brendshëm,  ka në procedurë së pari marrjen 

e mostrave të ujit të përpunuar nga rrjeti i ujësjellësit, dhe marrjen e mostrave të ujit të papërpunuar të 

aeratorëve, liqeneve,  puseve dhe lumenjve. 

Laboratorët tanë shfrytëzojnë metoda standarde ( EN NORMA) për përcaktimin e parametrave të cilët 

janë aprovuara nga BE, sipas procedurave të cilat janë dhënë me Direktivën 98 /83/EC.  

Sipas  planit ditor, javor dhe mujor  bahet monitorimi i brendshëm(Intern) i kualitetit të ujit në KRU 

”Prishtina” Sh.A, të këtyre burimeve: 

- Sipërfaqësore: 

Albanik, Badoc, Bivolak, Mihaliq (Kanali Ibër-Lepencit)  

- Burimeve nëntokësore:  

Kroni, Obiliq, Shtime, Lipjan, Peran (Podujevë), Miradi , Graqanicë dhe Vragoli dhe 

- Rrjetin e qytetit të Prishtinës, Fushe Kosovës,Obiliqit,Graçanicës,Shtimje ,Lipjan,Podujevë dhe 

Drenas 

Përgjatë gjithë monitorimit të shpejtë bazik përcjellim kualitetin e ujit të pijshëm në çdo pikë të 

mostrimit. 

Me monitorim të  shpejtë, bazik dhe në vazhdimësi çdo ditë bëhet  mostrimi dhe analiza e ujit që 

prodhohet në Impiantet  e ujit në Albanik, Badovc, Shkabaj (Ibër-Lepenc), Kroni dhe Rezervuarët në 

qytet, pastaj monitorimi javor i ujit në objektet prodhuese Shtime, Lipjan,  Drenas dhe Podujevë.  

Aktivitetet apo përshkrimi i shkurtër i punëve të kryera brenda muajit raportues 

Sipas planit mujor për monitorimin  e brendshëm të kualitetit të ujit në KUR “Prishtina” sh.a, të 

burimeve sipërfaqësore Albanik,Badovc, Bivolak,Mihaliq (Kanali Ibër-Lepencit) si dhe burimeve 

nëntokësore  Kroni,Obiliq,Shtimje,Lipjan,Peran (Podujevë), Miradi , Graçanicë dheVragoli si dhe 
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pesëmbëdhjetë pikat në rrjetin e qytetit , në aplikim të monitorimit të shpejtë bazik dhe vijues kemi 

përcjelle kualitetin e ujit të pijshëm në çdo pike mostrimi. 

Cilësia e ujit është e kontrolluar dhe testuar  me analiza fiziko-kimike dhe analizat bakteriologjike sipas 

parametrave të cilët janë në Pjesën  A dhe C  në Udhëzimin Administrativ  Nr.10/2021 për cilësinë e 

ujit për konsum nga njeriu. 

 

 

8.3 Specifiko disa nga aktivitetet kryesore  
 

Sipas planit tremujor TM3  për monitorimin  e brendshëm të kualitetit të ujit në KUR “Prishtina” sh.a, 

të burimeve sipërfaqësore Albanik,Badovc, Bivolak,Mihaliq (Kanali Ibër-Lepencit) si dhe burimeve 

nëntokësore  Kroni,Obiliq,Shtimje,Lipjan,Peran (Podujevë), Miradi , Graçanicë dhe Vragoli si dhe 

pesëmbëdhjete pikat në rrjetin e qytetit , në aplikim të monitorimit të shpejtë bazik dhe vijues kemi 

përcjelle kualitetin e ujit të pijshëm në çdo pike mostrimi. 

Cilësia e ujit është e kontrolluar dhe testuar  me analiza fiziko-kimike dhe bakteriologjike sipas 

parametrave të cilët janë në Listën  A dhe C  në Udhëzimin Administrativ  Nr.10/2021 për cilësinë e 

ujit për konsum nga njeriu. 

 

8.4 Punët e planifikuara në shërbime përkatëse  dhe shkalla e realizimit 

të tyre 
 

Gjatë tremujorit TM3 korrik-shtator 2024, Departamenti i Cilësisë së ujit dhe burimeve te ujit  përveç 

monitorimit  bazik operacional dhe kontrollë te cilësisë se ujit pijshëm  është marrë me shumë 

aktivitete tjera shtesë si përgatitja e raportit  mujor, vlerësimi i ofertave  për aktivitet prokurimit 

publik për Furnizim me klor , Sulfat alumini ,Polelektrolit,Gëlqere ,Dioksid klori ,algacid si dhe 

kryerja e shërbimit të Kalibrimit te pajisjeve laboratorike. Vlerësimi i ofertave nga stafi përgjegjës si 

dhe mbikëqyrja e kontratave në realizim e sipër në kuadër te DCU. Monitorimi i parametrave kimik 

sipas kontrollit operacional gjatë proceseve teknologjike nëpër faza te ndryshme. Përcaktimi i dozimit 

të kemikateve sipas metodës Jar-Test ,etj. 

Gjatë TM3 korrik-shtator kemi pranuar Vendimin për Akreditim te Laboratorit testues për analizë 

fiziko-kimike dhe bakteriologjike, për periudhën  2024 -2028. 

 

 

8.5 Shërbimi kualiteti i ujit pijshëm 
 

 
 Tabela nr. 48    Paraqitja tabelare e rezultateve te testeve të ujit papërpunuar dhe të pijshëm ne aspektin  fiziko-kimik dhe 

bakteriologjik për TM3 
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Te planifikuara mostra   

në TM3 2024 në  total: 

1842  Mostra fiziko-kimike  

1842   Mostra  bakteriologjike 

3684  Total mostra  fiziko-kimike dhe bakteriologjike 

Te planifikuara  

për mostra keq  

60 (gjashtëdhjetë) mostra jashtë standardit  (30 në aspektin 

bakteriologjik dhe 30 mostra jashtë standardit ne aspektin fiziko-kimik ) 

Numri i i testimeve të 

planifikuara për mostra 

të patrajtuara: 

562 Total  mostra ujë jo i pijshëm( papërpunuar) 

 

 

 

Tabela nr. 49     
 

Numri i i testimeve të 

kryera: 

1874  Mostra fiziko-kimike  

1874  Mostra  bakteriologjike 

3748 Total mostra fiziko-kimike dhe bakteriologjike 

Rezultatet e fituara 

nga laboratori: 

3184  Total mostra ujë i  pijshëm ( përpunuar) 

564  Total  mostra ujë jo i pijshëm( papërpunuar) 

34 (tridhjetëekatër) mostra jashtë standardit  (20 në aspektin 

bakteriologjik dhe 14 mostra jashtë standardit ne aspektin fiziko-kimik ) 

Rezultatet e raportuara  

Në bazë të analizave kimike dhe  bakteriologjike të ujit të trajtuar janë testuar 

3184 mostra të ujit pijshëm ku prej tyre mirë janë 3150 ose 98.93%  I 

Përgjigjen U.A  Nr. 10/2021  për cilësinë e ujit për konsum nga njeriu ,  kurse 

Nuk I Përgjigjen  tridhjetekatër (34) mostra ose 1.07% e mostrave  janë jashtë 

standardit për ujëra te pijshëm. Mostrat jashtë  standardit gjatë tremujorit të 

tretë TM3 korrik-shtator 2024 për Analizën bakteriologjike janë: 
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Mostra  me kod 3697/2024  Cl 0.1 mg/l ( Vragoli )- prezent baktere koliforme; 

Mostra  me kod 3700/2024  Cl 0.1 mg/l ( Prishtinë - Mostra nr 4 ) - prezent 

baktere koliforme ;Mostra  me kod 3830/2024 Cl gjurmë (Ankesë: Dragodan ) 

-prezent fekal koliforme,koliforme,enterokoke fekale; Mostra  me kod 

4008/2024  Cl 0.3 mg/l   ( Obiliq - Mostra nr 3) -prezent baktere koliforme ; 

Mostra  me kod 4018/2024  Cl 0.1 mg/l (Vragoli ) - prezent baktere koliforme;  

Mostra  me kod 4064/2024  Cl 0.1 mg/l   ( Prishtinë - Mostra Nr 4 )  -   prezent 

baktere koliforme; Mostra  me kod 4080/2024  Cl 0.1 mg/l (Prishtinë - Mostra 

Nr 4 ) prezent baktere koliforme dhe total mezofile; Mostra  me kod  

4206/2024   Cl 0.05 mg/l  (Ankesë –Rr. M.Fejza ) - prezent baktere total 

mezofile. Mostra  me kod 4387/2024, Cl2  0.4mg/l (Prishtinë –Rez .Kodër )  

prezent baktere koliforme  ; Mostra  me kod 4589/2024  ,Cl2 0.1 mg/l  (Mostra 

Nr.9 ,Bregu i diellit Prishtinë  -  prezent baktere total mezofile ;Mostra  me kod 

4630/2024  Cl2 gjurmë (Prishtinë -Mostra Nr 4 Kodër e trimave ) - prezent 

baktere koliforme; Mostra  me kod 4631/2024  Cl2 0.20 mg/l  ( Prishtinë –

Mostra Nr 4A)  - prezent baktere koliforme; Mostra  me kod 4654/2024  Cl2 

gjurmë   (Miradi e ulët)  prezent baktere koliforme ; Mostra  me kod 

4655/2024   Cl2 0.20 mg/l  (Miradi e epërme) - prezent baktere koliforme. 

Mostra  me kod 5071 /2024   Cl 0.1 mg/l ( Shtimje- Shk.M. Naim Frashëri ) -

prezent baktere koliforme; Mostra me kod 5137 /2024   Cl 0.1 mg/l (Prishtinë-

Arbëri,ankesë ) - prezent baktere fekal koliforme, koliforme, enterococcus 

faecalis dhe total mezofile;Mostra me kod 5150 /2024   Cl 0.2 mg/l        

(Lipjan -Konjuh-Pasta fasta ) - prezent baktere total mezofile;Mostra me kod 

5150 /2024 C,l 0.2 mg/l (Lipjan – Konjuh- Trokadera ) - prezent baktere total 

mezofile;Mostra me kod 5279 /2024 Cl gjurmë ( Lipjan- QMF Gadime e 

epërme) -  prezent baktere fekal koliforme,koliforme dhe total mezofile;Mostra 

me kod 5280 /2024  Cl 0.2 mg/l  (Lipjan –Gllavicë) -prezent baktere 

koliforme. Mostrat jashtë  standardit gjatë muajit shtator  2024 për Analizë 

fiziko-kimike  janë 14  mostra nga Zona e Furnizimit PR03,Uji i trajtuar nga 

ITUP Badoc ,Graçanicë, Hajvali,Çagllavicë,Bregu diellit,Menza e studentve 

.Kjo rritje e manganit në Zonën e Badocit PR03 ndodh çdo sezonë te vjeshtës 

si fenomen natyror i hemotermise në ujëra sipërfasore! 
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Komentimi per masat e ndermarra :Janë marrë masa vepruese duke marrë 

mostra shtesë ,duke e rritur përqendrimin e klorit residual duke analizuar 

ndotjen bakteriore se nga ka ardhë si  dhe evitimin e ndotësve dhe shkaktarëve. 

Njëzetë  mostrat  në aspektin bakteriologjik jashtë standardit janë marrë shtesë  

për tu verifikuar në vendmostrimet  dhe  është analizuar burimi i ndotjes ku  

nga rezultatet del se kanë qenë  probleme teknike ku posedojnë Rezervuare 

individuale në objektet e tyre të  bizneseve dhe  banimit si ankesa në 

Rr.Muharrem Fejza  dhe  ankesë- Dragodan. Mostra në Vragoli kanë pas 

probleme teknike, reduktim te shpeshta të ujit.QMF në Kodër Trimave 

Prishtinë - Mostra Nr.4  kanë Rezervuar  individual dhe kemi sugjerua me 

pastru ose me qit jashtë përdorimit përarsye se po e kontaminon ujin e pijshëm 

. Mostrat krahasuese rreth atij lokacioni janë brenda standardeve për ujë të 

pijshëm sipas UA Nr.10 /2021 për cilësi të ujit për konsum të njeriut jashtë 

standardit. Janë marrë shtesë  për tu verifikuar vendmostrimi dhe analizuar 

burimi i ndotjes ku  nga rezultatet e përsëritura del se kanë qenë momentale si 

probleme teknike, rezervuare individuale. Mostra në Miradi epërme dhe 

poshtme kanë qenë nga punimet teknike në atë zonë furnizimi dhe ndotja ka 

qenë e momentit për shkak te natyrës se intervenimit. Mostra në  Shtime 

,Lipjan ,Prishtine - Arbëri  kanë qenë probleme  individuale  në zonën e  

furnizimit për shkak te natyrës se intervenimit. Mostrat e testuara në aspektin 

bakteriologjik pas intervenimit nga ekipet e mirëmbajtjes se rrjetit kanë 

rezultuar negative ,pa prezencë te baktereve pasi është eliminuar burimi 

ndotës.  

Për katërmbëdhjetë (14) mostrat  në TM3 në aspektin kimik jashtë standardit 

për ujë të pijshëm janë mostra me prezencë të lartë të Manganit në Zonën e 

Furnizimit me PR03,Badoc . 

Gjendja e pajisjeve: E rregulltë dhe funksionale 

Infrastruktura: Sipas standardeve  

Efikasiteti i punës së 

stafit: 
Nivel duhur 

Jokonformitetet e 

hasura: 
Nuk ka pas jo konformitete! 

Rekomandimet për 

përmirësim: 
Trajnime shtesë për stafin teknik, njoftim me metodologji te re te avancuar! 

 

 

 

 

IX. DEPARTAMENTI I TEKNOLOGJISË INFORMATIVE 

 

 

 

- PËRMBLEDHJE 

Përmbledhje e përgjithshme rreth mbarëvajtjes/ecurisë së punës në Departamentin e Teknologjisë 

Informative për periudhën TM3-2024 

 

AKTIVITETET  gjatë periudhës TM3, në vazhdim janë të listuar   aktivitetet  e implementuara 

gjatë periudhës raportuese nga departamenti, duke përfshirë edhe aktivitetet që janë në 

implementim e sipër: 
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9.2 Aktivitete te rregullta sipas detyrave te punës: 
 

• Ndihme te gjithë operatorëve te pajisjeve për përdorim te rregullt te pajisjeve dhe programeve. 

• Bashkërenditje ne realizimin e detyrave brenda departamentit. 

• Planifikim i detyrave ne vijim ,dhe zhvillim i mëtejshëm i departamentit. 

• Mbikëqyrje e plotësimit te normave te sigurisë nga brenda rrjetit te kompjuterëve si dhe nga 

sulmet e jashtme. 

• Veprime adekuate ne ruajtjen e sistemit te informacionit 

• Veprime ne ruajtjen e shënimeve sipas politikave dhe procedurave te parapara. 

• Instalime te reja te kompjuterve,dhe programeve adekuate për te gjithë te punësuarit ne KRUP. 

• Konfigurime te reja te rrjetit ne objekte te reja (Pika te reja ne njësi, Lokacione te reja brenda 

KRUP, Njësia Lipjan,Gracanic) 

• Mirëmbajtje e E-maillave dhe hapje e E-maillave te ri për punëtoret qe vine, ose mbyllje ne 

rastet kur lëvizin. 

• Ndihme e vazhdueshme ne analizimin e problemeve ne aplikacione 

(Faturim,Navision,Asete),dhe përmirësime te proceseve sipas nevojave. 

 

 

 

9.3 Aktivitete te veçanta administrative gjate periudhës se raportimit: 
 

• Është punuar ne realizimin e planit te prokurimit për vitet 2024, deri me tani kemi dërguar ne 

procedura te prokurimit gjashtë nga 10 blerjet e parapara për vitin 2024. 

• Implementimi i pikave te Planit te veprimit për zbatimin e rekomandimeve ne raportin e ZKA 

për sistemin e informacionit ne KRUP, është vazhduar me implementim dhe dokumentim te 

veprimeve, posaçërisht është duke u punuar ne inventarizimin e pajisjeve te TI ne 

bashkëpunim me shërbimin e aseteve ne KRUP. 

• Janë krijuar dokumente për secilën pike te veprimit dhe është dokumentuar realizimi i arritur. 

• Janë mbajte trajnime ne platformën power BI nga ana e konsulences, në te cilën edhe TI ka 

marre pjesë dhe ka kontribuar ne mbarëvajtjen e trajnimit. 

• Shpërndarja e pajisjeve harduerike për stafin e parapare ne furnizimin e fundit. 

• Trajnime te stafit te ri, është plotësuar vendi i punës Zyrtar i TI dhe ka nevoje për akomodim, 

dhe njohje te natyrës se punës, ngarkimi me detyra. 

 

 

9.4 Aktivitete te veçanta teknike gjate periudhës se raportimit: 

 

• Përgatitje te kartelave për Hyrje –Dalje (Bëjmë shtypjen e kartelave te reja ne rastet e 

punëtoreve te rijnë, ose edhe ne rastet kur humbin ose dëmtohen kartelat ekzistuese) 

• Gjate periudhës kemi pasur edhe kërkesa te vazhdueshme te reja nga shërbimi i faturimit për 

ndryshime ne softuerin e faturimit mobil për çka është bere një analize dhe me pas takim me 

O.E për zhvillime. 

• Takime te rregullta me O.E te cilët janë përgjegjës për mirëmbajtjen e programeve softuerike 

,analizim i problemeve dhe ide te reja për avancim. 

• Është përfunduar me zhvillimin e aplikacionit për rekrutime te stafit Online(Aplikimi online 

për vende te punës),dhe është duke u përdorur. 

• Është përfunduar me zhvillimin e aplikacionit për pranimin e kërkesave teknike nga 

konsumatorët (Për pëlqime dhe kyçje ne sistemet e KRUP, aplikimi online për kyçje ne 

sistem),dhe është duke u përdorur.(ka qene kërkesë e departamentit për projektim dhe 

zhvillim). 
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• Përgatitje e specifikimeve teknike për blerjet e planifikuara sipas buxhetit 2024 për 

departamentin e TI-ve . 

• Për shkak se gjatë periudhës se raportimit TM2 2024 ka pasur shume lëvizje te stafit kemi qene 

shume te angazhuar ne plotësimin e nevojave te përdoruesve gjate këtyre lëvizjeve si instalimet 

e reja te kompjuterëve për punëtoret e rijnë (Inspektoret, kontabilitet, faturim). 

• Është vazhduar me procesin e inventarizimit te pajisjeve, posaçërisht me lëvizjen e pajisjeve 

nga një punëtor tek tjetri. 

• Përcjellje e tenderëve te departamentit te TI, sipas nevojave edhe me përgjigje ne pyetjet nga 

O.E për blerjet e planifikuara sipas buxhetit 2024 për departamentin e TI-ve . 

• Implementimi i pikave të Planit të veprimit për zbatimin e rekomandimeve ne raportin e ZKA 

për sistemin e informacionit ne KRUP.(Vazhdimi i instalimeve ne server ROOM) 

 

Tabela 50. sipas numrit te tiketave (kërkesave për ndihme nga TI) ne sistemin  e ri ose mënyra tjera: 

 

Nr. Numri i 

Tiketave 

Tiketa te regjistruara 

ne sistem 

Kërkesa te ardhura 

ne     

E-mailla ose Telefon 

Kërkesat e 

perfunduara 

1. Janar 2024 2 40 40 

2. Shkurt 2024 4 65 65 

3. Mars 2024 11 50 50 

4. Prill 2024 1 60 61 

5. Maj 2024 1 45 46 

6. Qershor 2024 1 48 49 

7. Korrik 2024 1 55 55 

8. Gusht 2024 5 55 55 

9. Shtator 2024 16 70 70 

 

 

 

9.5 Veprimet për zbatimin e rekomandimeve nga raporti i ZKA 

 

Tabela nr. 51    Veprimet për zbatimin e rekomandimeve nga raporti i ZKA 

 

Nr. Veprimi aktual sipas te gjeturave 
% e 

përfunduar 

1 

Është vazhduar me dokumentimin e proceseve te blerjes dhe analizës paraprake te 

rekomanduar nga ZKA (Janë duke u azhurnuar dokumentet me arsyshmerine e 

blerjeve, qëllimi është te kemi dokumente te plota për projektet e 2023 dhe me pas 

për planifikimin e blerjeve për 2024). 100% 

2 

Është vazhduar me dokumentimin e pjesës se strategjisë se departamentit te TI ne 

nivel te KRUP, qëllimi është qe pjesa e TI te jete pjese e planit strategjik ne nivel 

te kompanisë për periudhën 2024-2026 90% 

3 

Ekziston ndarja e detyrave sipas gjendjes aktuale te stafit brenda KRUP, 

se shpejti jemi duke shikuar te plotësohet stafi sipas rekomandimeve te ZKA. 

(Ende nuk ka ndonjë lëvizje në menaxhmenti rreth plotësimit te vendeve te punës, 

edhe pse janë dërguar kërkesa te detajuara për nevojat dhe pozitat e parapara). 100% 
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4 

Dokumenti i plote mbi procedurat dhe politikat është derguar per aprovim.Ende 

nuk është aprovuar nga Menaxhmenti.Ende nuk është aprovuar si dokument 

zyrtar. 100% 

5 

Janë marre masat per mbrojtje dhe mekanizmat e parapare janë pjese e punes dhe 

strategjisë se TI 100% 

6 

Është filluar me gjendjen aktuale te inventarit sipas pajisjeve qe posedon KRUP 

(Rreth kësaj pike kemi zhvilluar një aplikacion mobil te instaluar ne dy pajisje qe 

i posedon KRUP, me ndihmën e këtij aplikacioni do te behet verifikimi i posedimit 

te Harduerit nga te punësuarit duke përdorur listën ekzistuese me barkode aktuale, 

jemi ne pritje te plotësimit te stafit për fillim te procesit) 90% 

7 

Është vazhduar me procesin e ndërgjegjësimit te shfrytëzuesve, kryesisht me 

takime dhe sqarime ne përdorim te pajisjeve dhe aplikacioneve, do te jete pjese 

edhe ne hartimin e dokumentin e politikave te TI (Duke pasur parasysh se veç janë 

implementuar politikat e reja te fjale-kalimeve ne aplikacione, si dhe gjate 

instalimeve te reja janë marre masa për vetëdijesim te operatorëve për siguri) 

Është dërguar dokumenti te gjithë përdoruesve te pajisjeve te TI dhe gjate muajit 

Nëntor është mbajtur një trajnim për këto procedura 100% 

8 

Është duke u aplikuar rekomandimi nga ZKA, gjate muajit Gusht është instaluar 

versioni i ri ne faturim(Nga O.E) i cili ka te implementuar kompleksitetin e fjale-

kalimeve, aplikacionet tjera si Navision veç ka qene i implementuar me pare. 100% 

9 

Është definuar sakte ne dokumentin e politikave dhe procedurave te dërguar për 

aprovim ,gjithashtu janë kontrolluar llogarite ekzistuese dhe janë bere 

përmirësimet e nevojshme 100% 

10 

Jemi duke bere punët e mundshme me resurse te brendshme për rregullimet teknike 

te dhomës(Janë kryer instalime elektrike).Ne ndërkohë pas implementimit te 

infrastrukturës se ruajtjes se shënimeve ne CLOUD duhet te rishikojmë pjesën e 

dhomës se serverëve. 

Është ne proces kalimi i pajisjeve ne dhomën e re ,janë montuar kabinetet dhe jemi 

ne proces te transferimit te pajisjeve. 50% 

11 

Me implementimin e proceseve te ruajtjes se shënimeve ne infrastrukturën 

CLOUD ,si dhe ruajtjen fizike ne disqe te jashtme kemi plotësuar standarded e 

ruajtjes se shënimeve ne nivelin e kërkuar. 100% 

12 

Janë duke u testuar proceset ekzistuese, në disa aplikacione veç janë bere 

përmirësime (Navision),ne disa janë informuar kompanitë e mirëmbajtjes dhe ne 

ndërkohë veç ka përmirësime, jemi ende ne plotësim e sipër te rekomandimeve. 

Është përmirësuar komplet pjesa e kontrollit te fjale-kalimeve ne aplikacionin e 

faturimit 100% 

13 

Janë duke u testuar proceset ekzistuese, ne disa aplikacione veç janë bere 

përmirësime (Navision),ne pjesën qe ka te bëje me shënimet e konsumatorëve janë 

duke u marre shërbimet e konsumatorëve por duhet të ceket se plotësimi i 

shënimeve është një proces shume kompleks dhe i vazhdueshëm. Në ndërkohë 

është përfunduar pjesa e ndërlidhjes se aplikacioneve Faturim-Navision sa i përket 

proceseve te pagesave. Procesi i ndërlidhjes se te dhënave me Agjencinë  për 

regjistër Civil ende duhet hulumtuar, dhe për këtë janë njoftuar O.E qe te shohin 

mundësin e integrimit. 90% 

14 

Janë bere ndryshimet e nevojshme për këtë qellim. Në ndërkohë moduli i 

faturimit është plotësuar me kontrolle shtese te llog faillave edhe ne disa tabela 

shtese qe janë te nevojshme për këtë proces, e njëjta edhe ne aplikacionin 

Navision 100% 
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X. PERFORMANCAT E PËRGJITHSHME 

 

 

10.2     KRU ,,PRISHTINA“ SH.A  – TM3/2024-TM3/2024 

 

Tabela Nr.53 Përformanca kryesore KRUP – TM3-2024 në raport me TM3-2024 

TM TM2-2024 TM3-2024 NDRYSHIM € 
NDRYSHIMI 

% 

Prodhimi m3 14,682,486 15,708,436 1,025,950 7.0% 

Faturimi m3 6,120,254 6,908,144 787,890 12.9% 

Faturimi nga uji € 3,878,460 4,317,779 439,319 11.3% 

Faturimi- te tjera € 20,609 43,229 22,620 109.8% 

Faturimi Total € 3,899,069 4,361,008 461,939 11.8% 

Inkasimi nga uji € 3,910,244 4,830,209 919,965 23.5% 

Inkasimi - te tjera € 5,648 44,501 38,853 687.9% 

Inkasimi Total € 3,915,892 4,874,710 958,818 24.5% 

Nr. i Konsumatorëve 177,059 179,165 2,106 1.2% 

% e inkasimit 100.8% 111.9% 11.0%   

Shpenzimet 3,118,806 3,149,885 31,079 1.0% 

Uji I blerë me shumicë 204,107 231,380 27,273 13.4% 

Taksat 37,229 80,772 43,543 117.0% 

Materialit-kemikalje dhe 
reagen 

95,440 8,795 -86,645 -90.8% 

Energjia elektrike 619,812 646,113 26,301 4.2% 

Karburanti-lëndë djegëse 23,597 46,850 23,253 98.5% 

Paga dhe mëditje 1,766,846 1,799,843 32,997 1.9% 

Materialit dhe materieve të 
kon 

92,933 57,763 -35,170 -37.8% 

Shërbimet e  kontraktuara 217,978 222,169 4,191 1.9% 

Mirëmbajtja dhe riparimit 57,760 53,718 -4,042 -7.0% 

Rekreacion-nd.solidar 3,104 2,482 -622 -20.0% 

Uji I pa faturuar ne m3 8,562,232 8,800,292 238,060 2.8% 

Uji I pa faturuar ne % 58.3% 56.0% -2.3%   

Mbulimi operativ 1.26 1.55 0.29   

Mbulimi operativ € 797,086 1,724,825 927,739 116.4% 
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XI. PASQYRAT FINANCIARE 
 
Tabela Nr.54 

11.2 Bilanci i Gjendjes 
 

  TM3   TM3 

  2024  2023 

PASURITË     

Prona, ndërtesa dhe paisjet             84,675,364                 83,852,721  

Pasuritë e paprekshme                   169,683                       194,584  

Investime në blerje të aksioneve                             -                                    -    

Right of Use (ROU)                             -                                    -    

Total pasuritë afatshkurtëra              84,845,047                    84,047,304  

      

Stoqet              1,499,882                   1,546,685  

Parapagime dhe të arkëtueshme tjera            (2,171,520)                      216,877  

Të arkëtueshme tregtare dhe të tjera              7,294,686                   5,265,762  

Kreditë e dhëna                             -                                    -    

Paraja dhe ekuivalentët e parasë              5,265,319                   4,707,214  

Total pasuritë afatgjata              11,888,368                    11,736,538  

TOTAL PASURITË 
              

96,733,414  
  

                 

95,783,843  

      

DETYRIMET & EKUITETI     

Kapitali bazë                    25,000                         25,000  

Fitimet e mbajtura         (14,606,183)             (20,653,472) 

Fitimi I vitit              1,411,579                   2,228,216  

Rezerva e rivlerësimit në korporatizim                             (0)                                (0) 

Rezerva e rivlerësimit            72,826,472                 72,813,005  

Total shareholders’ equity 
              

59,656,868  
  

                 

54,412,749  

      

Detyrimet     

Kreditë afatgjata              5,180,000                   6,653,000  

Të hyrat e shtyra            27,540,416                 29,439,670  

Detyrimet e qerasë (Lease Liability)                             -                                    -    

Total detyrimet afatgjata 
              

32,720,416  
  

                 

36,092,670  

      

Kreditë afatshkurtëra                  211,631                   1,329,675  

Të pagueshmet tregtare                  805,667                       870,489  

Detyrime tjera              3,061,768                   2,857,250  

Provizionet për rastet e kontesteve                  277,064                       221,010  

Total detyrimet afatshkurtëra 
                

4,356,130  
  

                   

5,278,424  

      

TOTAL DETYRIMET & EKUITETI            96,733,414                  95,783,843  
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Tabela Nr.55 

11.3 Pasqyra e të ardhurave 

 

  TM3   TM3 

  2024  2023 

TE HYRAT GJITHEPERFSHIRESE      

      

Shitjet            4,317,778              4,208,964  

Shitjet e ujit            3,209,948              3,142,242  

Shitjet/ faturimet për kanalizim                489,193                 464,971  

Shitjet e ujit/ tarifat fikse               593,575                 568,990  

Shitjet e ujit/ faturimet tjera                  25,062                    32,761  

Kosto e mallit të shitur             (240,174)              (348,707) 

Kosto e mallit të shitur             (231,379)              (216,745) 

Kosto e mallit të shitur_kemikale dhe reagentë                  (8,795)              (131,963) 

  Kosto e mallit të shitur_3                           -                               -    

  Kosto e mallit të shitur_4                           -                               -    

Fitimi bruto 
              
4,077,604  

  
              
3,860,257  

      

Shpenzimet e personelit         (1,799,522)          (1,488,389) 

Shpenzime operative             (969,028)              (931,085) 

Zhvlerësim dhe Amortizim             (778,974)              (778,974) 

ROU depreciation                           -                               -    

Shpenzime të përgjithshme administrative             (323,892)              (158,746) 

Shpenzime të provizionimit                           -                               -    

Total shpenzimet 
            
(3,871,417) 

  
            
(3,357,194) 

      

Të hyra tjera               490,738                 325,064  

Të hyra tjera operative                  62,414                    79,610  

Të hyrat nga interesi                            -                               -    

Të hyrat nga grantet               428,324                 245,454  

Të hyrat nga subvencionet                           -                               -    

Fitimi operativ 
                 
696,925  

  
                 
828,126  

      

Kosto e detyrimeve të qerasë (Lease liability cost)                           -                               -    
Shpenzimet financiare, net                           -                               -    

Fitimi para tatimit 
                 
696,925  

  
                 
828,126  

      

Shpenzimi i tatimit në fitim                             -    

Fitimi neto i vitit 
                 
696,781  

  
                 
828,126  

      

Të hyra tjera gjithëpërfshirëse                           -                               -    

Total të hyrat gjithëpërfshirëse për vitin 
                 
696,781  

  
                 
828,126  
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Tabela Nr.56 

11.4 Cash Flow 
 
PASQYRA E RRJEDHËS SË KESHIT 

   
  TM3   TM3 

  2024  2023 

Aktivitetet operative     

Fitimi neto per vitin, para tatimit              696,781             828,126  

Rregullimet për:     

Zhvlerësim dhe amortizim              778,974             778,974  

Shpenzimet e interesit                         -                           -    

Shpenzimet e tatimit                      144                         -    

Shpenzimet e provizionimit                          -                           -    

Fitimi operativ para ndryshimeve në kapitalin punues 
            

1,475,899  
  

          
1,607,100  

      

Rritja e stoqeve                 13,726             (10,329) 

Zvogëlimi/ (Rritja) në të arkëtueshme tregtare dhe të tjera              (82,533)            386,872  

Rritja në të pagueshme tregtare dhe të tjera           (197,119)               44,654  

Zvogëlimi/ (Rritja) në provizionet per rastet e konteksteve                          -                           -    

Modifikime nga fitimi I mbajtur               (17,447)               (3,507) 

Fitimi operativ pas ndryshimeve në kapitalin punues 
            

1,192,527  
  

          
2,024,791  

      

Tatimi në fitim I paguar                         -                           -    

Neto rrjedha e parasë nga aktivitetet operative 
            

1,192,527  
  

          
2,024,791  

      

Aktivitetet investuese     

Blerja e fabrikes, pronave, paisjeve            (704,471)          (109,451) 

Modifikimet ne vleren e fabrikes, pronave, paisjeve               150,454                         -    

                          -                           -    

Neto paraja e perdorur në aktivitetet investuese 
             

(554,017) 
  

           
(109,451) 

      

Aktivitetet financuese      

Kreditë e reja të pranuara:                         -                           -    

Pagesat e kredisë                         -                           -    

Të hyrat e shtyera              362,542           (245,454) 

Interesi I paguar                         -                           -    

      

Neto rrjedha e parasë nga aktivitetet financuese 
               

362,542  
  

           
(245,454) 

      

Rritja/(zvogëlimi) në para dhe ekuivalentët e saj gjatë 
vitit 

            
1,001,051  

  
          

1,669,886  

      

Paraja dhe ekuivalentët e parasë, fillimi i vitit 
         4,264,268   

          
3,037,327  

Paraja dhe ekuivalentët e parasë, fundi i vitit 
            

5,265,319    
          

4,707,214  
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XII. REALIZIMI I CAQEVE -KRU ,,PRISHTINA“ SH.A 
 

Tabela Nr.57 Realizimi i caqeve KRUP – TM3-2024 

TM TM3-2023 TM3-2024 Ndryshimi- € Ndryshimi- 

% 

Planifikimi per 

TM3- 2024 

Ndryshimi- € Diferenca plani 

/faktike 

Prodhimi m3 15,623,542 15,708,436 84,894 0.5% 14,426,892 1,281,544 8.9% 

Faturimi m3 6,575,046 6,908,144 333,098 5.1% 7,127,488 -219,344 -3.1% 

Faturimi nga uji € 4,208,964 4,317,779 108,815 2.6% 4,624,857 -307,078 -6.6% 

Faturimi- te tjera € 76,108 43,229 -32,879 -43.2% 80,929 -37,700 -46.6% 

Faturimi Total € 4,285,072 4,361,008 75,936 1.8% 4,705,789 -344,781 -7.3% 

Inkasimi nga uji € 4,610,396 4,830,209 219,813 4.8% 4,536,416 293,793 6.5% 

Inkasimi - te tjera € 34,110 44,501 10,391 30.5% 72,837 -28,336 -38.9% 

Inkasimi Total € 4,644,506 4,874,710 230,204 5.0% 4,609,253 265,457 5.8% 

Nr. i Konsumatorëve 172,086 179,165 7,079 4.1% 182,461 -3,296 -1.8% 

% e inkasimit 109.5% 111.9% 2.3%   98.0% 13.9%   

Shpenzimet 2,923,625 3,149,885 226,260 7.7% 3,273,381 -123,496 -3.8% 

Uji I blerë me shumicë 216,743 231,380 14,637 6.8% 228,806 2,574 1.1% 

Taksat 60,040 80,772 20,732 34.5% 53,523 27,249 50.9% 

Materi.kemikalje dhe reagen 131,962 8,795 -123,167 -93.3% 186,916 -178,121 -95.3% 

Energjia elektrike 666,478 646,113 -20,365 -3.1% 631,568 14,545 2.3% 

Karburanti-lendë djegëse 25,164 46,850 21,686 86.2% 187,864 -141,014 -75.1% 

Paga dhe meditje 1,488,388 1,799,843 311,455 20.9% 1,708,770 91,073 5.3% 

Materialit dhe materieve të kon 95,344 57,763 -37,581 -39.4% 63,592 -5,829 -9.2% 

Shërbimet e kontraktuara 195,207 222,169 26,962 13.8% 170,310 51,859 30.4% 

Mirembajtja dhe riparimit 40,942 53,718 12,776 31.2% 39,139 14,579 37.2% 

Rekreacion-nd.solidar 3,357 2,482 -875 -26.1% 2,893 -411 -14.2% 

Uji I pafaturuar ne m3 9,048,496 8,800,292 -248,204 -2.7% 7,299,404 1,500,888 20.6% 

Uji I pafaturuar ne % 57.9% 56.0% -1.9%   51.0% 5.0%   

Mbulimi operativ 1.59 1.55 -0.04   1.41 0.14   

Mbulimi operativ € 1,720,881 1,724,825 3,944 0.2% 1,335,872 388,953 29.1% 
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XIII. ORGANOGRAMI 
Organogrami nr. 28 

 


