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PERFORMANCA E PERGJITHSHME

SHERBIMET, FINANCAT, CENUESHMERIA DHE EFEKTET SOCIO-EKONOMIKE NGA NDIKIMI | COVID-
19 NE KRU “PRISHTINA”SH,A

Menagjmenti i KUR “Prishtina” sh.a. i pérkrahur nga palét e interesit (Bordi i Drejtoréve- aksionari,ARRU,
Ministria e Ekonomise dhe Ambientit si aksiona | ndermarrjeve publike,donatorét,institucionet financiare-
kreditdhénése, konsumatorét etj) dhe me ndihmén e té gjithé punémarrésve kemi motiv furnizimin cilésor dhe
sasior me ujé té pijes dhe largimin e ujérave té ndotura.

Qéllimi i kétij raporti éshté qé té parages ndikimin e pandemisé COVID-19 né buxhetin e KRU “Prishtina”sh,a,
por edhe mundésité dhe rreziget qé pérmes granteve té ndryshme té béhet rimékémbja ekonomike dhe sociale
e shkaktuar nga kjo pandemi.

Ofrimi i shérbimeve kualitative dhe rritja e géndrushmerisé finaciare éshté synimiisé tashmes dhe i sé ardhmes
sé kompanisé.

Té vetédijshém se né kushtet e tanishme e sidomos gjate kohes prej kur éshté shfaqur Pandemia ne vendin
tone e ka béré té pa mundur arritjen e objektivave té synuara nga Bordi dhe menaxhmenti | ndermarrjes,
prandaj jemi duke béré pérpjekje me té gjitha resurset té vihen né dispozicion té gjitha burimet njerézore dhe
burimet financiare qé té minimizohen humbjet teknike dhe eliminohen né térési humbjet administrative té ujit
nga njéra ané dhe té maksimalizojné té gjitha aktivitetet lidhur me rritjen e shkallés sé arkétimit.

Megqenése ky éshté prioriteti i parapércaktuar: -Zvogélimi i sasisé sé ujit té pa faturuar si dhe rritja e normés sé
pagesave té konsumatoréve pér shérbimet duke reflektuar né rritjen e géndrushmérisé financiare dhe furnizim
me ujé 24/7 sasior dhe cilésor atéheré sé bashku mé palet e treta e sidomos me Ministriné e Ekonomisé dhe
Ambientit do té pérafrojmé objektivat e caktuara edhe pse deri mé tani njé pjesé bukur e madhe ka reflektuar
né rénie té indikatoréve kryesoré té ndérmarrjes sidomos ne periudhen mars — maj 2020.

Tani menaxhmenti | ndermarrjes sé bashku me bordin e drejtorév dhe me palet e treta ka filluar orientimin e
fugishém edhe né drejtim te Institucioneve financiare dhe Donatoréve ku realizimi dhe arritja e cageve té
planifikuara sidomos né pjesén financiare tek investimet kapitale éshté i varur nga mjetet financiare ndaj duhet
pérkrahje edhe nga burimet tjera té sigurohen mjete si nga donatorét , Institucionet financiare si dhe
institucionet gendrore dhe lokale .

Bordii Drejtoréve,Menagjmentisi dhe té gjithé té punésuarit do té jené té anagzhur maksimalisht & me punén
e tyre té realizojné objektivat qé dalin nga caqget e planifikuara edhe pse njé gjé e tillé siq éshté tani Pandemia
nuk éshté planifikuar se do té ndikojé né masé té madhe né rénien & indikatoréve kryesoré sidomos né pjesén
financiare prandaj mobilizimi | pérbashkét e lehtéson gqé Kompania té arrijé njé géndrushméri financiare qé té
ofrojé shérbime cilésore pér konsumatorét.

Orientimi i té gjitha aktiviteteve té& punés do té kené pér fokus konsumatorin me té gjitha pérfitimet dhe
rreziget pa asnjé diskriminim, ku té gjithé konsumatorét do té kené trajtim human dhe gasje né shérbim pér
ujé dhe ujéra té zeza.

KRU”Prishtina” me té gjitha kapacitetet pér puné, po mundohet té iu ofrojé shérbime gjithnjé e mé cilésore
me ujé dhe kanalizim. Né té njejtén kohé&, furnizimi me ujé té pijshém dhe cilésor po béhet pa ndérpreré. Duke
qené té gjithé té njoftuar lidhur me situatén e Pandemisé, qé po zhvillohet pér shkak té Coronavirusit (i njohur
giithandej si COVID-19) dhe masat qé kemi marré, edhe mé tutje jemi té pérkushtuar dhe do té béjmé pérpjekje
maksimale, qé ta pérmbushé misionin qé kemi furnizim me uje 24/7 , pér t'u siguruarar qytetaréve sherbime
cilésore.

P&r mé tepér, ne déshirojmé t'ju informojmé se, momentalisht, pér shkak té gjendjes sé krijuar né terren nga
COVID-19, jemi duke punuar me staf té reduktuar ne rastet kur | punesuari nuk ndihet mire apo ne rastet kur |
punesuari del me covid pozitiv duke | respektuar rekomandimet e Institutit Kombetar t& Shendetit Publik ndaj



posa té sigurohen kushtet minimale pér zhvillimin normal té aktiviteteve do té fillojme me normalizimin e
situatés.

Duke pasur parasysh véshtirésité, gqé jané duke u shfaqur né procesin funksionimit si ne aspektin Teknik-
operativ ashtu edhe nga aspekti financiar , vonesat nga afatet e pércaktuara pér pagesa té sherbimeve veq
tani vérehen dukshém sidomos nga muaji mars 2020 e tutje. Nga muaji gershor 2020 k filluar nje stabilizim
idukshem ne kthimin e gjendjes nga aspekti | arkétimit té faturve mujore.

Né bazé té vendimeve dhe géndrimeve té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, kemi gené té obliguar té
reduktojmé angazhimet dhe aktivitetet e pérgjithshme né nivelin e masave té punéve esenciale; né bazé té
kérkesave dhe udhézimeve nga IKSHP, qé sa mé shumé ta parandalojmé pérhapjen e koronavirusit (COVID-19),
respektivisht té fokusohemi vetém né aktivitete operative me prioritet.

Kjo ka ndikuar edhe né aktivitetet tona karshi arkétimeve pér kété périudhé pér kété arsye jané zvogéluar
kontaktet me konsumatoré, qé jané né interesin toné té ndérsjellté duke | informuar pér obligimet mujore qé
| kané ndaj ndérmarrjes pér sherbimet e ujit.

Nga e gjithé kjo bashkéngjitur gjeni né formé tabelare dhe grafike ndikimin direkt né aspektin financiar sa |
pérket arketimeve pér périudhén nga kur ka filluar pandamia ne vendin toné.

Tabela 1- Foramti 1

Té hyrat dhe realizimi - janar shtator 2020

aturimi NKasim JtNnsej te 70 € Taturave

N/ ¥ AVitd & t -1 ",".“ 2 E YoTod8 b ! oy Uy | s l17i 2 1= A0 .
wviuall. Vitl Total 10Lal Papaguars 70 Fealizim| 1€ Pa paglars

1.2020 1,311,132 1,060,047 251,084 81% 19%
2.2020 1,255,451 1,090,216 165,235 87% 13%
3.2020 1,202,362 696,333 506,029 58% 42%
4.2020 1,114,662 527,445 587,218 47% 53%
5.2020 1,232,584 922,586 309,998 75% 25%
6.2020 1,274,219 1,017,675 256,544 80% 20%
7.2020 1,217,550 1,000,049 217,501 82% 18%
8.2020 1,213,429 1,056,879 156,550 87% 13%
9. 2020 1,275,585 1,108,786 166,800 87% 13%

11,096,973 8,480,014 2,616,960 77% 23%

Lidhur me vlerésimin e réndésisé sé problemit né lidhje me sfidat (tabela 1) e nxjerré nga kompania, tregon se
pamjaftueshméria e mjeteve financiare pér té ofruar gendrueshmeri financiare éshté problematika mé e
mprehté duke shénuar njé ulje té realizimit té inkasimeve deri né 77% e vleres sé faturuar nga janar deri mé
shtator 2020. Identifikimi i kategorive té cenueshme dhe numrii pakét i punonjésve né dispozicion pér si shkak
| reduktimit té stafit ka reflektuar né pérmbushjen e aktiviteteve ditore ndaj kéto ishin sfidat e tjera mé té
réndésishme, té cilat shénuan rénie.

Pérkundrazi, sipas raportimeve té bashkéngjitura, kushtet pér puné active gjaté pandemisé nuk e ndalen sé
funksionuari menaxhmenin qé té kemi ofrim té sherbimeve 24/7 pér té gjithé konsumatorét né zonen e
sherbimit. Krahas menaxhimit té nevojave té ngutshme té konsumatorve pér sherbime cilésore dhe sasiore,
emergjenca e COVID-19 solli sfide lidhur me realizimin e faturave nga konsumatorét ndaj shérbimeve té
pranuara nga kompania. Shérbimet pér konsumatoré dhe sfidat né pérmbushjen e objektivave u pérmblodhén
né kété dokument, né ményré gé ndérmarrja té ofrojé informacion lidhur me véshtirésité qé jemi duke hasur
né ofrimin e sherbimeve dhe arritjen e objekivave qé prej fillimit té krizés sé COVID-19 né vend.



Grafiku 1- Foramti 1

Té Hyrat dhe realizimi - janar - shtator 2020
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Grafiku 2 — Formati 2

Té Hyrat dhe realizimi - janar - shtator 2020
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Nga informacionet ge shifen ne tabelé dhe garfikon mund té konkludojmé se vlera e borxheve té qytetaréve
ndaj kompanisé KRU “Prishtina”sh,a nga fillimi i pandemisé éshté mbi 2 milion euro.

Dallimet né pagesa gjaté kohés sé pandemisé dhe kohés sa nuk ka gené e pranishme pandemia né vendin toné
éshté e dukshme dhe ka ndikuar shumé né nivelin e té hyrave té kompanisé duke ditur se kompania ka
shpenzime té médha pér operim dhe distribuim ndaj kjo ka ndikuar shumé ngase pér operim té miréfillté
kompania ka kosto bukur t& médha né aktivitete si nga aspekti sasior né prodhim ashtu edhe né distribuim po
ashtu edhe nga aspekti cilésor i sherbimeve té ujit.

Cdo faturé e pa paguar pér shérbimet e ujit dhe kanalizimt ndikon direkt né kthim té investime afatgjate
infrastrukturore.



SWOT analiza pér treguesit e pérformances

Dokumenti 8shté njé pérmbledhje e shkruar e aktivitetit té propozuar té ndérmarrjes ku varésisht nga nevoja
dhe synimet e ndérmarrjes dhe kéto aktivitete té propozuara mund té jené afatshkurtéra ose afatgjate.

Duke gene se nga kéndi | structures sé SWOT (Strength, weakness, opportunities and threats) analiza béhet njé
katror i madh me katér nén katroré né té cilét numrohen, pra vetém numérohen dhe analizohen elementet e
kérkuara (si mé poshté):

Faktorét e brendshém

Faktorét e brendshém-pérparésité

¢  Kontrollimi né shkallén optimale té resurseve:
- Njerézore

- Logjistike

- Financiare

- Potenciali dhe struktura e konsumatoréve,

Faktorét e brendshém-dobésité

¢  Pamundésia pérkatésisht ngecja e té gjitha njésive operative pér arritien e shkallés mesatare té sé
arkatimit né nivel té shkallés sé arkétimit né nivel té qytetit Prishtiné pérkatésisht t& KUR “Prishtina” sh.a.

¢  Pamundésia (edhe pér arsye teknike) né né shkygjen e konsumatoréve gé né vazhdimési kané refuzuar
pagesén e faturave té ujit (né té shumtén e rasteve shkygja éshté pércjellé me pengesa fizike per shkygje nga
konsumatoret). Por jané té shumta rastet kur pasi té jéné shkygur njé numeér i konsumatoréve jané ri kycur pa
pélgimin e KUR “Prishtina” sh.a.

¢ Mos mbulimii ploté i té gjithé konsumatoréve me ujématés té lexueshém,

e Marketingu ende né njé shkallé jo te mjaftueshme pér pagesa dhe kursime té ujit,

e Problemet né leximin e matésve pérkatésisht kontestimi i faturave pér shkak té faturimit paushall.

Faktorét e jashtém

Faktorét e jashtém-pérparésité

e  Struktura e miré e konsumatoréve (koncentrimi mé i madh i bizneseve,institucioneve etj né zonén e
shérbimit)

o Tarifa mé e larté dhe e favorshme né kété kategori té konsumatoréve

e  Pozita e favorshmé socio-ekonomike e konsumatoréve

Faktorét e jashtém-dobésité

¢«  Mospagesa e rasteve sociale-Qeveria e Republikés sé Kosoves nuk béné rimbursimin per konsumatorét
qé jané té pérfshiré né skemat e ndihmés sociale (njé gjé té tillé né ményré té vazhdueshme béné pér KESKO),
e  Shkalla e ulét e pérgjigjes pér pagesé té ujit nga pjesa dérmuese e komunitetit serb,

e Mos azhuriteti i gjykatave,né pérfundimin e mé shumé se 5.000 kérkesave pér pérmbarim dérguar né
gjykatén kompetente,

e Mbéshtetja e pamjaftueshme té& komunave dhe ministrive pérkatése gé té ndikohet (kushtézohen sikurse
né rastin e KEDS dhe tatimit né proné ) né konsumatoré gé té paguhen faturat e ujit,

] Mos zgjidhja e pagesés sé borxheve té prapambetura nga shitja e ndérmarrjeve te privatizuara,

e Jogatishméria e organeve policore né dhénien e ndihmés (sigurisé fizike té personelit) gjaté procesit té
shkycjeve (kjo éshté zgjidhur duke paguar mjete financiare shtesé pér policiné qé ka asistuar né shkygje).

e Ndérrimi i shpeshté i pronaréve pérkatésisht ndérrimi i shfrytézuesve té kétyre hapésirave banesore-
giraja



e Mospagimi i njé pjesé té borxheve té akumuluara nga vitet paraprake e qé i adresohen shumé
Organizatave Buxhetore ( Forca e Sigurisé, Arsimi parauniversitar, Shéndetésia primare Organet e
administratés komunale etj).

e Rénja e fuqisé blerése té konsumatoréve,rritja e kostos sé jetesés (karburanteve, vajit, transportit, miellit
dhe bukés etj).

Pérmbledhje Ekzekutive

Qéllimi i kétij raporti éshté detalizimi i njé situate té krijuar si dhe plani strategjik pér zbatimin e té cilit do
té synojmé pérmirésimin e performancés operacionale dhe financiare t& kompanisé. Kapaciteti i burimeve
njerezore dhe pasiguria rregulluese gjaté kohés sé pandemisé kané kontribuar né njé klimé jo té favorshme né
ndérmarrje e cila né pérgjithési krijoi njé nivel té ulét té realizimit té objektivave financiare dhe investimeve.
Kjo situaté i atribuohet gjendjes sé krijuar pas shfagjes sé pandemisé né vend si pérgjegjés pér furnizim me ujé
né rimékémbjen e ndérmarrjes dhe garantimin e sigurisé sé furnizimit 24/7 dhe ujé cilésor.

Ky raport tregon situaten financiare dhe marrjen e masave pér té ndihmuar ndermarrjen pér marrjen e
vendimeve themelore dhe ndérmarrjen e veprimeve té cilat do té orientojné kompaniné né arritjen e
objektivave strategjiké se bashku me aksionarin. Raporti pérfshin njé analizé financiare dhe faktorét té jashtém
dhe té brendshém té kompanisé pér té identifikuar prirjet dhe pagartésité, mundésité dhe rreziget e saj.
Fillimisht, né kété vlerésohet gjendja aktuale e kompanisg, si brenda ashtu dhe né kontekstin e jashtém né té
cilin operon, duke konkluduar né njé analizé SWOT. Né& bashképunim me aksionarin duhet té procedohet me
pércaktimin e objektivave duke identifikuar boshliéget dhe mundésité reale t& kompanisé pér realizimin e
kétyre objektivave dhe kalimin e situates sé krijuar né ndérmarrjen KRU Prishtina.



. Analiza e pasqyrave financiare: Pérdoruesit e treguesve financiaré

Analiza e pasqyrave financiare &shté njé proces gjykimi gé synon té vlerésojé pozicionin financiar té kaluar
dhe até té tashmin né njé kompani.

Objektivi parésor i saj éshté pércaktimi, parashikimi dhe vlerésimi mé i miré i kushteve ekonomike dhe
perforamances né té ardhmen. Pérpjekjet pér té béré njé analizé financiare i shohim né ¢do organizaté té
pajisur me autonomi financiare.

Analiza e pasqyrave financiare éshté njé metodé e krahasimit, gjykimit ose e vlerésimit té giendjes sé
vlerave té pjeséve té caktuara té bilanceve, né bazé té cilave merrén vendimet e réndésishme. Pra, analiza
financiare, &shté njé analizé e bilanceve pér té kaluarén, té tashmén dhe té ardhmén e ndérmarrjés,

Vlerat e pozicioneve té bilanceve veg e veg nuk kané réndési té larta analitike. Por, nése ato i krahasojmé
me vlerat e pozicioneve té tjera té bilancit atéheré vlera krahasese e tyre rritét.

*Pér shembull, nése i pjestojmé té hyrat nga shitja me numrin e blerésve, atéhera fitojmé njé tregues
mbi xhiron pér njé té punésuar qé éshté njé tregues i réndésishém mbi produktivitetin e ndérmarrjés.

Objektivi i pasqyrave financiare éshté dhénja e informacioneve rreth pozicionit financiar, performancés
financiare dhe ndryshimeve né pozicionin financiar té njé entiteti, té cilat jané té pérdorshme prej njé game té
gjeré pérdorusish né marrjen e vendimeve té tyre ekonomike.

Pasqyrat financiare paraqesin fazén pérfundimtare té procedimit té t& dhénave té kontabilitetit dhe
paragiten si bartés té informative kontabile.

Pasqyrat financiare jané prezentime financiare té strukturuara té gjendjes financiare dhe transaksioneve
té kryera nga ana e ndérmartjes.

Sipas SKK, SNK/IAS, pasqyrat financiare sigurojné informacion pér:

e Mjetet

e Detyrimet

e Kryegjéné

e Té hyrat dhe té dalat

e Rrjedhjen e parasé.
Pasqyrat financiare jané té nevojshme, sepse ato ndihmojné pérdoruesit e ndérmarrjes / menaxhmentin |, té
marrin vendime ekonomike té drejta, si dhe té& kuptojné raportimin financiar me qéllim qé té pérmirésojné
vendim marrjen brenda ndérmarrjes.



1. Kompania Ujésjellési Rajonal "Prishtina" sh,a - Pasqyra e konsoliduar e pozités financiare
09/2020

Pasqyra e konsoliduar e pozités financiare jep informacion té vlefshém financiar pér kompanine pér té
caktuar, sidomos kur veprimtaria e saj shtrihet prej disa vitesh dhe shqyrtohet bashkérisht me pasqyrat e tjera
financiare.

Qé té mund ta realizojmé kété objektiv, Pasqyra e konsoliduar e pozités financiare duhet té jeté lehté e
lexueshme dhe duhet té dimé ta lexojmé até. Por, sidoqofté duhen njohur paraprakisht llogarité bazé té
bilancit, kuptimi i tyre, funksionimi dhe lidhja e secilés llogari me pasqyren e konsoliduar e pozités financiare
dhe me pasqyrat tjera financiare.

Pasqyra e konsoliduar e pozités financiare éshté thjeshté njé listé e té gjitha pasurive qé biznesi zotéron
dhe té gjitha detyrimeve gé ai ka né njé daté té caktuar. Mund té demonstrohet me njé fotografi té pozicionit
finaciar té kompanisé né njé moment té caktuar.

Secilés pasuri dhe detyrim i caktohet njé shumé pérkatése monetare. Pasqyra e konsoliduar e pozités
financiare né ndérmarrje jep pérgjigje se ¢faré kané investuar menaxhmenti i saj. Me fjalé tjera Pasqyra e
konsoliduar e pozités financiare, paraget njé lloj té pasqyrés krahasuese tabelare dyanésore, né njéren ané
pasqyrohen té gjitha mjetet dhe né anén tjtér té gjitha burimet e mjeteve me té cilat disponon kompania né
njé daté té caktuar.

Pasqyra e konsoliduar e pozités financiare paraqgitet né formé té pasqyrés sé dyanshme:

- né anén e majté — Aktivi ( ku pérfshihen astete té tilla si; toka, ndértesa, makinat, mjetet monetare,

- né anén e djathté — Pasivi (ku paragiten detyrimet dhe kapitali i pronarit/ve).

Pasurité ndahen né aktive afatgjata (ose té géndrueshme) dhe pasuri afatshkurta (ose garkulluese). Né
pasuri té géndrueshme hyjné ato pasuri té cilat e kané afatin e pérdorimit mé té gjaté se njé vit.

Pasurité e géndrueshme ndahen né:

e pasuri materiale dhe

e pasuri jo materiale.

Né pasurité materiale hyjné:

- toka,

- ndértesat,

- pajisjet e ndryeshme, etj.,

né aktive jomateriale hyjné:

- patenta,

- licenca,

- marka tregtare,

- goodwill, etj.

Ndérsa né pasuri garkulluese hyjné ato pasuri té cilat e kané afatin e pérdorimit mé té shkurté se
njé vit, e ku béjné pjesé:

- paraja e gatshme,

- depozitat né banké,

- llogarité e arkétueshme,

- shpenzimet e parapaguara,

- inventarét, etj.

Paraqitja e Pasqyrés sé konsoliduar té pozités financiare, sikurse do ta shikojmé mé poshté,
mundéson ndér té tjera matjen e kredibilitetit t& ndérmarrjes (dmth aftésiné e ndérmarrjes, né
njé momeént té dhéng, pér té paguar borgjet).

Pasqyra e konsoliduar e pozités financiare lejon gjithashtu edhe analiza té tjera té gjendjes sé
ndérmarrjes, té cilat do | gjeni né vijim.



Kompania Ujésjellési Rajonal "Prishtina” sh,a - Pasqyra e konsoliduar e pozités financiare mé Gjendja me 30 shtator

2020
Shénimi Gjendja me 30 shtator 2020 Gjendja mé 31 dhjetor 2019
PASURITE € €
Pasurité afatshkurtra
Paraja dhe ekuivalentét e parasé il 4,996,754 4,636,339
Llogarité e arkétueshme tregtare dhe té tiera Neto 2 18,181,244 15,168,815
Parapagimet- rritje e LL/A 3 160,867 204,476
Llogarité e arkétueshme tregtare dhe té tjera 4 18,342,111 15,373,291
Stoget 5 1,583,250 1,536,023
Instrumentet financiare derivative - -
Pasurité financiare sipas vlerés sé drejté - -
Pasurité e klasifikuara si té mbajtura pér shitje - -
Pasurité e tjera afatshkurtra-Kerkesat tjera 6 533,781 534,591
Gjithsej pasurité afatshkurtra 25,455,895 22,080,245
Pasurité afatgjata
Prona, pajisjet dhe impiantet 7 84,696,251 89,725,328
Prona, pajisjet dhe impiantet e rivleresuara -Teprica 8 17,804,891 18,938,574
Investimet e mbajtura deri né maturim - -
Pasurité financiare té mbajtura pér shitje - -
Investimet e trajtuara sipas metodés sé ekuitetit - -
Prona investuese - -
Investimet né vijim 697,920 492,264
Emri i miré - -
Pasurité e paprekshme - -
Pasurité e shtyra tatimore - -
Pasurité e tjera afatgjata - -
Gjithsej pasurité afatgjata 103,199,062 109,156,166
Gjithsej pasurité | 128,654,957 131,236,411
DETYRIMET DHE EKUITETI
DETYRIMET
Detyrimet afatshkurtra
Llogarité e pagueshme tregtare dhe té tjera 9 698,083 1,216,257
Kredité dhe huaté, pjesa afatshkurtér 2,422,000 2,322,000
Tatimet e pagueshme aktuale 10 635,041 511,613
Té hyrat e shtyra
Provizionet afatshkurta - -
Pérfitimet e punonjésive té pagueshme - -
Detyrimet ndaj takses MMPH-afatshkurter 154,326 -
Detyrimet e tjera afatshkurtra-Avanset e marra 11 160,867 204,476
Gjithsej detyrimet afatshkurtra 4,070,317 4,254,346
Detyrimet afatgjata
Kredité dhe huaté, pjesa afatgjaté 12 30,218,638 31,873,098
Kredité dhe huaté, pjesa afatgjaté- kredia 13 12,468,000 13,679,000
Provizionet afatgjata
Detyrimet ndaj lizingut, pjesa afatgjaté
Detyrimet ndaj takses MMPH-afatgjate 300,283
Detyrimet e shtyra tatimore 130,158
Pérfitimet e punonjésive té pagueshme
Detyrimet e tjera afatgjata
Gjithsej detyrimet afatgjata 43,117,079 45,552,098
Gjithsej detyrimet 47,187,396 49,806,444
EKUITETI
Kapitali aksionar 14 25,000 25,000
Te mrat e marre Gratis 15 104,844 104,846
Fitimet e mbajtura 16 (10,349,207) (10,320,773)
Rezervat e tjera 17 72,710,753 72,710,753
Teprica nga rivleresimi 18 17,804,891 18,938,574
Fitimi/Humbja e vitit 19 1,171,420 (28,434)
Gjithsej ekuiteti pér pronarét e ndérmarrjes mémé 81,467,562 81,429,967
Interesi jo-kontrolluese
Gjithsej ekuiteti 81,467,562 81,429,967
Interesi jo-kontrolluese
Gjithsej ekuiteti 81,467,562 81,429,967
Gjithsej ekuiteti dhe detyrimet 128,654,957 131,236,411




2. Kompania Ujésjellési Rajonal "Prishtina" sh,a - Pasqyra e konsoliduar e té ardhurave
gjithépérfshirése 09/2020

Pasqyra e konsoliduar e té ardhurave gjithépérfshirése éshté njé regjistér i té hyrave té gjenruara dhe
shpenzimeve té ndodhura pér njé periudhé kohore. Kjo pasqyré tregon nése kompania ka pasur mé shumé té
hyra se sa shpenzime (pra fitim) ose e kundérta (humbje). Pasqyra e té ardhurave reflekton efektet operative
menaxheriale né pérmasat e biznesit dhe rezultatin e tyre né fitim apo humbje pér pronarét e kompanisé gjaté
njé periudhe té caktuar kohore. Fitimi apo humbja e llogaritur né pasqyren e té ardhurave rrit apo zvogélon
pasuriné e aksionarit né bilancin e gjendjes.
Kompania Ujésjellési Rajonal "Prishtina" sh,a

' Paéqyra e konsoliduar e té ardhurave gjithépérfshirése pér vitin qé Bérfdn%h ] Gjendja me 30 shtator

2020
Shénimi Gjendja me 30 Gjendja mé 31 dhjetor
shtator 2020 2019
€ €
Té hyrat nga shérbimi i furnizimit me ujé | 1 10,217,134 14,392,389
Té hyrat nga grantet 2 .3/4 1,654,460 2,205,947
Te hyrat Subvencionet 3 1,500,000
Te hyrat Operative nga Provizionimet 4 .3/4 485,768 647,691
Té hyrat tjera operative | 5 .3/4 95,563 219,214
Fitimi / (humbja) bruto 13,952,925 17,465,241
Té ardhurat tjera
Shpenzimet pér blerje Uji té paperpunuar 5 (618,768) (748,043)
Shpenzimet e energjise 6 (1,682,294) (2,246,257)
Shpenzimet e karburanteve 7 (90,319) (117,378)
Shpenzimet e personelit-paga dhe meditje 8 (4,039,550) (5,423,537)
Shpenzimet materiale 9 (286,672) (525,818)
Sherbimet e jashtme kontraktuese | 10 (358,169) (875,867)
Shpenzimet e rek., sportit, kultures dhe nd. solidare 11 (6,512) (5,378)
Shpenzimet e mirembaijtjes dhe riparimit 12 (132,744) (115,319)
Te dalurat financiare dhe transferi i rezultatit fin. 13 (18,013) (13,408)
Shpenzimet e zhvleresimit dhe amortizimit ‘ 14 .3/4 (5,173,050) (6,878,204)
Shpenzimet e zhvleresimit nga teprica e rivleresimit 2019 | -
Shpenzimet e provizionimit te borxhit te keq | 15 3/4 (55,615) (74,153)
Shpenzimet administrative | 16 - -
Fitimet/humbjet tjera - neto | 17 =
TOTALI - Shpenzimet operative | (12,461,707) (17,023,362)
Fitimi / (humbja) operativ | 1,491,219 441,879
Te hyrat nga teprica e rivleresimit 5
Shpenzimet financiare-takses se MMPH 2011-2017 18 .3/4 (59,004) (78,672)
Shpenzimet e Interesit | 19 .3/4 (160,016) (417,670)
Té ardhurat financiare 20 29,380 26,029
Fitimi / (humbja) para tatimit | 1,301,578 (28,434)
i
Shpenzimet e tatimit né fitim | 21 (130,158) 0
Fitimi / (humbja) pas tatimit | 1,171,420 (28,434)
Shpenzimet e denimeve, penaleve, gjobave,interesave etj.
Fitimi / (humbja) i/e vitit | 22 1,171,420 (28,434)
Té ardhurat tjera gjithépérfshirése:
Diferencat kémbimore nga pérkthimi i pasqyrave financiare | -
te operacioneve té huaja, neto nga tatimi |
Prona, pajisjet dhe impiantet e rivleresuara -Teprica | 23 18,938,574
Té ardhurat tjera gjithépérfshirése té vitit | 18,938,574



3. Kompania Ujésjellési Rajonal "Prishtina" sh,a - Pasqyra e konsoliduar e rrjedhjes sé parasé
09/2020

Pasqyra e konsoliduar e rrjedhjes sé parasé éshté njé pasqyré shtesé e dobishme e pasqyrave financiare
té kompanisé pér arsye se fitimi i kontabilitetit nuk éshté i vetmi tregues i performancés sé kompaisé. Pasqyra
e konsoliduar e rrjedhjes sé parasé pérgendrohet mbi burimet dhe pérdorimet e parasé sé gatshme dhe éshté
njé tregues i réndésishmém i likuiditetit dhe aftésisé pér té paguar té njé kompanie. SNK 7 kérkon gé Pasqyra
e konsoliduar e rrjedhjes sé parasé t'i raportojé rriedhjat e parasé gjaté periudhés duke i klasifikuar si prej:

aktiviteteve operacionale,

aktiviteteve investuese dhe

aktiviteteve té financimit.

Ményra e paragitjes sé rrjedhjeve té parasé nga kéto tre aktivitet varet nga natyra e entitetit. Duke i
klasifikuar rrjedhjet e parasé népér aktivitete té ndryeshme, né kété ményré pérdoruesit mund té shohin
ndikimin e parasé sé gatshme dhe ekuivalentéve té saj mbi secilin lloj té aktiviteteve, dhe marrédhénjet e tyre
me njéra tjetrén.

Aktivitetet operacionale

Kjo éshté mbase pjesa kyce e Pasqyres se konsoliduar e rrjedhjes sé parasé pér arsye se ajo tregon nése,
dhe né gfaré mase, kompania éshté e afté té gjenerojé para té gatshme prej operacioneve té tyre. Jané kéto
rrijedhje operacionale té parasé té cilat duhet , né fund té fundit té paguajné pér té gjitha daljet e parave té
gatshme prej aktiviteteve té tjera, parapagesat e interesit té kredive, dividentét dhe késhtu me radhé. Shumica
e pérbérsve té rrjedhjeve té parasé prej aktiviteteve operacionale do té jené ato zéra té cilét pércaktojné fitimin
neto ose humbjen neto té entitetit, pra ato kané té béjné me aktivitete kryesore gé gjenerojné té hyra né
entitet.

Aktivitetet investuese

Pasqyra e konsoliduar e rrjedhjes sé parasé té klasifikuara sipas kétij tiulli tregojné nése sa investime jané
béré né pasuri té cilat do té shérbejné pér té gjenruar fitime dhe rrjedhje té arkés né té ardhmen. Standardi
jep shembujt e méposhtém té rrjedhjave té arjés gé vijné si rezultat i aktivitetev investuese:

(a) Pagesat né para té gatshme pér té pérftuar (bleré) pasuri té patundshme, impiante prodhimi dhe
pajisje, pasuri té patrupézuar dhe pasuri té tjera jo-qarkulluese, pérfshiré kétu ato qé kané té béjné me kostot
e kapitalizuara té zhvillimit dhe pasurité e patundshme, impiantet e prodhimit dhe pajisjet e ndértuara vetég,

(b) Arkétimet e parasé sé gatshme prej shitjes sé pasurive té patundshme, impinateve té prodhimit dhe
pajisjeve, pasurive té patrupézuara dhe pasurive tjera jo-garkulluese,

(c) Pagesat né para té gatshme pér té pérftuar (bleré) aksione ose obligacione té entiteteve tjera,

(d) Arkétimet e parasé sé gatshme prej shitjes sé aksioneve ose obligacioneve té entiteteve tjera,

(e) Avancat né para té gatshme dhe kredité e mundésuara ndaj paléve té treat,

(f) Arkétimet e parasé sé gatshme prej ripagimit té avanceve dhe kredive,

Aktivitetet e financimit

Kjo pjesé e pasqyrés sé rrjedhjeve té parasé tregon até pjesé té parave té gatshme e cila éshté pretenduar
nga dhénésit e kapitalit té entitetit gjaté periudhés. Kjo éshté njé tregues i pagesave té ardhshme pér inters
dhe dividend.

Standardi jep shembujt e méposhtém té rrjedhjave té arkés té cilét mund té pérmblidhen nén kété titull:

(a) Paraté e gatshme té marra prej emetimit té aksioneve,

(b) Pagesat né para té gatshme ndaj pronaréve pér té bleré ose rimbledhur aksionet e entitetit,

(c) Paraté e gatshme té marra prej marrjes sé kredive, emetimit té obligacioneve, déftesave, bonove,
marrjes sé kredive hipotekare dhe huave té tjera afatshkurtra ose afatgjata,

(d) Pagesat e parasé sé gatshme pér shumat e marra hua.



Kompania Ujésjellési Rajonal "Prishtina” sh,a
Pasqyra e konsoliduar e rrjedhjes sé parasé pér vitin qé pérfundon

Gjendja me 30 shtator 2020

Gjendja mé 31 dhjetor 2019

£
@
wv
€ €
Rrjedha e parasé nga aktivitetet operative
Fitimi / (humbja) i / e vitit 1 1,171,420 (28,434)
Rregullimet pér zérat jo né para té shpenzimeve dhe té hyrave
Zhvlerésimi i pronés, pajisjeve dhe impianteve 2 5,173,050 6,878,204
Démtimi i pronés, pajisjeve dhe impianteve
Amortizimi i pasurive té paprekshme \
Humbjet nga démtimi né pasurité e paprekshme }
Ndryshimi i vlerés sé pronés investuese |
Té ardhurat financiare - Grantet 1 3 (1,654,460) (2,205,947)
Té ardhurat financiare | 4 (29,380) (26,029)
Shpenzimet financiare-Provizionim | 5 55,615 74,153
Shpenzimet financiare-takses se MMPH 2011-2017 | 6 59,004
Tatimi | pagueshem aktual 7 - -
(Fitimi) / humbja nga shitja e pronés, fabrikés dhe pajisjeve i
Shpenzimet e tatimit né fitim | 8 130,158
4,905,407 4,691,946
Ndryshimet né pasurité dhe detyrimet operative ‘ (3,012,593) (1,284,790)
(Rritja) / zvogélim né llogarité e arkétueshme tregtare dhe té 9 (47,226) 68,336
tjera }
(Rritja) / zvogélimi né stoge | 10 810 1,433,342
(Rritja) / zvogélimi né pasurité (kerkesat) e tjera | 11 (122,569) 167,955
Rritja / (zvogélimi) né llogarité e pagueshme tregtare dhe té | 12 123,428 (324,233)
tjera
Rritja / (zvogélimi) né llogarité e pagueshme -Det Paga | 13
Rritja / (2vogélimi) né detyrimet afatgjate te tjera-Te hyrat e | 14
shtyra |
Ndryshimet né pasurité dhe detyrimet operative Total ‘ (3,058,151) 60,609
Tatimi né fitim i paguar | 130,144 -
Interesi i paguar Kredia ‘ 15 (160,016) -
Rrjedha neto e parasé nga aktivitetet operative 1,687,241 4,752,556
Rrjedha e parasé nga aktivitetet investuese
Pagesat pér blerjet e pronés, pajisjeve dhe impianteve | 16 (10,331) (1,721,444)
Investimet ne vijim | 17 (205,659) (492,264)
Arkétimet pér shitjet e pronés, pajisjeve dhe impianteve -
Pagesat pér blerjet e pasurive té paprekshme - -
Arkétimet pér shitjen e pasurive té paprekshme | - -
Interesi i arkétuar - B
Dividendat e arkétuara - -
Rrjedha neto e parasé nga aktivitetet investuese | (215,990) (2,213,708)
\
Rrjedha e parasé nga aktivitetet financuese |
Deponimet e kapitalit shtesé ‘ - -
Dividendat e paguara ‘ - -
Arkétimet nga kredité dhe huaté ‘ 0 0
Ripagimi i kredive dhe huave i 18 (1,111,000) (2,222,000)
Pagesat e lizingut financiar -
Rrjedha neto e parasé nga aktivitetet financuese ‘ (1,111,000) (2,222,000)
Rritja/(zvogélimi) neto i parasé dhe ekuivalentéve té parasé | 19 360,415 316,847
Paraja dhe ekuivalentét e parasé né fillim té vitit | 20 4,636,339 4,319,492
Paraja dhe ekuivalentét e parasé né fund té vitit | 21 4,996,754 4,636,339



4. Kompania Ujésjellési Rajonal "Prishtina” sh,a - Pasqyra e konsoliduar e ndryshimeve né
ekuitet

Pasqyra e konsoliduar e ndryshimeve né ekuitet, sipas parashikimeve té béra né SKK 2, ndértohet pér té
siguruar informacion né lidhje me ndryshimet né kapitalin e ndermarrjes dhe té faktoréve qé kané ndikuar né
kéto ndryshime. Né kété pasqyré duhet té jepet informacion né lidhje me gjendjen né fillim té periudhés (apo
né fund té periudhés raportuese) té kapitalit té vet, e klasifikuar kjo gjendje sipas paragitjes né Bilancin
Kontabél, e shtesave dhe pakésimeve té késaj gjendje nga kontributet apo térheqgjet e kapitalit nga pronari,
nga rezultati | aktivitetit té ndermarrjes, nga rezervimet e fitimit, nga shpérndarja e dividendéve.

Kompania Ujésjellési Rajonal "Prishtina” sh,a

|

Pasqyra e kansoliduar e ndryshimeve né ekuitet pér vitin qé pérfundon mé f Gjendja me 30 shtator 2020
Kapitali Fitimet e Rezervat e Gjithsej Gjithsej Gjithsej
aksionar mbajtura tjiera atribuar interesi

pronaréve jokontrollues
té
ndérmarrjes
mémé
€ € € € € €

Gjendja mé 1 janar 2018 25,000 (9,568,930) 72,620,753 63,076,823
Fitimi / (humbja} i/e vitit - (751,015) - - - (751,015)
Diferencat nga pérkthimet valutore - - - - - -
Dividendat - - - - - -

Deponimet e kapitalit shtesé - - - - R
Ndarja e rezervave - - 89,173 - - 89,173

Gjendja mé 31 dhjetor 2018

25,000 (10,319,945} 72,709,926 - - 62,414,981

Fitimi / (humbja) i/e vitit - (28,434) - - - (28,434)
Diferencat nga pérkthimet valutore - - - - - .
Dividendat - - - - . -

Deponimet e kapitalit shtesé - - 104,844 - - 104,844
Ndarja e rezervave (rivlersimi) - - 18,182,785 - - 18,182,785
Gjendja mé 31 dhjetor 2019 25,000 (10,349,207) 90,997,555 81,429,967

Fitimi / (humbja} i/e vitit - 1,171,420 - - - 1,171,420
Diferencat nga pérkthimet valutore - - - - - -
Dividendat - - - . - -

Deponimet e kapitalit shtesé - - - . . -
Ndarja e rezervave (riviersimi) - - (1,133,825) - - (1,133,825}

Gjendja me 30 gershor 2020

25,000 (9,046,799) 90,619,661 - - 81,467,562
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7. Raporti nga departamenti i shitjes

KRU “Prishtina” sh.a., detyré primare ka pérpunimin e ujit shtrirjet e tij si dhe rrjetin e kanalizimit pér
konsumator ge pérfshin rreth 146038 konsumator aktiv, duke pérfshiré 8 komuna; Prishting, Fushé
Kosové, Obilig, Drenas, Podujevé, Lipjan, Shtime dhe Graganicé, me gellim té furnizimit me ujé cilésor
pér konsumatorét e Republikés sé Kosovés.

KRUP-ja né kudér te strukturés organizative ka Departamentin e Shitjes, i cili merret me faturim, aty ku
Kompania KRUP ofron shérbime pér konsumatorét saj, e ge né kuadér te kétij Departamenti veprojné 4
shérbime si ne vijim:

- Shérbimii Faturimit

Shérbimi pér Amvisérisg,

- Shérbimi pér Biznese e Institucione
- Shérbimi i Kontrollit.

Specifiko disa nga aktivitetet kryesore;

Si zakonisht né fund te muajit béhet mbyllja e ciklit té faturimit dhe hapja e ciklit te ri né ditét e para te
muajit vijues, pér t ‘filluar né kohé reale muajin pasus.

Paraqitja né formén tabelore e muaji Korrik-Shtator - 2020, pérfshiré numrin e konsumatoréve te
faturuar, faturimin né vleré monetare dhe faturimin né vleré material té shprehur né m3, pérfshiré
edhe realizimin dhe shkallen e realizimit te shprehur né pérgindje ge tregon gjendjen si né vijim.

Raporti né Total pér Korrik-Shtator 2020

KRU ii i LLA Tot
e Numrii Shuma pa Shuma me Sasia i - Borxhii otal ne
Prishtina” |Konsum- TVSH TVSH TVSH Pagesat Stornimi Eshiré fund te
sh.a atorve m3 Faturave periudhes
Shtator 2020 | 146038 1,181,905 93,679 1,275,585 1,108,785 | 1,901,136 146038 -5,871 -1083 48,893,809
Gusht-2020 |145,040 1,124,353 89,074 1,213,428 1,056,878 | 1,822,625 145,040 -4,391.00 0.00 48,727,009
Korrik- 144,870 1,128,170. 89,379. |1,217,550.0 1,000,109 1,824,630 144870 -13539.35 -1,610.56| 48,509,568
2020

Shkalla e realizimit te arkétimeve pér Shtator - 2020 éshté: 86.92% dhe tregon trend te rritjes pas
pranimit te realitetit si pasoj e ndikimit t& Pandemisé COVIT 19, dhe Vendimit té Qeveris se Republikés
sé Nr.01/07 te datés 11.03.2020 pér Covid -19 dhe masa mbrojtése ge duhet te merren. Gjaté muajit
Shtator nuk kemi pasur reduktime te stafit.

Tani me vendimin e Qeveris, pas kalmit né fazé -lI- (lehtésim té lévizjes se qytetareve) vérehet se kemi
njé reflektim pozitiv rreth ngritje se shkallés sé faturimit. Kjo ngritje ka ndikuar qé njé numéri
konsumatoréve ti shlye obligimet e tyre pérgjaté késaj periudhe dhe kané ulur borxhin e tyre ndaj
KRUP-sé. Sigurisht duke shpresuar dhe déshiruar te kemi pérmirésim té gjendjes me Covid-19, ne si
kompani né muajin vijues presim te kemi ndryshim né faturim e inkasim ( sipas vendimeve eventuale té
Qeverisé) mbetet ge te rishikohet situata né te ardhmen.

Sido ge te jeté, jemi duke tentuar ge shkalla e faturimit dhe inkasimit te keté ngritje te métejme, duke
ftuar Lexuesit (pajisur ata me masa mbrojtése) qe te vazhdojné té dalin né teren, me njé kujdes te
shtuar, pér ti dérguar faturat e shérbimeve te ofruara nga KRUP-ja per konsumator, kur dihet se kemi
ndryshime te situatés sa i pérket Pandemis Covid -19 sipas statistikave te prezantuara nga ISHP-ja.



Ne vazhdim tabela detale me shérbimet e dhéna pér konsumator sipas shérbimeve:

Shérbimi i faturimit - veprimet e marra e te evidentuara kemi:

Pérshkrimi Sasia Sasia Sasia 09- Vérejtje
07- 08- 2020
2020 2020

Lidhje te reja 175 319 735

Procese per nderrim te 210 210 260

ujematesve

Procese te stornimit 94 25 19

Procese per Pasiva 23 19 8

Procese kontrolli te matesve 20 20 20

Anulimi i faturave MBILL 138 400 350 Per shkak te gabimeve

ne lexim (nuk duken
numrat mire)

Procesi —vendosja Ckygjet i5 19 0

Procesi —vendosja Rikygjet 12 13 0

Procese-kanalizimi 0 0 0

Rikthime te borgjit 3 2 3

Mbyllja e muajit te faturimit dhe Muaji Muaji Muaji

kontrolli i gjendjeve sasi-financa, Korrik Gusht Shtator

sherbimet e ujit kanalizim

Aprovimi dhe kalkulimi ne

pergjithesi total

Hapja e ciklit Muajit Korrik Gusht
2020 2020

Anulime-korigjime te faturave N 54 400

Bill

Procesverbale ujemates 7 7

Ujematesa kolektiv

Konfigurimin e pajisjeve 9

samsung Mobil Android Billing

Permiresimin e emrave 0

Hapje e rregeve te reja 19 30

Pelgime pagesa sherbimet e 7 43

kygjes dhe ujesjellesit

Korigjimin e faturave 12 27

Editimet Ndryshimet e 8

konsumatoreve

Mbikeqyrje e realizimit te 110

procesve ne sistem

Shperndarja e vendimeve te 185 65

komisionit te ankesave

Kthim i pergjigjeve permes Info 20 50

Editime te faturave KEDS dhe 8 8

permirsime cdo muaj

Rikthim kalkulim-inkasante 0 0

Raport per ARRU 1 1

Te punésuarit kane shfrytézuar pushime te rregullta vjetore sipas planifikimit. Ndérsa kemi pasur rastin
e Shefes se Amvis nisé ne pushim mjekésor gjate tere muajit Shtator .
Gjate muaijit ka pasur aktivitete shtesé te kontrollit dhe bashképunim direkt pér lexim ndérmjet

Kontroll s dhe Lexuesve , kjo sepse kemi pasur disa konsumator tek te cilét nje kohe te gjate nuk éshté

bere lexim.

Posacérisht ne terrenin e Ardian Pllashnikut dhe Muhamet Islamit.




8. Raporti nga departamenti pér Konsumatoré

Departamenti i Shérbimit te Konsumatoréve veprimtarin e saj e ushtron pérmes dy shérbimeve:

-I- Shérbimi i Qendrés se Thirrjeve, -&shté njé shérbim i ri gé ju ofron konsumatoréve informacion dhe
asistencé pérmes telefonit né numrat: (+383) 38-606-020 si dhe (+383) 44-520-270, lidhet konsumatori
me operatorin né KRUP, i cili ju ofron asistencé né kohé reale pér pyetje dhe lajmérimet rreth:

Kérkesave /Ankesave Komerciale
Kérkesave / Ankesave Teknike.
Céshtjeve tjera si informacione lidhur me punén e KRUP-sé.

Qendra e thirrjeve si shérbim i veganté éshté themeluar nga muaji Korrik 2020, momentalisht operon me
tre operator, mirépo pér funksionalitet te géndrueshém kérkohet ge ky shérbim te keté aktiv gjashté
operator, te cilét do punonin me dy ndérrime (-1-08:00 dhe -1I-22:00), momentalisht vepron me tre
operator.

Qendra e Thirrjeve si Shérbim né vete, momentalisht éshté né implementim té infrastrukturés pér
hartimin e njé aplikacioni pér komunikim on-line me departamentet tjera, pér té ofruar pérgjigjeje me té
shpejt ndaj konsumatoréve tang, e pér keté jemi né pritje pér ta lansuar edhe numrin e telefonit pa pagés
08000 90009.

Komunikim tjetér QTh-ve ka komunikimin pérmes rrjetit socialsi: facebook, Wiber, né muajt vijues
planifikohet te pérdoren edhe aplikacionet tjera WhatsApp e faqe tjera te rrjetit elektronik social.

Raport mujor - Lajmérimet TEKNIKE nga Qendra e Thirrjeve té regjistruara né CRM

Lajmérimet Ankesat/kérkesat teknike total - Lloji i nen-ankesés / Emri Total
(blank) 1

LT-Bllokime té kanalizimit 257

Lajmérimet | LT-Rrjedhje -Plasaritje e gypit té ujit 357
Teknike LT-Démtimi i aseteve té ofruesit té shérbimeve /vérshimet né kanalizim 3
LT-Lajmérimi i ndodhive me efekt teknik/kolapset né kanalizim 28
09/2020 LT-Mos rehabilitimin e rrugés pas punimeve 1
LT-Jo vazhdimési me ujé nga presioni ulet 3
LT-Cilésia e dobét e ujit - Shije dhe eré kundérmuese 1

Lajmérime Teknike né total | 651

Raport mujor - Lajmérimet KOMERCIALE nga Qendra e Thirrjeve té regjistruara né CRM

Lajmérimet Ankesat/Kérkesave komerciale - Lloji i nen-ankesés / Emri Total
LK-Kartela financiare 113

Lajmérimet | LK-E-Banking 18

Komerciale | LK-Mos pranim i faturés 15
LK-Regjistrim on-line

09/2020

LK-Info pér ri programim 6
LK-Té ndryshme 63

Lajmérime Komerciale né total | 221

Sipas raportit del se ankesat/kérkesat e konsumatoréve jané kryesisht Teknike, si rrjedhje e uijit, bllokim
kanalizimi etj, ku té gjitha kéto ankesa/kérkesa nga lajmérimet pérmes Qendrés se Thirrjeve jané
regjistruar né programin e CRM-sé dhe proceduar né departamentet pérkatése.

Vlen te theksohet se kemi rénie né numrin e lajmérimeve pér Ankesa / Kérkesa.



-Il- Shérbimi pér Konsumator -aktivitetet gjaté muajit Shtator 2020 kané gené té fokusuara si ¢do muaj
né pérmbushjen e detyrave, dhe aktiviteteve ne kryerjen e shérbimeve me konsumator.

Né kuadér té pranimit té kérkesave —ankesave gjaté muajit GUSHT kemi pranuar rastet si né vijim :
e Kérkesa-ankesa pér faturim, mos lexim te UM, pagesa, mos dérgim té faturave----------=----=----

146
o Kérkesa pér ndérrim té emrit te konsumatorit 109
e Kontratat pér Ofrimin e Shérbimit pér Konsumatoré 257
e Kontrata pér ri programime 28
e Anulim | kontratés té ri programuar pas pagesés sé borxhit te mbetur 8

Té gjitha Iéndét pér inspektim e ankesave —kérkesave , inspektorét nga departamenti i shitjes i kane
pranuar pér verifikimin e gjendjes né teren dhe kané hartuar procesverbalin pér kompletimin e 1éndés
pér shqyrtim nga komisioni i shqyrtimit te ankesave.

Pranimi i kérkesave —ankesave teknike

o Kérkesa pér Kushte teknike, kérkesé pér informacion etj /DPZH 74
e Kérkesa pér regjistrim -verifikim, bazhdarim, ndérrim té UM etj. /SHU dhe DSH-------------=--- 74
e Kérkesa pér kygje individuale, lidhje e re pér heré té paré DSH 115
e Kérkesa pér mungese te ujit apo shtypjes/DO 17

o Kérkesa pér mirémbajtje te rrjetit ,kanalizimit /DO 19

Gjithashtu léndét pér kushte teknike jané kompletuar me procesverbal dhe i kané pranuar zyrtarét e
Departamentit té Planifikimit dhe Zhvillimit, ndérsa sa i pérket lajmérimeve teknike, te gjitha rastet jané
regjistruar né programimin CRM.

Gjate kétij muaji 51 Iéndé jané aprovuar pér pasivizim: 1 biznes dhe 50 Amviséri .Te gjitha vendimet jané
proceduar pér ekzekutim te Menaxheri i Shitjes pér pasivizim.

Vendime pér korrigjimin e burgjeve - gjithsej kemi 75 raste né vleré prej 14236.42€, prej tyre kemi;
66 raste kategoria e amvisérisé me vleré 10279.56€, dhe 9 raste kategoria,biznese né vleré 3956.86 €.

Té gjitha vendimet jané dérguar pér procedurén e korrigjimit né Departamentin e Shitjes, pérderisa
Vendimet tjera te shqyrtuara nga komisioni i shqyrtimit te ankesave dhe kérkesave kané qgené pér
kontestimin e burgjité, verifikimin e ujématésit, ndérrimin e tarifés , barazimin e gjendjes né ujématés
etj.

Skenimi i Iéndéve té realizuara /Arkivimi i lendeve - pérpos aktiviteteve te sipérpérmendura, te gjitha
léndét e pérfunduara mbyllen né programin e CRM si |éndé te pérfunduara, pastaj skanohen,

ngarkohen né programin e CRM né kodin e konsumatorit qé ka parashtruar ankesé/kérkesé té skanuara
dhe né fund léndét origjinale arkivohen .

e Léndé té pérfunduara dhe té mbyllura né programimin e CRM-sé jané 432
e Léndé té skanuara dhe te ruajtura né kartotekén elektronike jané

615
e Léndé té kompletuara gé jané ngarkuar né programimin e CRM —se jané 576

Léndé té dorézuara pér shqyrtim né ARRU-Nga ARRU-ja kemi pranuar 10 ankesa dhe kemi bashkeé-
punuar gjaté ter muajit né kompletimin e |léndéve duke ju ofruar edhe sqarime sipas kérkesave te tyre.




RAPORT MUJOR KERKESA —~ANKESA TE PRANUARA, SHTATOR 2020

Java | Java | Java | Java

Java | I 0 Y v Total
Ankesa -kérkesa teknike /DPZH, DO, SHU
Kérkesa pér kushte teknike, kygje te reja, kérkesé pér
informacion etj. / DPZH 18 14 20 16 6 4
Kerlfesa pér kygje té shérbimeve individuale (heré té 9 10 16 26 13 74
paré)DPZH
Kérkesa pér regji.-verifikim, bazhdarim, ndérrim UM-ve /SHU 18 29 27 27 14 115
Kérkesa pér mungesé té ujit apo shtypjes/DO 1 3 10 17
Kérkesa pér mirémbajtje té rrjetit ,kanalizimit /DO 1 0 5 13 0 19
Ankesa -kérkesa komerciale /DSHKI,DSH
K(.e'rkf_sa {Ankese pér faturim, mos lexim té UM, pagesa, mos 34 2 )8 10 29 146
dérgim té faturave
Kérkesa pér ndérrimin e emrit té konsumatorit 25 25 15 28 16 109
Kontratat pér Ofrimin e Shérbimit pér Konsumatoré 49 59 51 66 32 257
Kontrata pér ri programime 5 4 10 3 28
Anulim kontrate té riprogramuar pasi pagoi borxhin e mbetur 4 2 1 1 0 8
Ankesa- kérkesa té shqyrtuara amviséri 46 51 71 64 29 261
Ankesa- kérkesa té shqyrtuara biznese 3 5 0 0 5 13
Pérgjigje - vendime té konsumatoréve amviséri 42 42 43 47 174
Pérgjigje - vendime té konsumatoréve hiznese 3 5 0 0 8
Léndé té mbyllura né programin CRM 45 112 103 145 27 432
Léndé té skanuara pér arkivim 118 160 81 148 108 615
Léndé te ngarkuara né programin e CRM 103 159 80 146 88 576

Fig. 1. Lista e aktiviteteve ndaras né shérbimin e konsumatoréve gjate muajit Gusht 2020




9. Departamentet nen Sekretarin e Ndérmarrjes

Departamenti Ligjor ka procesuar té gjitha kérkesat té cilat i jané adresuar kétij Departamenti
duke u kujdesur pér respektim té afateve ligjore pér té gjitha shkresat dhe parashtresat e
pranuara. Né vijim paragesim té dhénat e shprehura né statistika pér té gjitha punét e kryera
gjaté periudhes raportuese Shtator 2020.

Gjaté périudhes raportuese jané pergatitur dhe dorézuar 21 (njézet e njé) Iéndé te Permbaruesi
Privat gé kané té béjné me léshimin e faturave pér Kompanité té cilat kané démtuar gypat e
ujésjellésit.

Me daté 17.09.2020 éshté mbyllur njé |éndé e cila ishte derguar te Permbaruesi Privat pasi qé
debitori pagoj shumén prej 606.00€ dhe taksén fillestare prej 46.02€.

Me daté 17.06.2020 éshté plotésuar Kallézimi Penal me shenime personale pas pranimit té
kérkesés nga prokurori i Shtetit lidhur me njé konsuamtor i cili né ményré ilegale ishte kygur né
sistemin e ujésjellésit.

Me daté 21.09.2020 éshté dorézuar njé Pergjigje né Padi kundér ish-punétorit té KRUP-sé i cili
ka kérkuar shperblim jubilar (pagesé e pagave jubilare).

Me daté 22.09.2020 éshté terheq njé Propozim pér Permbarim pasi debitori ka paguar shumén
prej 269.46 .

Me daté 24.09.2020 éshté mbyllur njé Iéndé e cila ishte derguar té Permbaruesi Privat pasi qé
debitori pagoj shumén prej 464.47€ dhe taksén fillestare prej 44.66€.

Me daté 24.09.2020 éshté dorézuar njé Ankesé né Gjykaten e Apelit pér kontest borxhi.

Me daté 30.09.2020 éshté mbajtur njé seancé gjygésore pér kompenzim démi, ky rast éshté né
proceduré né Gjykaten Themelore.

Gjaté periudhes raportuese jané dorézaur 2 (dy) pergjgje ndaj prapésimeve té pranuara pér
[éndet e derguara te Permbaruesit Privat.

Po ashtu, né kuadér té aktivitetéve té Departamentit Ligjor jané kryer edhe puné té ndryshme
administrative sipas kérkesés si: Caktimi né Komisione té ndryshme, mbajtja e kontaktit té
vazhdueshém me Permbaruesit Privat né lidhje me debitoret, sqarimi i konsumatoréve té cilét
kané ardhur pér konsulta né Departamentin Ligjor pér ¢éshtje té ndryshme si dhe pérgjigja né
shkresa té ndryshme adresuar kétij Departamenti



10. Raporti nga Departamenti i Administratés dhe Personelit

Gjaté periudhés raportuese jané mbajtur mbledhje té rregullta me zyrtarét e Departamentit té
Administratés me géllim té adresimit té detyrave ditore,informimit rreth punéve té kryera dhe
problemeve eventuale.

Eshté béré kontrollim i vazhdueshém i shkresave té pérgatitura nga zyrtarét. Kontroll i vazhdueshém né
té gjitha shérbimet nén pérgjegjésiné e Departamentit te Administratés.

Gjaté periudhés raportuese kam gené i angazhuar né takime té ndryshme si dhe koordinim té punéve
brenda Kompanisé si dhe me Institucione tjera.

Totali i shpenzimeve sipas vendit dhe departamentit

Raporti mujor i kilometrave té kaluara, shpenzimeve te |éndes djegese dhe oreve té punes pér
kompaniné KRU “Prishtina”sh.a.

REKAPITULIMI:

Raporti nga Departamenti i Administratés - Garazha

Zyrtaret e larté dhe menaxherat e departamenteve

Shtator
[N
25 5
Nr Pershkrimi Ss S
1 KE Sokol Xhafa 0 0
2 KE Sokol Xhafa 2320 190
3 ZKF Remzi Llumnica 966 195
4 DT Lume Zeka 690 57
5 SK Avni Kastrati 0 0
6 ZAB Mentor Balaj 420 38
7 Dep.i thesarit Dardane Sadiku 340 34
8 Dep.i shitjes Driton Mulaj 335 0
9 Dep.i mirémba-jtjes sé ujit Agim Dema 626 0
10 Dep. | Administratés Islam Caka 625 60
12 |. Departamenti i prodhimit dhe mirémbaijtja elektro-makinerike 13286 2318
13 Il. Departamenti i mirémbajtjes dhe rrjetit té ujit 9078 3531
14 1ll. Departamenti i Mirémbajtjes sé rrjetit té kanalizimit 6317 1684
15 IV. Shérbimi i i kontrollit té cilésisé sé ujit 3206 174
16 V. Departamenti i Prokurimit 429 57
17 VI. Departamenti i Shitjes 0 0
18 VII. Departamenti i Kontabilitetit 1089 31
19 VIIl. Departamenti i Konsumatoreve 6002 372
20 IX. Shérbimi i bazhdarimit dhe kalibrimit 1052 79
21 X. Shérbimi i rrjedhjeve té ujit 1821 188
22 XI. Departamenti i Zyres Ligjore 125 32
23 XIl. FPU Albanik 547 55
XIll. Zyra e Planifikimit dhe Zhvillimit 335 0
XIV. FPU Badovci 666 1543
XV. FPU Shkabaj 1257 52
XVI. FPU Kroni 0 0
XVII. NJOU Lipjan 4924 820
XVIII. NJOU Drenas 2845 239
XIX. NJOU Shtime 1702 139
XX. NJOU Graganice 2783 452
XXI. NJOU Fushé Kosové 1302 148
XXIl. NJOU Podujevé 3612 343
XXI1l. NJOU Kastriot-Obiliq 3166 326




11. DEPARTAMENTET NEN DREJTORIN TEKNIK

Drejtoria Teknike pérfshin 4 Departamente dhe njé divizione — zyre me té gjitha shérbimet
teknike né kuadér te kétyre departamenteve.

Muaji Shtator - Drejtoria Teknike ka arritur t& menaxhoj situatén miré né procesin e prodhimit,
distribuimin dhe mirémbaijtjen e rrjetit te ujit dhe kanalizimit edhe pér kundér numrit te limituar te
punétoréve.

Monitorimi i nivelit té ligejeve Batllavé dhe Badovc dhe kualitetit té uji té pijes né té gjitha pikat
prodhuese éshté indikator i ndérmarrjes, aplikimi i plani pér menaxhimin dhe marrjen e masave pér
kursimit té ujit pér pérballjen me thatésira, aplikimi i planit te reduktimeve né furnizim té barabarté me
ujé té pijes duke pasur parasysh edhe gé gjendemi né kohé pandemie.

Né fillim té muajit Shtator pas reshjeve té fundit kemi pas disa shqetésime me kualitetin e ujit né ligenin
e Badovcit dhe Batllavés paragitja e manganit né ujin e pa trajtuar, me angazhimin e shérbimit té
kualitetit dhe ekipeve né objekteve prodhuese éshté arritur qé gjendja té mbahet nén kontroll dhe té
ruajmé kualitetin e ujit té pijes sipas udhézimeve dhe normave té OBSH-es.

Punét né operim, mirémbajtjes, planifikimit dhe projektimit mbulohen nga shérbimet me stafin
inxhinierik dhe teknik. Problematike ne drejtoriné teknike vazhdon té jeté mungesa e stafit, formimi i
ekipeve shtese profesionale pér mirémbajtjen dhe planifikimeve preventive. Mungesa e stafit dhe
ngarkesave pothuajse té té gjitha departamentet njé pjese e punéve nuk po arrihet té kryhen né kohé si
pasojé e ngarkesés sé madhe me puné né krahasim me numrin e punétoreve dhe kualifikimin e tyre.
Eshté pér tu cekur rrjedhja né gypin magjistral nga Badovci ( né pjesén e léshuesit) dhe problemet né
rrjetin shpérndarés né zonés furnizuese nga linja e Badovcit éshté arritur te sanohet me sukses nga
ekipet e mirémbajtjes.

Kemi ndérmarré takime me Departamentet teknike pér diskutimin e planeve té veprimit, menaxhimin e
humbjeve, gjendjen aktuale, menaxhimin e projekteve té planifikuara, vlerésimin e projektit nga
donatoret, pérgatitjen e projekteve ideore pér aplikimin e granteve.

Drejtoria Teknike éshté duke u ballafaquar me mungesés te burimeve njerézore posagérisht shérbimet
e mirémbaijtjes, te cilét njé kohe te gjaté nuk jané plotésuar me punétoré te ri, késhtu ge kérkojmé
plotésimin e vendeve vakante.

Pér shkak té pandemisé me COVID-19, jané respektuar rekomandimet e IKSHPK-sé pér ruajtje te
distancés, pérdorimin e mjeteve mbrojtése maska , doreza dhe dezinficiens.

12. RAPORTI NGA DEPARTAMENTI | PRODHIMIT

Né Departamentin e Prodhimit kemi vazhduar me realizimin e planifikimit té& prodhimit pér muajin Gusht
2020. Prodhimi mujor éshté aférsisht me planifimin mujor. Uji primar né Ligejt akumulues ka arrit té ket
njé kualitet mé té miré ashtu qé kemi mundési gé té punojmé me kapacitete optimale. Né FPU SHKABAJ
jemi ballafaquar me ngecje té herépashershéme pér shkak té ngritjes sé turbiditetit né ujin e kanalit,
me kohé dhe me preventivé éshté evituar edhe ky problem.

Edhe népér Njési Operative né Komuna tjera muajin e kaluar kemi njé prodhimtari bazuar né kapacitete
optimale dhe pérshtatur nevojave té kérkesés sé prodhimit té ujit té pijes. Zona e furnizimit né Lipjan
dhe rrething, ka njé ndieshméri t& mungesés sé ujit pasi qé kemi edhe rénjen e nivelit té ujérave
néntoksore si pasoj e thatsirés qé po mbizotron kohé té gjaté

Kemi njé situat jo t& volitshme hidrike né Ligejt Akumulues, te dy ligejt ai i Batllavés dhe i Badovcit, jané
né situat jo té miré pérnga nivelit dhe pér shkak t& mungesés sé reshjeve atmosferike, ka tendencé té



vazhdueshme té rénjes sé niveli tani gjendja nuk éshté premtuese qé pér vitin 2020 dhe njé situat e
tillé nése vazhdohet do te jemi té rrezikuar nga mungesa e ujit primaré né ligej si dhe ujérave
néntokésoré pér puset né téré regjionin.

Date 21.09.2020 BATLLAVA BADOVCI
Niveli i Ligenit 635 max, 630.94 (-4.06m) 649.85 m max , 640.00 (-9.85m)
Prodhimi pér vitin 2020 Janar- Shtator
Viti-muaji TOTALI
5020 TOTQ:_SI;RL:JBIT e TOTALITUNTTE | E PLANIFIKL{AR Pérqi'ndja e
e DISTRIB  ~I/s ~m3/muaj~ realizuar
Janar 4,525,690 1,681 4,572,029 98.49%
Shkurt 4,053,593 1,618 4,129,574 98.16%
Mars 4,438,899 1,657 4,572,029 97.09%
Prill 4,254,521 1,641 4,424,544 96.16%
Maj 4,351,965 1,625 4,572,029 95.19%
Qershor 4,356,296 1,681 4,424,544 98.46%
Korrik 4,922,080 1,838 4,572,029 107.66%
Gusht 4,488,212 1,676 4,572,029 98.17%
Shtator 4,547,585 1,754 4,424,544 102.78%

Aktivitetet apo pérshkrimi i punéve té kryera Brenda muajit raportues

Punét kané vazhduar me ritmin e zakonshém sipas planifikimit, géllimi i trajtimit sa mé cilsoré té ujit té
pijes ka vazhduar pa ngecje té theksuara, né té gjitha objektet pér pérpunimin e ujit té pijes.

Specifiko disa nga aktivitetet kryesore;

Aktivitete dhe bashk&punim me KEDS pér ndérprerjet e planifikuara dhe té paplanifikuar té furnizimit me
energji elektrike.

Pengesat dhe sfidat gjaté punés;

Ballafagimi me munges ate energjisé elektrike né disa nga objektet prodhuese , arsye punét e
planifikuara té KEDS dhe ndérprerje paparalajmrim té energjisé elektrike né raste t€ mungesés sé
energjisé elektrike. Pérkundér késaj kohét e fundit nuk kemi ballafagime té shpeshta me mungesé té
energjisé pér objektet e KUR Prishtina, sidomos Objektet vitale té prodhimit té ujit té pijes kan pasur
furnizim té pandérpreré me energji elektrike.

Punét e planifikuara dhe shkalla e realizimit té tyre;

Prodhimi i planifikuar pér muajin Gusht 2020 éshté realizuar 98.17% né krahasim me planifikim pér
Gusht 2020. Arsyetim prodhimi optimal nén kushte té ujit té& burimeve pasi gé cilesia e ujit primar eshte
ne nivel te knagshem. Kemi nje shgetesim rreth saktesise se matjes se ujit te prodhuar ne objekte
prodhuese. Shgetésimi tjetér éshté vazhdimi i periudhés sé thatésisé sé theksuar.

Kritika dhe vérejtjet né menaxhimentin e larté:

Kritikat vijné si rezultat i humbjeve té médha né Njésit Operative, kemi ndérmarré takime té ngjeshura
qé té ndikojmé né zvoglimin e humbjeve me plane operative dhe plane té shtimit té kontrollit té
konsumatoréve ku dyshohet shfrytézimi i paautorizuar i ujit té pijes.



13. RAPORTI NGA SHERBIMI | KUALITETIT TE UJIT

Qéllimi kryesor i Departamentit té Kualitetit té Ujit éshté organizimi dhe funksionimi i tij si Departament
pér Kontrollen e Kualitetit te ujit duke u bazuar né Standardet cilésore, aplikative (U.A.16/2012) dhe ato
europiane (Udhézimi —Direktiva 98/83/EC) mbi kualitetin e ujit pér pérdorim nga njerézit (me pare
direktiva 80/778/EEC). Kjo direktivé pércakton dallimet né mes té parametrave mikrobiologjik dhe atyre
fiziko- kimik. Aplikimi i standardeve éshté né interes té gjithé konsumatorét e Prishtinés,F. Kosové,
Obiligit, Shtimes, Lipjanit, Podujevés, Drenasit, Graganicés dhe FPU SHKABAJ. Departamenti i Kualitetit
té Ujit me planin e tij t& monitorimit brendshém té kualitetit té ujit ka né proceduré piké sé pari
mbledhjen marrjen e mostrave té ujit té pérpunuar nga rrjeti i ujésjellésit, aeratoréve, ligejve , puseve
dhe lumejve.

Laboratorét shfrytézojné metoda standarde pér parametrat té cilat jané té aprovume nga BE, sipas
procedurés té cilat jané dhéné me Direktivén 98 (93) EC. Mjetet dhe aparatet jané té sofistikuara kurse
reagjentét jané té standardizuar dhe me afat. Aplikohet Standardi 17025:2005 ku jané kérkesat qé
laboratoret e testimit duhet té plotésojné nése ato déshirojné té demonstrojné qé ato operojné njé
sistem menaxhimi.

Aktivitetet apo pérshkrimi i shkurtér i punéve té kryera brenda muajit raportues

Sipas planit mujor pér monitorimin e brendshém té kualitetit té ujit né KUR”Prishtina” sh.a, té
burimeve sipérfagsore Albanik, Badovc, Bivolak, Mihaliq (Kanali Ibér-Lepencit) si dhe burimeve
néntoksore Kroni, Obilig, Shtimje, Lipjan, Peran (Podujevé), Miradi, Graganicé dhe Vragoli si dhe
pesémbedhjeté pikat né rrjetin e qytetit, né aplikim t& monitorimit té shpejté bazik dhe vijues kemi
percjellé kualitetin e ujit té pijshém né ¢do piké mostrimi.

Cilésia e ujit éshté e kontrolluar dhe testuar me analiza fiziko-kimike dhe bakteriologjike sipas
parametrave té cilét jané né Listén A dhe C né Udhézimin Administrativ Nr.16/2012 pér cilésiné e ujit
pér konsum nga njeriu.

Specifiko disa nga aktivitetet kryesore;

Aktiviteti primar gjaté muajit Gusht 2020 ka gené monitorimi bazik i kualitetit te ujit pijshém si
inspektimi dhe kontrollimi i dozimit té kemikalteve né fabrika si i klorit, kérkesa pér furnizim me
polielektrolit né objektet prodhuese, testimi dhe kontrollimi i kualitetit té ujit nga FPU “ALBANIK”
“BADOVC” dhe “SHKABAJ” si dhe nga NJOU” Lipjan”, “Drenas”,”Podujevé,”Shtimje” Kroni”,’Kastriot” nga
stafi i [aboratorit.

Gjaté muajit Shtator ka vazhdu dioksid klorit per dozim ne Badovc, per oksidim te Manganit.

Pengesat dhe sfidat gjaté punés;

Ka pas ngarkese dhe véllim té punéve ditore te stafi ge ka punuar gjaté téré muajit pérarsye se ka pas
shumé ankesa rreth kualitetit té ujit pershkak te presences se algjeve dhe Manganit ne ligenin e Badovcit
dhe Batllaves.

Punét e planifikuara dhe shkalla e realizimit té tyre;

Departamenti i Kualitetit t& Ujit si prioritet ka kontrollén e cilésise sé ujit té pijshém. Realizimi gjaté
muajit Shtator 2020 kané gené 1082 mostra total fiziko-kimike dhe bakteriologjike, i cili plan nuk
&shté realizuar pér mostra ose 99.45% te realizuara. Te planifikuara kané gené 1088 total mostra,
nuk jané realizuar 6 mostra pér shkak té reduktimeve né disa zona te shérbimit. Te planifikume pér
mostra te déshtuara ose keq (jashtéstandardve) kané gené 10 mostra pork y numér éshté tejkalu
pérshkak te problemeve me Mangan dhe algje ne Badovc !



Numri i i testimeve té
kryera:

541 Mostra fiziko-kimike

541 Mostra bakteriologjike

1082 Total mostra fiziko-kimike dhe bakteriologjike

Rezultatet e fituara nga
laboratori:

916 Mostra ujé pijshém ( pérpunuar)

166 Mostra ujé jo i pijshém ( papérpunuar).

13 (njémbédhjeté) mostra jashté standardit

Rezultatet e raportuara

Né bazé té analizave kimike dhe bakteriologjike té ujit té trajtuar jané testuar 916
mostra té ujit pijshém ku prej tyre miré jané 903 ose 98.58% i pergjigjen U.A Nr
16/2012 pér cilésine e ujit pér konsum nga njeriu, kurse nuk i pérgjigjen trembédhjeté
(13) mostra ose 1.4 2% jané jashté standardit pér ujéra te pijshém. Né bazé té analizave
bakteriologjike dhe fiziko-kimike té ujit té trajtuar 13 (trembédhjeté ) mostra ose 1.42
% jané jashté standardit pér ujéra te pijshém ku kemi pasé prezencé té baktereve total
mezofile , bakterieve koliforme si dhe Mangan. Mostrat jashté standardit gjaté muajit
Shtator 2020 jané : mostra me kod 4133/20 —Cl0.1mg/l  ( Rezervuari Mirédité
Prishtné) - prezent baktere koliforme ;4235/20 —Cl0.1 mg/l (MostraNr9
Prishtné) - prezent baktere koliforme dhe mangan ; 4253/20 —Cl0.1 mg/l

(Mostra Nr 8 Prishtné) - prezent baktere koliforme, total mezofile; mostra me kod
4272 /20 —Cl gjurme (Lipjan ankese) - prezent baktere koliforme;mostra me
kod 4298/20 —Cl0.1mg/l (Mostra Nr 2 Prishtné) - prezent baktere
koliforme;mostra me kod 4401—Cl 0.1 mg/l ( Mostra Nr 5 Prishtné ) - prezent baktere
koliforme; mostra me kod 4418/20 —Cl0.3 mg/l  (Mostra Nr 2 Kuzmin) - prezent
baktere koliforme; mostra me kod 4437/20 —Cl0.1 mg/l (Mostra Nr 5 Prishtné)
prezent baktere koliforme; 4441/20 —Cl0.1 mg/l (Mostra Nr 13 Obiliq) - prezent
baktere koliforme; mostra me kod 4503/20 —Cl 0.1 mg/l  (Ankesé Prishtiné) -
prezent baktere koliforme,mangan ; 4526/20 —Cl0.1 mg/l  ( Mostra Nr 8 Prishtné )
- prezent baktere koliforme;mostra me kod 4527/20 —Cl-0.1mg/| (Mostra Nr 9 Prishtné)-
prezent total mezofile dhe mangan dhe: mostra me kod 4552/20 me Cl-0.2 mg/I
(mostra me numer 14 Hajvali), turbullire ,mangan dhe total mezofile

Rezultatet e 166 mostrave te kryera pér ujéra té papérpunuar i pérgjigjen Standardeve
pér kualitet té ujit té papérpunuar!

Gjendja e pajisjeve:

E rregullté dhe funksionale!

Krahasimi i Numrave te mostrave gjaté muajit Shtator 2019 dhe 2020, total numri i mostrave,
mostra miré dhe keq ne aspektin bakteriologjik pér ujérat e pérpunuar, total numri i mostrave, mostra
miré dhe keq ne aspektin fiziko-kimik . Né té dy periudhat 2019 dhe 2020 ne aspektin bakteriologjik
kemi 7 mostér te déshtuara Shtator 2019 kurse gjaté muajit Shtator 2020 kemi 13 mostra té
déshtuara . Ky numér i mostrave té déshtuar tregon se né periudhe kohore 2020 krahasu me
periudhén kohore 2019 kemi cilésiné e ujit me kualitet té njéjté pa ndryshime te médha né aspektin
mikrobiologjik ,qe do te thoté se gjaté muajit Shtator kemi pas reshura te shiut ge kané ndikuar me
prezence te bakterieve total mezofile dhe koliforme ge vijne si shkak i dheut si dhe punimet e shumta
ge po béhen ne rrugét e gqytetit té Prishtinés .Né pérgjithési mund te themi se kemi njé kualitet té larté
té ujit pijshém. Parametrat fiziko- kimik vazhdojne te jené brenda kufijeve te lejuar te ujit pijshém né
zonat e furnizimit te KRU”Prishtina” sh.a

Viti/muaji 2019/9 2020/9 | Viti 2019/9 2020/9
Total mostra FK 491 458 | Total mostra Bak. 491 458
Mostra mire 481 456 | Mostra mire 484 445
Mostra keq 0 2 | Mostra keq 7 13




14. RAPORTI NGA DEPARTAMENTI | MIREMBAJTIES

= Ne kuadér te kétij Departamenti Operojné kéto shérbime :

Shérbimi i Rrjetit te Ujit,

Shérbimi i Ujématéseve,

Shérbimi i Makinerisé,

Shérbimi i Elektrikes

Objektet - Rezervarét né Qytet dhe
6. Shérbimi i Dispegereve

oo e

Ky Departament me shérbimet e veta, béné mirémbajtjen e té gjitha objekteve dhe paisjeve

té KRU “PRISHTINA” SH.A, dhe pérgjigjet pér gatishmériné e tyre teknike e funksionale;

Béné angazhimin e té gjithé potencialit té vet, té ekspertéve , punétoréve dhe mekanizmit

dhe pajisjes tjetér teknike qé posedon, ose qé do té plotésojé né ményré qé té jeté efikas dhe

té kryejé kété puné né kohé sa mé té shpejté dhe me rezultate té kénagshme;

Béné sanimin né ¢do kohé dhe né ¢do vend né Zonén e shérbimeve té gjitha defekteve ,

avarive dhe pengesave tjera qé paragiten, sa mé shpejté dhe sa mé me pak shpenzime duke u

mbéshtetur né radhé té paré né mjetet e KRU-sé dhe materialin e potencialin té cilin e

disponojmé.

Gjat muajit SHTATOR / 2020 kemi pas gjithsej 392 intervenime te pargitura ne formé
tabelare duke krahasuar me muajin e njejt té vitit te kaluar dhe ate sipas sherbimeve :

Muaji/Sherbimi | 1.Rrjeti | ujit | 2.Sh.Ujématés. | 3.Sh.Makinerisé | 4.Sh.Elektros | Total/Muaj
Shtator/2020 204 67 58 63 392
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1.Rrjeti | ujit  2.Sh.Ujématés. 3.Sh.Makinerisé 4.Sh.Elektros

Grafiku i intervenimeve ne krahasim me periudhén e njéjté te vitit paraprak

Shérbimi i rrietit te Ujit

Gjat muajit Gusht ne rrjetin e ujit kemi pas gjithsej 204 raste te intervenimeve te

paragitura ne formé tabelare:

Nr. Rruga /Lokacioni | intervenimit/ Profili(@) Materili Vérejtje

1|Fushe Kosove 400 PE 1rast

2| Hajvali (Pallati | Drejtésisé), Kroni 250 PE, AC 2 rast
3|Rruget (A.Ramadani, M.Fejza, Llapit, Kalabri) 20-225 AC, PE 10raste

4| Llukar, F.Kosové, Grabovc, Vranidoll, Rr. B.Bahtiri 150-160 PE, AC, PVC 11 raste
5|Rr. G.Zajmi, F.Kosové, B.i Madh, Sh.Robaj, B.i vogel 100-125 PE, PVC, AC 13 raste

6| Prugovc, Rr.UCK-se, Rr.Shkupit, Rr.F.Curri, Dardani 75-90 PE, PVC, Zn 25 raste
7|Te ndryshme (1/2-6/4) PVC, PE, Zn mbi 140 raste




Paragitja ne formé tabelare

Ekipet e Mirémbajtjes kané ber shtrirjen e Gypit 1” ne gjatési pre 100 m pér konsumatorét te

cilét kané mbet pa ujé me rastin e eliminimit te gypit i cili ka gen i kyqur ne léshuesin e gypit te
celikut te “Kodrina”

e Shérbimii Ujématésve

Gjat muajit Gusht ky shérbim ka intervenuar ne 63 raste te paragitura pérmes Departamentit
te Konsumatoréve si dhe DSH .

UM-DN/ Konsumatori shtepiak kolektiv komercial onstitucional Totali
1 15 16 5 21
2 20 33 4 37
3 25 2 2
4 40 4 1 5
5 50 2 2
Totali 51 6 10 0 67

Paragitja tabelare sipas profileve /konsumatoréve/

Eshté intervenuar ne riparimin e ujématésve té ndryshém, ndérrimin e valvuleve para dhe pas
ujématésve, pastrim i xhamit te ujématésit, debllokimi i bllokadave et;j .

e Shérbimii Makinerisé

Shérbimi i Makinerisé pérveg rasteve te kontrolleve sistematike te pajisjeve ne Objektet e
FPU- Batllavé, Badovc, Kroni, Objektet —Stacionet e Pompimeve dhe NJOU ka intervenuar ne
58 raste, lidhur me problemet e makinerisé.

- Rregullimi i sistemit e klorit né F.P.U. né Badofc.

- Puné né stacionin e pompave shtytése né Breg té Diellit.

- Rregullimi e pompave né objektin Parku

- Evitimi e njé rrjedhje né gyp té gelikut afér rezervuarit té ujit né Arbéri

- Montimi dhe demontimin e dy pompave né dy puse té ujit né Peran.

- Rregullimin e njérés valvulé té presionit né njérén puseté né fshatin Shakovicé.
- Rregullimi i njérés pompé né stacionin e pompave né Besi

- Rregullimi i njérés pompé té sisetmit té klorit né objektin Kroni.

- Aftésimii pompave né Besi.

- Asistimi dhe rregullimin e pompés né defekt té objektit Mirdita Ill.

e Shérbimi i Elektrikes

Ky shérbim pérveg rasteve te punéve kontrolluese te sistemeve dhe pajisjeve elektrike ne
Stacionet e Pompimeve si dhe Fabrikave ka intervenuar edhe ne aftésimin e sistemeve ne
NjOU.

Gjat muajit Shtator kané intervenuar Gjithsej ne 63 raste, si:
- Aftésimi i HP ne “Bregun e Diellit”
- Rregullimii elektromotoréve ne stacionin e pompimit ne Shtime
- Rregullimi i prizave ne SP ne Park
- Sanimi i kabllos eklektiké ne “Mirdité-3”
- Aftésimi i Frekventorve ne Shkabaj
- Rregullimi i automatikés ne Dobrevé
- Punimi i Ormanit Elektrik ne S.P. Mirdité
- Sanimi i kabllos 4*16 mm ne Dragodan
- Demontimi dhe montimi i pompave ne Peran
- Ndrimi i sondave SP ne Bregun e Diellit



e Objektet ne gytet

Objektet ne qytet kané punuar ne distribuimin e ujit ne vartési nga prurjet e FPU “Batllava,
“Badovci” dhe “Shkabaj”

Gjate muajit Shtator, objektet ne gytet kane punuar mire pa probleme te theksuara ne
distribuimin e ujit ne rrjeté

e Shérbimi i Dispecerisé

Ky shérbim éshté ne dispozicion 24/ 7 dité ne javé i cili e bené harmonizimin e punéve pér
funksionimin normal dhe kontiunal té téré sistemit né stacionet e pompimit, FPU dhe né puse
te KRU-sé.

Ende ky shérbim ka mbet pa u plotésuar me njé punétor pér mbulese te pushimeve vjetore
dhe mungesés ne pune.

15. DEPARTAMENTI | MIREMBAJTIJES DHE TRAJTIMIN E UJERAVE TE NDOTURA

Qéllimi i Departamentit éshté organizimi dhe funksionimi i tij pér mirémbajtjen e sistemit te kanalizimit
dhe trajtimin e ujerave te zeza duke u bazuar dhe plotésuar standardet sipas udhézimit administrativ.
Departamenti i Mirémbajtjes dhe Trajtimin e Ujérave té Ndotura éshté i pérbéré nga:

Shérbimit i Mirémbajtjes té Rrjetit té Kanalizimit, ku béné mirémbajtjen e sistemtemeve té
kanalizimit né KRU “PRISHTINA” sh.a, né té gjithé zonén e shérbimit qe pérfshin 8 komuna, me gjatési
té rrjetit té kanalizimit 1093km. Angazhimin e gjithé potencialit té vet, ekspertéve, punétoréve,
mekanizmit dhe pajisjeve teknike qé posedon, qé té kryejé punét né kohé dhe me rezultate té
kénagshme.

Béné pastrimin, debllokimin dhe sanimin né ¢do kohé dhe né ¢do vend né Zonén e shérbimit té gjitha
defekteve, bllokimeve dhe pengesave tjera qé paraqgiten ne kolektor te kanalizimit te ujerave te ndotura
urbane ( me kontratén per sanimin e gypave me kontraktorin Cahanin).

Shérbimi i Trajtimit té Ujerave té Ndotura

Momentalisht jané dy Impiante te Trajtimit te Ujérave te Ndotura né funksion.

1 Impiantin e trajtimit té ujérave té ndotura né Halilag nén zonén kadastrale F.Kosovés

2 Impiantin e trajtimit té ujérave té ndotura né Mramor — Badoc nén zonén kadastrale Prishtiné
Trajtimi e ujerave te zeza behet duke u bazuar ne udhézimin administrativ MMPH — Nr.30/2014 pér
kushtet, ményrat, parametrat dhe vlerat kufizuese te shkarkimit té ujerave té ndotura ne rrjetin e
kanalizimit publik dhe ne trupin ujor. Ky udhézim pércakton kriteret e pérgjithshme pér shkarkimin e
ujerave te ndotura, cakton parametrat fiziko-kimike dhe atyre bakteriologjik.

Aktivitetet apo pérshkrimi i shkurtéri punéve té kryera brenda muajit;

Gjaté muajit Shtator 2020 kemi pas gjithsej 417 intervenime te rasteve ne de bllokim te kanalizimin,
pastrim te pusetave 38 puseta dhe vendosje te kapakéve te pusetave 9 kapak ne gjithé zonén e shérbimit
te KRUP

Shtator 2020 Rastet e paragitura Rastet e kryera
Javael 75 75

Java ell 65 65

Javaellll 97 97

JavaelV 85 85

JavaeV 91 91

Gjithsejté 413 413




Krahasimi i rasteve te kryera me vitin paraprak :

Viti Janar Shkurt | Mars | Prill | Maj | Qershor | Korrik Gusht | Shtator | Tetor Néntor | Dhjetor
2019 320 289 394 395 420 461 500 414 385 409 235 362
2020 366 356 336 332 333 456 373 417 413
Tabela krahasuese e rasteve 2019/2020
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Paragqitja e rasteve te pastrimit te pusetave:

Qershor Pastrim té pusetave Vendosja e kapakut
beton/metal

Java l/IV 51puseta 2/1

Gjithsej 51 puseta 3 kapak

Sipas rregullores nr.10/2019 pér standardet minimale té shérbimeve té ujit né Kosové: i téré rrjeti i
kanalizimit duhet té pastrohet sé paku njé heré né pesé (5) vjet, dhe té gjitha pusetat e kanalizimit duhet
té inspektohen sé paku njé heré né dy (2) vjet dhe duhet té béhet pastrimi i tyre varésisht prej nevojés.

Planifikimi vietor pér pastrim te rrjetit te kanalizimit ne metra gjatési

Viti 2020 Janar | Shkurt | Mars Prill Maj Qershor | Korrik | Gusht | Shtator | Tetor | Néntor | Dhjetor
Planifikimi m” | 20000 | 20000 | 20000 | 20000 | 20000 20000 | 20000 | 20000 | 20000 | 20000 | 20000 | 20000
Realizimi m’ 18300 | 21360 | 20160 | 19920 | 19980 21050 | 20200 | 19500 | 20040

Planifikimi vjetor pér pastrim te pusetave te kanalizimit (ne numér).
Viti 2020 Janar | Shkurt | Mars Prill Maj | Qershor | Korrik | Gusht | Shtator | Tetor | Néntor | Dhjetor
RIanifikil 4998 | 55 | 28 30 | 30 | 30 30 20 | 20 30 30 20 20
Realizimi copé 32 27 32 43 31 38 42 38 51

Pérvec punéve ne de bllokime te sistemit te kanalizimit dhe pastrimit te pusetave ne muajin Shtator
éshté pér tu cekur:
- Sanimet né vazhdim nga kompania kontraktuese pér gypat e démtuar komplet ne zonén e

shérbimit.

Punét e planifikuara dhe shkalla e realizimit té tyre: Planifikimet pér pastrim dhe shpélarje té
kolektoréve pér kété muaj éshté arritur, te gjitha rastet e bllokimeve te paragitura jané kryer sipas

kérkesave.




16. DEPARTAMENTI | HUMBIJEVE

Departamenti pér Reduktimin e Humbjeve né vete pérmban dy shérbime:
e Shérbimi e inspektimit dhe shkygjes
o Shérbimi pér detektimin e rrjedhjeve

Pérshkrimi i punéve té kryera brenda muajit raportues
Duke u bazuar ne sasiné e prodhimit dhe faturimit shkalla e humbjeve te ujit pér muajin Shatator kané
arritur shkallen 58.1%
Prodhimi......... 4,547,585 m3
Faturimi......... 1,901,136 m3
Humbjet .......... 2,646,449 m3
Humbjet ( e autorizuar) .......... 10,663m3 gjaté shpérlarjes sé gypave magjistral
UPF(%)=58.19
Dallimi nga muaji Gusht né muajin Shtator kemi njé ulje prej 1.2% te ujit pa te ardhura(NRW) ndérsa
prodhimi éshté rritur pér 59,373m3
Shkaget e humbjeve kaq té larta sipas analizave te Departamentit:
- Faturimet minimale mujore ndikojné ne mos rritjen e shkalles se faturimi.
- Kegpérdorimet e ujit, rrjedhja ne gypa, mosfunksionimi i ujématéseve mos lejim i gasjes ne
ujémates.
- Leximit jané te véshtirésuar edhe per shkage te Pandemisé ne te cilén po kalojmé nga marsi e
deri tani e ge éshté edhe njé fenomen shtese i cili po ndikon negativisht tek lexuesit.
- Raportimi nga lexuesit per numér te madhe te ujématéseve ge vazhdojné te jene jashté
funksionit
- Faturimi vetém me tarifé fikse pér konsumatorét ge nuk kané te instaluar ujématés individual
sipas rregullores se ARRU-se vazhdon te jete njé sfide ne vete dhe ne déme te kompanisé.
- Rritja e kohés deri ne riparimin e rrjedhjes(mungese e personelit te operatives)

o  Shérbimi e inspektimit dhe shkygjes
Sa | pérket shérbimit té ispektimit dhe shkygjes né muajin 09/2020 ka pasurll lajmérime té rriedhjeve
té ujit né zyren e informacioneve.lané krye 1.809 vizita pér pagesa dhe si rezultat | vizitave jané
inkasur 80.713,39 €. Jané ekzekutue 14 shkygje dhe 18 rikygje, jané zbulue 13 kygje ilegale jané
ekzekutue 13 shkygje ilegale, . Jané rikyq 1 klient pas aplikimi per legalizim , 20 klient kan bér
riprogramimin e borgjit, dhe jané regjistruar 18 klien te ri.



17. DEPARTAMENTI | PROKURIMIT

Ky raport mbulon muajin shtator té kétij vit dhe jep informacione rreth gjendjes sé aktiviteteve té
dorézuara dhe atyre té padorézuara té prokurimit.

Raporti jep té dhéna té detajuara edhe pér gjendjen e Investimeve Kapitale, pér periudhén janar-shtator
té ketij viti, pérfshiré edhe disa té dhéna rreth aktiviteteve jasht planit té prokurimit si dhe té kontratave
té nénshkruara.

Né tabelat e bashkéngjitura jipen té dhénat pér periudhén raportuese, si vijon:
- Aktivitetet e planifikuara pér muajin_ shtator dhe gjendja e tyre;
- Investimet Kapitale deri né muajin shtator dhe gjendja e tyre;
- Aktivitetet jasht planit te prokurimit gjaté muajit shtator dhe gjendja e tyre; dhe
- Numri dhe vlera e kontratve te nénshkruara gjaté muajit shtator

PERSHKRIMI | AKTIVITETEVE

-Aktivitetet e planifikuara pér muajin shtator dhe gjendja e tyre

Gjaté muajit shtator kané gené té planifikuara pér inicim tre/3 aktivitete, ne vleré té parashikuar prej
154,000.00 €. Deri né datén e raportimit (01.10.2020), éshté inicuar vetém aktiviteti per Furnizim me
Nafte dhe Benzine, ndérsa dy aktivitete té tjera nuk jané inicuar ende. Detajet jané dhéné né tabelén 1.

-Investimet Kapitale deri ne muajin shtator dhe gjendja e tyre

Deri ne muajin shtator, né emér té Investimeve Kapitale, kané gené té planifikuara té inicohen 21
aktivitete té prokurimit, né vleré té parashikuar prej 1,312,400.00 €. Deri né datén e raportimit
(01.10.2020) jané inicuar gjithsejt teté/8 aktivitete, né vleré té parashikuar prej 545,850.00 € (41.59 %).
Nga aktiviteti me numer rendor 21 (shiko tabelén 2) mund té vérehet se vetém pjesa prej 31,850.00 €
éshté inicuar si bashk-financim me komunén e Lipjanit. Pjesa e Investimeve Kapitale ne vleré té
parashikuar prej 766,550.00 € (58.41 %), ku ben pjesé edhe vlera e mbetur e bashkfinancimeve nga
aktiviteti nr.21, né vleré prej 128,150.00 €, ende nuk jané inicuar. Detajet jané dhéné né tabelén 2.

-Aktivitetet jasht planit te prokurimit gjaté muajit shtator dhe gjendja e tyre

Gjaté muajit shtator nuk kemi evidentuar kérkesa jasht planit té Prokurimit.

Si¢ éshté raportuar edhe né raportin e muajit gusht, gjate muajit shtator kemi né proces projektin e
aprovuar né Parlamentin e Republikés sé Kosovés, pérmes Ligjit nr. 05/L-154), i cili ka té b&jé me
marréveshjen e Republikés sé Kosovés dhe asaj te Francés, pér Ndértimin e Infrastrukturés pér Trajtimin
e Ujérave té Zeza. Aktualisht éshté publikuar faza e pare e “Parakualifikimit”, e cila do pasohet me fazén
tjetér qé éshté faza e pérzgjedhjes sé Konsulentit, i cili pastaj do projektoj dhe mbikqyré projektin né
térési. Vlera e parashikuar e kontratés pér Shérbime Konsulente éshté 3,500,000.00 €.

-Numri dhe vlera e kontratve te nénshkruara gjaté muajit shtator
Gjaté kétij muaji kemi nénshkruar vetém njé kontraté pér vendosjen e xhamave ne sportele, né vleré prej
325.00 €.



Tabela 1. Aktivitetet e planifikuara pér muajin shtator dhe gjendja e tyre

Nr. Pérshkrimi i aktivitetit Vierae Periudha e Gjendja
parashikuar( parapare
£€)
1 Hardver pér Tl (kompjuteré té tavolinés, llap top, monitor, 20,000.00 04.09.2020 | E painicuar
smart phone dhe printer mobil etj)_KK 2
Furnizim me Lende Djegese_Nafte & Benzine Dimerore 74,000.00 11.08.2020 | Ne proces
Rehabilitimi i objekteve( makinerik dhe elektrik i objekteve 60,000.00 04.09.2020 | E painicuar
té KRU Prishtina sh.a. Zallimi ne Galerit e gypave,
ngjyrosje e gypave, ngjyrosje dyerve metalike ne objekte
prodhuese, ndrigimin ne objekte prodhuese dhe rezervoar)
Gjithseijt 154,000.00
Shprehjane % Sipasnumrit- |~ % Sipas %
vierave
(€)
Aktivitete té planifikuara 3 100.00% 154,000.00 100.00%
Aktivitete té inicuara 1 33.33% 74,000.00 48.05%
Aktivitete té painicuara 2 66.67% 80,000.00 51.95%
Tabela 2. Investimet Kapitale deri né muajin gusht dhe gjendja e tyre
Nr Pérshkrimi i aktivitetit Periudhae Viera e Gjendja
parapare Parashikuar
(€)
1 Ndérrimi dhe ndértimi i rrietit té ujit pér pérmirésimin e Mars 200,000 E perfunduar
furnizimit dhe zvogélimin e humbjeve né zonén e shérbimit
té KUR "Prishtina" (Prishting, Lipjan, Podujevé, Obiliq,
Shtime, Fushé Kosové, Gracanicé dhe Drenas)
2 Furnizimi me ujématés té profileve té ndryshme pér ndérrim Janar 35,000 E perfunduar
té vazhdueshém té ujématésve qé nuk funksionajné né
pajtim me rregullativén e parapércaktuar {(montimi nga
personeli i KRUP)
3 Furnizimi me pllomba per pllombimin e ujematesve ne lanar 10,000 E perfunduar
vazhdimesi
4 Furnizimi dhe montimi me ujématés té profileve Fi 1/2 deri Qershor 70,000 E painicuar
2" pér ndérrimin e ujématésve ekzistues né pajtim me
rregullat e parapércaktuara, né zonén e shérbimit.
5 Furnizimi dhe instalimi i ujgmatésve zonal né zonén e Prill 45,000 Ne pritje te te
shérbimit t& KUR "Prishtina" sh.a. (perfshire pusetat) dhenave teknine
6 Furnizimi dhe montimi i elektomotorit dhe pompés Stacionin Shkurt 150,000 E perfunduar
e pompimit né Batllavé dhe Badovc
7 Rehabilitimi dhe Ndértimi | sistemit te klorimit té lengét dhe Korrik 20,000 E painicuar
te gazét né objektet pércjellése né KUR "Prishtina” sh.a.
Mbrojtja e burimeve ujore FURNIZIM.
8 Furnizimi me pompa centrifugale horiziontale dhe vertikale si Korrik 20,000 E painicuar
dhe pompave zhytese pérfshiré edhe paisje (frekuentor) né
stacionet e nxjérrjes dhe shtytjes.
9 Rehabilitimi ndertimor - arkitektonik i objekteve ne KURP Mars 44,000 E painicuar
10 | Furnizimi me inventar (mobhilje pér zyre, rafta etj) Shkurt 20,000 Nuk inicohet,
kemi kontrate
deri me 2021
11 | Furnizim, motim dhe mirémbajtje e GPS Janar 15,000 Ne proces
12 | Hardver pér Ti (kompjuteré té tavolinés, llap top, monitor, Janar 20,000 E painicuar

smart phone dhe printer mobil etj)




Nr Pérshkrimi i aktivitetit Periudha e Vierae Gjendja
parapare Parashikuar
(€

13 | Mirémbajtja dhe zhvillimi i moduleve eksistuese: Faturimi, Mars 25,000 E painicuar
Mobile of line, LAN dhe BEKAP i shénimeve

14 | Mirémbaijtja vjetore pér NAVISION (programi i kontabiltetit Janar 29,000 Ne proces
dhe financave)

15 | Dixhitalizimi i arkives géndrore Gusht 40,000 E painicuar

16 | Ndértimi dhe riparimi i pusetave té ujésjellésit dhe Shkurt 10,500 Nuk inicohet,
kanalizimit _kontrata ne proces kemi kontrate

deri me 2021

17 | Rehabilitimi dhe ndertimi | rrjetit te kanalizimit Mars 30,000 Ne proces

18 | Furnizimi me cisterna speciale (autobote) pér ujé dhe ujéra Shtator 230,000 E painicuar
té zeza pér kryerjen e shérbimeve né zonén e KRUP

19 | Ndértimi i objektit tekniko administrativ né Njgisité operative Shtator 80,000 E painicuar
sipas modelit "gelésat né doré" (Graganicé dhe Fushé
Kosové) varésisht nga gatishméria e pushtetit local pér ndarje
té parcelés dhe lejeve ndértimore

20 | Furnizimi me eskavator (skip) pér mirémbaijtjen e rjetit té Shtator 58,900 E painicuar
ujésellésit dhe ujérave té ndotura (kapaciteteve té
ndryshme)

21 | Projekte té ndryshem té& bashkéfinancimit me komunat, E koordinuar 160,000 Nga 160,000.00
komunitetin, donatorét. Fokusimi né zgjerimin e rrjetit, me komunat €, vetem
zévendésimi i rrjetave té amortizuara dhe mirémbaijtie dhe 31,850.00€ te
operim té té njéjtave (rrieti i ujit dhe ujérave té inicuara me KK
ndotura)(31850 € bashkefinancim me KK Lipjan-aktivitetet e Lipjan
prokurmit udhehigen nga komuna)

Gjithsejt | 1,312,400.0
0
Shprehjane % Sipas numrit Vlerat %
financiare
(€)
Investime Kapitale té planifikuara 21 1,312,400.0 100
0
Iinvestime Kapitale té inicuara 9 545,850.00 41.59
Investime Kapitale té painicuara 12 766,550.00 58.41




