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HYRIJE

Prishtina-Kryeqyteti i Republikés sé Kosovés -selia gendrore e KRU “Prishtina” sh.a.-
Prishtina éshté kryeqyteti i Republikés sé Kosovés. Prishtina shtrihet buzé rrafshnaltés sé
pélleshme rrézé maleve té argjendta,ashtu sikurse dikur Ulpiana, ka pozité té pérshtatshme
gjeografike, ngase gjendet né krygézimin e rrugéve parésore kontinentale. Pozita e kétillé
gjeostrategjike ka béré gé historia e Prishtinés té pércillet nga shumé ngjarje té réndésishme
historike.

Qyteti ka dy lumenj tanimé té shterrur (t&€ mbuluar me kanale té betonit). Rrethohet nga njé
kuroré bregore gé pérbéhet nga Veterniku dhe Matigani né anén jugore, pyjet e blerta té
Gérmisé né lindje dhe Dragodani (Arbéria) né peréndim.

Prishtina ka lartésiné mesatare mbidetare prej 585 deri né 600 metra. Dominohet nga njé klimé
e zbutur kontinentale. Té shumtén e kohés mbizotérojné (klima) dité té nxehta dhe neté té
freskéta malore.

Prishtina e sotme, né bazé té té dhénave relevante antike ishte njéra nga tri gytetet e
réndésishme té Dardanisé (ashtu si¢c quhej atéboté Kosova e sotme); Justiniana Prima,
Justiniana Secunda (Ulpiana) dhe Justinopolis.

Prishtina u themelua nga Perandorét romaké me prejardhje ilire té lindur né Dardani-Justiniani
(527-565).

Prandaj edhe emértimi i saj evoluon gjaté shekujve té mé pastajmé- Justiniana, Istriana, Istrina,
Pri+Istrina pér té marré pérfundimisht trajtén e sotme Prishtina.

Né mesjeté né Prishtiné ekzistonte “rafinatio argenti”,pérpunimi véllimor dhe cilésor i argjendit
né aférsi té minierave té Novo Bérdés (Artanés) dhe Trepcés.

Né shekullin XVII qyteti pérjeton hovin e njé zhvillimi ekonomik mé té shpejtuar. Konsiderohej si
njé vendbanim me mé shumé se 3.000 banoré.

Prishtina, tanimé shpérfaget si njé qytet i bukur dhe bashkékohor, gérshetuar me gjurmé e

tipare karakteristike té kulturave té lashta ilire, romake, bizantine e osmane.
1
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1. PROFILI | KRU “PRISHTINA” SH.A.

1.1. Pérshkrimi i ndérmarrjes

1.1.1. Historiku i ndérmarrjes

Profili i Ujésjellésit, éshté ngushté e lidhur me historikun e Prishtinés— kryeqytetit té Kosovés si
dhe vendbanimeve qé gravitojné afér kryeqendrés. Pas luftés sé Kosovés (1998-1999) kompania
i éshté nénshtruar procesit té konsolidimit pérkatésisht regjionalizimit. Tash zona e shérbimit
éshté e shtriré né gjithé territorin e Kosovés Qendrore.

Furnizimi me ujé i Prishtinés, daton qé nga kohét e hershme nga burimet natyrale té Gérmisé
kurse mé voné nga puset né Kolevicé. Prishtina né vitin 1961 kishte péraférsisht 38.593
banoré. Né kété vit fillon shfrytézimi i ligenit akumulues té Badovcit pér furnizimin e gytetit té
Prishtinés dhe rrethinés me ujé té pijes.

Né fund té viteve ‘70 té shekullit té kaluar, paralelisht me rritjen e zhvillimeve urbanistike né
gytetin e Prishtinés dhe rrethinés fillon edhe rritja e kérkesave pér ujé té pijes dhe largimin e
ujérave té ndotura. Shtohen sasité e ujit té pijes duke shfrytézuar akumulimin e ligenit té
Batllavés, burimet néntokésore né Fushé Kosové dhe Obilig. Pérveg shtimit té sasisé sé ujit né
kété periudhé jané béré edhe investimet kualitative né rrjetin shpérndarés té ujit té pijes dhe
ujérave té zeza.

Né vitin 2007 ndérmarrja, shéndrrohet né shoqéri aksionare me emértimin: Kompania
Ujésjellési Rajonal “Prishtina”-shoqéria aksionare gé pérfshin ofrimin e shérbimeve né
komunat; Prishtiné, Fushé Kosové, Obilig, Shtime, Lipjan, Podujevé , Gllogoc dhe Graganicé.
KRU “Prishtina” éshté ndérmarrja mé e madhe e furnizimit mé ujé té pijes né Republikén e

Kosovés.
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1.1.2. Lokacionet e KRU “Prishtina’’ sh.a.

Mé 12.10.2016 ndérmarrja éshté emértuar me emrin; Kompania Rajonale e Ujésjellésit
“Prishtina” sh.a.

KRU 'Prishtina’ sh.a. éshté etnitet unik, i rexhistruar né Ministriné e Tregétisé dhe Industrisé né
numrin 70423736. Selia gendrore e ndérmarrjes ndodhet né Prishtiné (kodi 10000), né rrugén
“Haxhi Shala” numér 4, telefoni +381 38 603211, fax +381 38 603347, mobil; +37744520270
dhe +37745705112, posté eletronike info@kru-prishtina.com, ueb fage: www.kru-
prishtina.com.

Né seliné gendrore té kompanisé kryhen té gjitha veprimet e administrimit financiar, logjistik,
administrativ dhe té pérfagsimit me palét e treta,

Njésité operative té ujésjellésit té organizuara népér komunat e zonés sé shérbimit ndodhen né
adresat:

1. NJOU né Fushé Kosové, nuk ka né pronési objekt né té cilén zhvillon aktivitetet e operimit.
Né kuadér té njésisé kryhen vetém disa veprime té thjeshta operative dhe financiare (qé lidhen
me lexim té ujématésve, faturim, arkétim dhe evidentim té kérkesave-ankesave nga ana e
konsumatoréve). Té gjitha punét dhe veprimet tjera jané té deleguara te personeli i paracaktuar
né zyret (seliné) gendrore né Prishtiné.

Aktualisht objekti né rrugén , "7 Shtatori ", p.n. éshté i marrur me gera pér njé periudhé té
caktuar kohore.

Komunikimi me NJOU né Fushé Kosové béhet pérmes telefonit mobil; +37745705113

2. NJOU né Obiliq njé numér té kufizuar té aktiviteteve ditore operative dhe financiare i zhvillon
né objektin administrativ né rrugén "Hasan Prishtina ", pa numér. Té gjitha veprimet tjera i
delegon te personeli i caktuar né seliné gendrore né Prishtiné.

Komunikimi zyrtar me NJOU né Obiliq béhet né telefoniné fikse +381 38 560 013 dhe telefonin
mobil; +37745705114

3. NJOU né Graganicé, nuk ka né pronési objekt né té cilén zhvillon aktivitetet e operimit. Né
kuadér té njésisé kryhen vetém disa veprime té thjeshta operative dhe financiare (gé lidhen me
lexim té ujématésve, faturim, arkétim dhe evidentim té kérkesave-ankesave nga ana e
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konsumatoréve). Té gjitha punét dhe veprimet tjera jané té deleguara te personeli i paracaktuar
né zyret (seliné) gendrore né Prishtiné.

Aktualisht objekti né rrugén, "Car Lazar ", pa numér éshté i marrur me gera pér njé periudhé té
caktuar kohore.

Komunikimi zyrtar béhet pérmes telefonit mobil; +37745705115.

4. NJOU né Shtime, njé numér té kufizuar té veprimeve operative dhe financiare i kryen né
objektin administrative dhe bazén teknike gé ndodhet né rrugén, "Isa Boletini" , nr 5 né Shtime.
Té gjitha punét dhe veprimet tjera jané té deleguara te personeli i paracaktuar né zyret (seling)
gendrore né Prishtiné.

Komunikimi zyrtar béhet pérmes telefonit mobil numér; +3774570516

5. NJOU né Lipjan, njé numér té kufizuar té veprimeve operative dhe financiare i kryen né
objektin administrativ dhe bazén teknike gé ndodhet né rrugén, "12 Qershori", né Lipjan. Té
gjitha punét dhe veprimet tjera jané té deleguara te personeli i paracaktuar né zyret (seliné)
gendrore né Prishtiné.

Komunikimi zyrtar béhet pérmes telefonisé fikse numér + 381 38 582829 dhe telefonisé mobile
numér +3774570517

6. NJOU né Podujevé, njé numér té kufizuar té veprimeve operative dhe financiare i kryen né
objektin administrativ dhe bazén teknike qé ndodhet né rrugén e "Brigadave ”, pa numér. Té
gjitha punét dhe veprimet tjera jané té deleguara te personeli i paracaktuar né zyret (seliné)
gendrore né Prishtiné.

Komunikimi zyrtar béhet pérmes telefonisé fikse numér +381 38 570507 dhe telefonisé mobile
+37745705118.

7. NJOU né Drenas, nuk ka né pronési objekt né té cilén zhvillon aktivitetet e operimit. Né
kuadér té njésisé kryhen vetém disa veprime té thjeshta operative dhe financiare (qé lidhen me
lexim té ujématésve, faturim, arkétim dhe evidentim té kérkesave-ankesave nga ana e
konsumatoréve). Té gjitha punét dhe veprimet tjera jané té deleguara te personeli i paracaktuar

né zyret (seliné) gendrore né Prishtiné.

1
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Aktualisht objekti né rrugén, “Feronikel” shfrytézohet bashkérisht me Ndérmarrjen Publike
“Pastrimi”. Pér shfrytézimin e kétyre hapésirave administrative dhe bazés teknike nuk paguhet
asnjé lloj geraje.

Komunikimi zyrtar béhet pérmes telefonisé fikse numér +381 38 384708 dhe telefoni mobile

numér +37745705118

1.1.3. Profili i konsumatoréve té KRU “Prishtina” sh.a.

Urdhéresa tarifore né zbatim pér periudhén 2018-2020 specifikon vetém dy kategori té
konsumatoréve; shtépiak (amviséri) dhe jo shtépiak (institucione, biznese, industri etj). KRU
“Prishtina” sh.a. pér nevoja té njé planifikimi dhe monitorimi mé té miré, ka ndaré mé tutje né
katér kategori té konsumatoréve.

1. Amviséria

2. Bizneset e vogla

3. Bizneset e médha

4. Institucionet vendore dhe ndérkombétare
Profili i konsumatoréve té KRU “Prishtina” sh.a., éshté shumé heterogjen. Madje madje edhe
brenda kategorisé sé njéjté té ndarjeve apo edhe nénndarjeve vérehet heterogjeniteti i tyre.
Né pérfundim té muajit gusht 2017 numri i konsumatoréve aktiv gé marrin shérbime éshté
126.300 konsumatoré. Kategorizimi dhe struktura né pérgindje e konsumatoréve té KRU

“Prishtina” sh.a. éshté si né tabelén né vazhdim.

1
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Fushé

Elementet € | Prishtina Kosova Obiliqi Graganica Shtime Lipjani Podujeva Drenasi Total
Nr. Konsum.
né amviséri # 71,164 14,758 5,900 2,959 2,888 8,194 7,172 4,089 117,124
Nr. Konsum. né
bizneset e vogla # 9,115 954 315 498 279 605 1,013 622 13,401
Nr. Konsum. né
bizneset e médha # 1,089 54 32 134 16 131 36 19 1,512
Nr. Konsumuar né
institucione arsimore
dhe shéndetésore # 473 36 37 40 50 59 46 27 767
Numri total |
konsumatoréve # 81,841 15,802 6,283 3,632 3,233 8,990 8,267 4,757 132,803
Pjesmarrja e numrit té konsumatoréve sipas kategorive né totalin e numrit té konsumatoréve
Nr. Konsum.
né amviséri € 60.76% 12.60% 5.04% 2.53% 2.47% 7.00% 6.12% 3.49% | 100.00%

Nr. Konsum. né
bizneset e vogla € 68.02% 7.12% 2.35% 3.72% 2.08% 4.51% 7.56% 4.64% 100.00%

Nr. Konsum. né
bizneset e médha € 72.03% 3.57% 2.12% 8.88% 1.06% 8.69% 2.39% 1.26% 100.00%

Nr. Konsumuar né
institucione arsimore

dhe shéndetésore € 61.64% 4.69% 4.82% 5.18% 6.50% 7.69% 5.96% 3.52% | 100.00%
Numri total |

konsumatoréve € 61.63% 11.90% 4.73% 2.73% 2.43% 6.77% 6.22% 3.58% | 100.00%
Pjesmarrja e numrit té konsumatoréve sipas kategorive né totalin e numrit té konsumatoréve

Nr. Konsum.

né amviséri % 86.95% 93.39% 93.89% 81.49% 89.34% 91.15% 86.75% 85.96% 86.75%

Nr. Konsum. né
bizneset e vogla % 11.14% 6.04% 5.01% 13.72% 8.63% 6.73% 12.26% 13.08% 12.26%

Nr. Konsum. né
bizneset e médha % 1.33% 0.34% 0.51% 3.70% 0.49% 1.46% 0.44% 0.40% 0.44%

Nr. Konsumuar né
institucione arsimore

dhe shéndetésore % 0.58% 0.23% 0.59% 1.09% 1.54% 0.66% 0.55% 0.57% 0.55%
Numri total |
konsumatoréve % 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

1.1.4. Zona e Shérbimit

Zona né té cilén KRU “Prishtina” sh.a. kryen shérbime té ujit té pijes dhe largimit té ujérave té
zeza shtrihet né 8 komuna té Kosovés Qendrore, dhe né njé komuné tjetér (Vushtrria) qé kryen
shérbime vetém né pak fshatra né kufi me Obiligin.

Komunat gé marrin shérbime jané:

. Prishtiné

o Fushé Kosové

1
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. Obiliq

. Graganicé

. Shtime

o Lipjan

J Podujevé dhe
J Drenas

Zona e mbulimit té pérafért me shérbime té ujit dhe kanalizimit e inkorporuar né hartén e

Republikés sé Kosovés éshté paragitur né grafikun e méposhtém. Kjo zoné éshté kufizuar me

ngjyrén e kuge dhe pérmban né vete 8 komunat té pérgendruara né Kosovén Qendrore:

KRI1
S Radoniqi

PRISHTINE, TETOR / 2017
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1.1.5. Burimet e ujit té KRU “PRISHTINA” sh.a.

KRU “PRISHTINA” sh.a. ka njé sistem shumé kompleks té prodhimit dhe pérpunimit té ujit.
Aktualisht uji i papérpunuar merret nga Ligenet akumuluese, kanalet e ujitjes, burimet
néntokésore-puset etj. Sasia e e pérgjithshme e ujit té pérpunuar e véné né dispozicion té
konsumatoréve brenda sistemit té€ KRU "Prishtina" sh.a. pompohet minimalisht njé heré dhe
maksimalisht 4 heré. Prandaj kostoja e prodhimit dhe shpérndarjes éshté e larté (konsumi i
madh i energjisé elektrike, kimikateve dhe amortizimi i pompave-elektromotoréve).

Né kété paragraf po tregojmé vetém burimet nga té cilat béhet nxjerrja dhe trajtimi fillestar i

ujit té pijes.

1.1.5.1. Fabrika pér pérpunimin e ujit né Shajkovc

Fabrika e pérpunimit té ujit né Shajkovc, ujin e papérpunuar e merr né ligenin artificial
akumulues né Batllavé. Sipérfagja e akumulimit né kuotén maksimale ka madhésiné prej 2,69

km?2. Sasia bruto e ujit té akumuluar né kuotén maksimale éshté 45.500.000 m3.

1.1.5.2. Fabrika pér pérpunimin e ujit né Badovc

Fabrika e pérpunimit té ujit né Badovc, ujin e papérpunuar e merr né ligenin artificial
akumulues me té njéjtin emér. Sipérfagja e akumulimit né kuotén maksimale ka madhésiné prej

1,16 km?. Sasia bruto e ujit té akumuluar né kuotén maksimale éshté 38.400.000 m3.

1.1.5.3. Fabrika pér pérpunimin e ujit né Shkabaj

Fabrika e pérpunimit té ujit né Shkabaj, éshté véné né puné provuese me 17.03.2017 si rezultat
i investimeve vetanake dhe donacioneve nga Komuna e Prishtinés, Qeveria e Republikés sé
Kosovés dhe Komisioni Evropian.

Kapaciteti i instaluar i pérpunimit té ujit éshté 700 I/s. Deri né periudhén, né té cilén ka filluar

pérgatitja e kétij Plani té Biznesit, Fabrika ka punuar me kapacitet péraférsisht té pérgjysmuar.

1
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Testimi i stabilimenteve pér pérpunim té sasisé sé instaluar té ujit éshté béré dhe éshté treguar
i sukseshém.

Uji i pa pérpunuar pér kété fabriké merret né ligenin artificial akumulues né Gazivodé (Ujman).
Sasia bruto e ujit té akumuluar né kété lige atéheré kur niveli i ujit arrin né kuotén maksimale

éshté 350.000.000 m3.

1.1.5.4. Stacioni pér pérpunimin e ujit né Drenas

Stacioni pér pérpunim té ujit né Bivolak ka kapacitet prej 60 I/s. Ujin fillestar e merr nga kanali i
hapur pér ujitje né Bivolak pérkatésisht nga ligeni artificial akumulues né Gazivodé. Sasia bruto

e ujit té akumuluar né kuotén maksimale éshté 350.000.000 m?3.

1.1.5.5. Stacionet pér pompimin dhe pérpunimin e ujit

Né KRU “Prishtina” sh.a. ekzistojné edhe kéto stacione té pérpunimit dhe pompimit té ujit té
pijes:

e Stacioni i pompimit Kroni, kapaciteti 50 I/s.

e Stacioni i pompimit Kastrioti, kapaciteti 20 I/s.

e Stacioni i pompimit Shtime, kapaciteti 30 I/s.

e Stacioni i pompimit Lipjani, kapaciteti 50 I/s.

e Stacioni i pompimit Podujeva, kapaciteti 18 |/s.

e Stacioni i pompimit Vragoli, kapaciteti 20 I/s.

1.1.5.6. Rrjeti shpérndarés i ujit té pijes

Infrastruktura e furnizimit me ujé té pijes éshté komplekse dhe shumé e ndérthurur. Né
shumicén e rasteve bashké me rrjetin e ujit shkon paralelisht edhe rrjeti i ujérave té zeza, duke
respektuar standardet minimale gé pércaktohen me rregullativén e furnizimit me ujé té pijes.
Rrjetin e shpérndarjes sé ujit té pijshém e kompletojné:

Rrjeti primar i shpérndarjes sé ujit né gjatési prej 1200 km

Rrjeti sekondar i shpérndarjes né gjatési prej 700 km
-
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Depozité (rezervuare) me véllim V= 70.000 m3,

Rrjeti primar pér bartjen e ujérave té zeza né gjatési prej 3 km,

1
PRISHTINE, TETOR / 2017 14



KOMPANIA RAJONALE UJESJELLESI “PRISHTINA” SH.A

1.1.5.7. Prodhimtaria mujore né m3 pér vitin 2018-2020 sipas komunave

Prodhimtaria vjetore sipas
komunave pér periudhén e

Planit té Biznesit

Emértimi Janar Shkurt Mars Prill Maj Qershor Korrik Gusht Shtator Tetor Néntor Dhjetor 2018 2019 2020
Albaniku 1,740,926 1,516,290 1,684,767 1,628,608 1,684,767 1,684,767 1,853,244 1,909,403 1,740,926 1,684,767 1,628,608 1,740,926 20,498,000 20,498,100 20,498,150
Badovci 857,044 746,458 829,397 801,751 829,397 829,397 912,337 939,984 857,044 829,397 801,751 857,044 10,091,000 10,091,100 10,091,150
Shkabaj 1,339,200 1,166,400 1,296,000 1,252,800 1,296,000 1,296,000 1,425,600 1,468,800 1,339,200 1,296,000 1,252,800 1,339,200 15,768,000 15,768,100 15,768,150
Kroni &

Vragolia 214,197 186,559 207,288 200,378 207,288 207,288 228,016 234,926 214,197 207,288 200,378 214,197 2,522,000 2,522,100 2,522,150
Shtime 66,926 58,290 64,767 62,608 64,767 64,767 71,244 73,403 66,926 64,767 62,608 66,926 788,000 788,100 788,150
Kastrioti 58,858 51,263 56,959 55,060 56,959 56,959 62,655 64,553 58,858 56,959 55,060 58,858 693,000 693,100 693,150
Lipjani 160,690 139,956 155,507 150,323 155,507 155,507 171,058 176,241 160,690 155,507 150,323 160,690 1,892,000 1,892,100 1,892,150
Podujeva 26,329 22,932 25,479 24,630 25,479 25,479 28,027 28,877 26,329 25,479 24,630 26,329 310,000 310,100 310,150
Drenasi 107,099 93,279 103,644 100,189 103,644 103,644 114,008 117,463 107,099 103,644 100,189 107,099 1,261,000 1,261,100 1,261,150
TOTALI 4,571,268 3,981,427 4,423,808 4,276,348 4,423,808 4,423,808 4,866,189 5,013,649 4,571,268 4,423,808 4,276,348 4,571,268 53,823,000 53,823,900 53,824,350
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1.2. Metodologjia né pérpilimin e Planit té Biznesit 2018-2020

Plani i biznesit 2018-2020, kété vit pérputhet edhe me periudhén kohore té vlefshmérisé sé
Tarifés sé shérbimit. Deri né kohén e pérgatitjes sé Planit té Biznesit ARRU nuk ka trajtuar
Aplikacionin Tarifor dhe té gjitha pérllogaritjet dhe analizat jané béré né bazé té Urdhéresés
Tarifore pér Shérbim té periudhés 2015-2017. Ndryshimi eventual i tarifés, pér té cilén gjé éshté
béré edhe Aplikacioni do té nénkuptojé edhe procesin e rishikimit té Planit té Biznesit sepse
implikimet jané edhe té natyrés financiare.

Plani i Biznesit gjithashtu éshté dokument, gé veg tjerave pérgaditet edhe si detyrim qé del nga
neni 30 i Ligjit mbi Ndérmarrjet Publike nr. 03/L-087 lidhur me nenin 17 dhe 18 té Ligjit nr, 04/L-
111 pér Plotésimin dhe Ndryshimin e Ligjit pér Ndérmarrjet Publike.

Me kété Plan, jané pércakuar orientimet dhe objektivat zhvillimore té€ Kompanisé duke marré
pér bazé rezultatet e pritshme. Jané marré né konsideraté edhe rezultatet (historike) e arritura

pérgjaté viteve té kaluara.
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Plani i Biznesit éshté pérgatitur duke pasur parasysh gjendjen ekzistuese té Kompanisé, trendet
e zhvillimit té sektorit té ujit né Kosové dhe regjion me géllim gé té adoptohen praktikat mé té
mira pér njé zhvillim té géndrueshém finaciar dhe tekniko-teknologjik t&é Kompanisé. Gjithashtu
né té gjitha fazat e hartimit, zhvillimit dhe implementimit té té gjitha dokumenteve strategjike
éshté marré né konsideraté edhe ambienti ekonomik dhe socio-kulturor né Republikén e
Kosovés.

Parametrat finaciar dhe operativ jané dizajnuar, ridizajnuar dhe analizuar duke pérdoré
metodat krahasuese dhe empirike né ményré qé té jené té arritshme (duke |éné mundésiné e
tejkalimit té té njéjtave) dhe sa mé afér me realitetin.

Plani i Biznesit, merr parasysh strategjiné zhvillimore té Institucioneve té Republikés sé Kosovés
pér sektorin e ujit si né nivel geveritar edhe né nivel komunal, njékohésisht edhe Direktivat
Evropiane pér ujin e pijes dhe ujérat e zeza.

Plani i Biznesit éshté ndértuar mbi bazén e dokumentit burimor té Procesit tarifor pér
periudhén 2018-2020.

Akcionari, menaxhmenti si dhe té gjithé té punésuarit do té jené té angazhuar maksimalisht gé
me punén e tyre té realizojné objektivat gé dalin nga ky Plan,né ményré gé Kompania té arrijé

té pérmbushé vizionin dhe misionin.

1.3.Baza ligjore me ndikim té drejtpérdrejté né ndérmarrje

KRU “Prishtina” éshté e organizuar né cilésiné e shoqérisé tregtare. Akcionet jané té Qeverisé
sé Republikés sé Kosovés. Veprimtariné e vet operative dhe financiare do t'a organizojé dhe
pérmbushé duke pasur pér bazé detyrimet né zbatimin e akteve dhe dispozitave ligjore té
miratuara né Kuvendin e Republikés sé Kosovés:

e Ligji mbi Ndérmarrjet Publike (Nr. 03/L-087)

e Ligji nr, 04/L-111 pér Plotésimin dhe ndryshimin e Ligjit pér Ndérmarrjet Publike.

e Ligji mbi Ofruesit e Shérbimeve té Ujit dhe Mbeturinave ( Nr. 03/-L-086)

e Ligji mbi Menaxhimin e Financave Publike(2008/03 L048)

e Ligji mbi Menaxhimin e Fnancave Publike dhe Pérgjegjésive (2012/04-L-116)

e Ligji mbi Shogérité Tregtare 02/L-123
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e Ligji nr.04/L 006 Pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit pér Shogérité Tregétare
e Ligji mbi Ujérat (04/L-147)

e Ligjii Punés (2010/03-L-212)

e Ligji mbi Mbrojtjen e té Dhénave Personale (2010/03-L-172)

e Ligji mbi Festat Zyrtare (03/L-064)

e Ligji i Punés (03/L-212) etj

1
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2. DEKLARATAT E KRU “PRISHTINA” SH.A.

2.1.Deklarata e Misionit

Prodhimi, pérpunimi dhe furnizimi i géndrueshém me ujé cilésor té pijshém té qytetaréve té
Prishtinés, Fushé Kosovés, Obiligit , Gracanicés, Shtimes, Lipjanit, Podujevés dhe Drenasit si dhe
trajtimi i ujérave té zeza né pérputhshméri me standardet dhe kérkesat statusore dhe

legjislative té ndérmarrjes dhe aksionarit.

2.2.Deklarata e Vizionit

Ndérmarrje pér prodhimin, pérpunimin dhe furnizimin e ujit té pijshém dhe trajtimit té ujérave
té zeza pér konsumatorét e saj né pérputhshméri me standardet e ndérmarrjeve té ngjashme

né regjion dhe Evropé.

2.3.Deklarata e rrezikut (riskut)

Pérgatitja e Planit té Biznesit niset mbi bazén e parimit té vazhdimésisé né njé periudhé shumé
té gjaté kohore (uji éshté elementi kryesor i jetés sé konsumatoréve prandaj vazhdimésia éshté
e padiskutueshme). Rreziget e mundshme né aspektin e parashikimit pér periudhén té cilén e
pérfshiné Plani i biznesit dhe pamundésia e pérmbushjes sé “misionit”,”vizionit” dhe
objektivave té parapércaktuara mund té pérmblidhen si:

Mungesa eventuale e rezervave té ujit (mungesé e reshjeve atmosferike), koha kur po
pérgatitet ky Plan gjendja e rezervave té ujit né Ligenin e Batllavés dhe né Ligenin e Badovcit
nuk éshté shumé e favorshme),

Ngritja e kostos sé jetesés (rritja e tarifés sé energjisé elektrike, karburanteve, pjeséve té
ndérrimit etj),

Mos ngritja e tarifés sé shérbimit pérkundrejt rritjes sé standardeve dhe trendeve zhvillimore,
pérfshiré rritjen e sasisé sé ujit té prodhuar pas funksionalizimi té fabrikés né Shkabaj

Mos géndrueshméria financiare e ndérmarrjes,

Kontaminimet eventuale te burimeve té furnizimit me ujé té pijshém,
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Rritja e shkallés sé humbjeve té ujit si rezultat i rritjes sé sasisé sé ujit nga fabrika e re né
Shkabaj pérreth 10 milion m3 ujé mé shumé,

Mos arkétimi i borxheve té kéqija,

Lévizjet sociale,

Krizat politike ,

Amortizimi i rrjetit, armaturave dhe fitingjeve si rezultat i vjetérsisé,

Forcat tjera madhore (térmeti, vérshimet, zjarret, ndryshimet klimatike etj).

2.4.Tarifa e shérbimit

Kompania Rajonale Ujésjellési “Prishtina” sh.a. zbaton tarifén qé vendosé Autoriteti Rregullativ i
Ujérave e gé éshté kompetent né bazé té Ligjit mbi Veprimtariné e Ofruesve té Shérbimeve té
Uésjellésit Kanalizimit dhe té Mbeturinave (Ligji Nr. 03/L-086).

Né bazé té tarifés aktuale (duke marré né konsideraté edhe shkallén e arkétimit dhe nivelin e
humbjeve teknike dhe komerciale) mund té béhet né térési vetém mbulimi i kostove operative
por jo edhe kostove té mirémbajtjes dhe investimeve kapitale. Kjo nénkupton se tarifat
ekzistuese nuk garantojné investime mé té médha drejt pérmirésimit té bazés materiale dhe
pér shérbime mé té mira pér konsumatorét pa implikimin e ndihmave nga fondet tjera pérfshiré
donacionet,kredité komerciale, grantet dhe subvencionet geveritare.

Zbatimi i tarifés sé miratuar né ciklin tarifor 2018-2020 duke mos e apstrahuar as korrigjimin e
tarifés (rritjes) gjaté késaj periudhe kohore pér shkak té:

Kthimin e kryegjésé dhe kamatave pér krediné e Fazés Il dhe Ill té investimeve.

Kérkesa pér té financuar planin e investimeve kapitale,

Rritjes sé tarifés sé energjisé elektrike ,

Blerjen e ujit té papérpunuar pér Fabrikén pér Trajtimin e Ujit té Pijes né Shkabaj (500 I/sec)
Rritja e numrit té personelit té nevojshém pér Fabrikén pér Trajtimin e Ujit té Pijes né Shkabaj.
Rritjen e vazhdueshme té numrit té konsumatoréve né zonén e shérbimit, kryesisht né gytetet
e veganérisht; Prishtiné dhe Fushé Kosové.

Zgjerimi i zonés sé shérbimit edhe me fshatra e lokalitete g€ mé paré nuk kané pasur shérbime

té ujit, e vecanérisht té kanalizimit.
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Rritja e nivelit té amortizimit;

Rritjen e gmimit té karburanteve,

Rritja e vlerés sé shérbimeve nga palét e treta.

Prandaj zbatimi i tarifés do té ndikojé pozitivisht dhe do té mobilizojé menaxhmentin dhe
personelin tjetér né KRU “Prishtina” sh.a. né pérmbushjen me sukses té misionit té pércaktuar.
Korrigjimi-rritja e tarifés konsiderojmé se do té keté efektin domino edhe te konsumatorét né :
stimulimin e kursimit té ujit,

shérbime mé té mira ndaj konsumatoréve

Autoriteti Rregullativ pér Ujé, me procesin e fundit tarifor ka pércaktuar rritje té vazhdueshme
té tarifés ekuivalent me rritjen e kostos sé jetesés, pérkatésisht nivelin mesatar vjetor té

inflacionit.

2.4.1.Tarifa fikse & volumetrike pér shérbimet e ujésjellésit dhe kanalizimit
( ARRU / UTSH - 551 DT, daté 29.12.2014 )

Kategoria e konsumatoréve Tarifa fikse Tarifa volumetrike | Tarifa volumetrike pér
Euro/muaj pér shérbime té shérbime té
ujésjellésit kanalizimit
Euro/m3 Euro/m3

3.1. Tarifat pa inflacion té pércaktuara pér vitin 2016
(vlefshméria 01.01.2017 - 31.12.2017)

Shtépiak 1,00 0,3874 0,0461

Institucional dhe 3,00 0,8400 0,1013
Industrial/Komercial

3.2. Tarifat e aplikueshme pér vitin 2017 mbi bazén e indeksit t& cmimeve té konsumit té
publikuara nga ASK pér periudhén 12/2015 deri 11/2016
(vlefshméria 01.01.2017 - 31.12.2017)

Shtépiak 1,00 0,39 0,05

Institucional dhe 3,00 0,88 0,11
Industrial/Komercial
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2.4.2. Tarifa pér administrim dhe shpenzimet e kygjes né rrjetin e shérbimeve té ujit

dhe kanalizimit

2.1. Tarifa Administrative pér Kygje Diametri i gypit té kygjes / ujématési Shuma Euro
né Shérbime
Pér té gjithé kategorité e (13 -25) mm 5,00
konsumatoréve 32 mm 5,00
(*) —Tarifa pér administrim éshté e 40 mm 5,00
pakthyeshme dhe nénkuptojmé té 50 mm 5,00
drejtén e konsumatorit pér tu kyg né 65 mm 5,00
rrjetin e shérbimeve té ujit dhe 80 mm 5,00
mbajtjen e tij né regjistrin e 100 mm 5,00
konsumatoréve aktiv pér ¢éshtje té 150 mm 5,00
ndryshme administrative.
2.2. Shpenzimet e kygjes né Diametri i gypit té kygjes/ujématésit Shuma Euro
Shérbime té Ujésjellésit*
Pér té gjitha kategorité e (13—-20) mm 120,00
konsumatoréve (25-32) mm 160,00
(*) - Shpenzimet e kycjes né (40— 50) mm 220,00
Shérbime pérfshijné shpenzim té — - — —
>50mm Do té llogaritet né bazé

punés dhe materialit né vijim:
gafore, pajisjet pér kygje, gypat e
kycjes né gjatési deri 15 metra,
ujématési dhe dy valvula. Punét
tokésore dhe ato té betonit nuk jané
té pérfshira.

té ¢mimeve pér
material dhe punén.

2.3. Shpenzimet e Kygjes né Diametri i gypit té kycjes/ujématésit Shuma Euro

Shérbimet e Kanalizimit *

Pér té gjitha kategorité e DN 110 mm 100,00

konsumatoréve

*Shpenzimet e Kycjes né Shérbime DN 160 mm 120,00

pérfshijné shpenzimin e punés dhe DN 200 mm 160,00
>200 mm Do té llogaritet né bazé

té materialit né vijim: elementet
fazonike pér kycje dhe gypit né
gjatési deri 15 metra.

té cmimeve pér
material dhe punén.
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2.4.3. Tarifa pér shérbimet tjera

Lloji i shérbimit Shuma Euro

3.1. Dérgimi i njoftimit pér shkycje (njé heré brenda vitit kalendarik) 3,00
3.2. Shkygja e shérbimeve té ujésjellésit 20,00
3.3. Rikycja e shérbimeve té ujésjellésit 20,00

3.4. Riparimi i rrjedhjeve né objektin e konsumatorit

Do té llogaritet né
bazé té cmimeve pér
material dhe punén.

3.5. Gjoba pér kygje ilegale

100,00

3.6. Gjoba pér moskryerje té riparimit té rrjedhjes né objektin e konsumatorit
aplikohet pas vérejtjes sé paré

100,00

3.7. Shitja e ujit me cisterna té ujit — transporti deri né 5 km

20,00 €/5m3

3.8. Riparimi i ujématésit nga ¢mimi i ujématésit kur kompania instalon
ujématésit e saj

Max. 60 % té ¢mimit
té ujématésit

3.9. Kontrollimi i ujematésit — verifikimi i saktésisé

15,00

Deri né kohén e pérgatitjes sé Planit té Biznesit ARRU nuk ka trajtuar Aplikacionin tarifor dhe té

gjitha pérllogaritjet dhe analizat jané béré né bazé té Urdhéresés tarifore pér shérbim té

periudhés 2015-2017. Ndryshimi eventual i tarifés, pér té cilén gjé éshté béré edhe Aplikacioni

do té nénkuptojé edhe procesin e rishikimit té Planit té Biznesit sepse implikimet jané edhe té

natyrés financiare.
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3. OBJEKTIVAT STRATEGIJIKE TE KRU “PRISHTINA” SH.A. PER
PERIUDHEN 2018 - 2020

Y N4

Deklarata e “misionit”, “vizionit” nga njéra ané, si dhe procesi i vazhdimésisé sé veprimtarisé sé
KRU “Prishtina” sh.a. kérkon pérkushtim, dije, pérkrahje institucionale dhe mjete té lira
financiare pér investime té reja drejt zhvillimit dhe pérparimit tekniko teknologjik né [éminé e
pérpunimit té ujit pér pije dhe mirémbajtjen e rrjetit té ujérave té zeza.

Konsumatorét né zonén e shérbimit aktualisht kané njé furnizim cilésor dhe sasior me ujé té
pijes. Reduktimet e planifikuara kané filluar té higen né térési. Konsumatorét, né kuotat e larta,
kryesisht ata né gytetin- Prishting, problemet e furnizimit me ujé sidomos né sezonin e verés i
kané mé té theksuara prandaj mbi bazén e kétij fakti té njé pérceptimi té gjendjes aktuale dhe
déshirave se si do té jeté né té ardhmen ndérmarrja jané pércaktuar edhe objektivat

strategjike.

3.1.Reduktimi i ujit pa té ardhura

Uji i humbur né rrjetin e furnizimit aktualisht paraget shgetésimin mé té madh pér té
tanishmen dhe ardhmériné e ndérmarrjes. Humbjet e ujit jané rritur sidomos pas vénjes né
funksion té fabrikés né Shkabaj. Ndérmarrja do té shtoj aktivitetet gé té véjé né kontroll dhe té
zvogélojé sasiné e ujit pa té ardhura. Aktivitetet né investime kapitale dhe té mirémbaijtjes té
filluara né vitet paraprake 2015, 2016 dhe 2017 pritet qé efektet e para do té vérehen né vitin e
paré té kétij Plani té Biznesit (2018).

Rritja e sasisé sé ujit té pérpunuar té futur né rrjetin e shpérndarjes sidomos pas léshimit né

puné té Fabrikés sé Pérpunimit té Ujit né Shkabaj ka shkaktuar rritje té shkallés sé humbjeve
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teknike dhe administrative té ujit. Ndérmarrja ka nisur aktivitete shtesé pér té stabilizuar kété
tregues shumeé té réndésishém.

Uji pa té ardhura né fund té vitit 2017 pritet té jeté rreth 58 %. Rritja e shkallés sé humbjeve
teknike dhe administrative té ujit gjaté vitit 2017 né krahasim me vitin 2016 konsiston né faktin
se né sistem éshté shuar sasia e ujit té pérpunuar gé natyrisht né muajt e pare nuk ka implikime

edhe né tendencén e sasisé sé faturuar té ujit pér konsumatorét.

3.1.1. Matja e sasisé sé ujit té nxjerré

Aktualisht ndérmarrja béné matjen e sasisé sé pérgjithshme té ujit qé nxirret nga néntoka
pérkatésisht qé térhiget nga ligenet akumuluese pér pérpunim té métutjeshém, pér detaje

referoju né tabelén né fagen 15.

3.1.2. Leximi i matésve — eliminimi i faturimit paushall (aforfe)

Gjendja aktuale né leximin e matésve individual konsiderohet shumé e kénagshme dhe né total
arrin 96,20 % (pér vitin 2017) dhe gé paraget shkallén mé té larté té konsumit té matur né
Republikén e Kosovés mbase edhe né Rajon dhe mé gjéré.

-Né sektorin e amvisérisé sasia e ujit gé faturohet me matje arrin shkallén prej 95,40 %. Kjo
konsiderohet si njé pérqindje gati absolute e kénagshme dhe tendenca pér pérmirésim éshté e
véshtiré.

- Né sektorin e bizneseve té vogla sasia e ujit qé faturohet me matje arrin shkallén prej 99,02 %.
Kjo konsiderohet si njé pérgindje gati absolute e kénagshme dhe tendenca pér pérmirsim éshté
e véshtiré por edhe e panevojshme.

-Né sektorin e bizneseve té médha — industria, sasia e ujit qé faturohet me matje arrin shkallén
prej 100 %. Kjo konsiderohet si njé pérgindje absolute, tendenca pér pérmirésim éshté e
panevojshme.

-Né sektorin e institucioneve sasia e ujit gé faturohet me matje arrin shkallén prej 100 %. Kjo
konsiderohet si njé pérqindje gati absolute e kénagshme dhe tendenca pér pérmirésim éshté e

véshtiré.
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3.1.3. Konsumi i autorizuar pa ujématés dhe i pa-faturuar

Mungesa e sasive té nevojshme té ujit pér plotésimin e nevojave bazike té gytetaréve ka béré
gé té gjinden mundési alternative pér pérmbushjen e nevojave tjera gé klasifikohen si né grupin
e fontanave publike, larje té rrugéve apo edhe pérdorimi i ujit té pijes pér ujitjen e hapésirave
publike té gjelbéruara. Ndérmarrjet e specializuara kané hapur puse pérkatése.

Aktualisht vetém shfrytézimi i ujit pér mirémbajtjen e rrjetit té ujérave té ndotura nga veté
kompania béhet duke shfrytézuar ujin e pijes. Sasia e pérdorur pér kété géllim e krahasuar me
sasiné totale té prodhimit éshté e papérfillshme dhe maksimalisht mund té jeté rreth 15.000 m3
ose péraférsisht 0.03 %. Kjo sasi faturohet né térési.

Ndérmarrja ka diskutuar pér njé njé plan dinamik, gé realisht né disa zona — fshatéra té Lipjanit

( projektet me IRD-nég), jané vendosur ujémateés te hidrantét etj.

3.1.4. Analizimi i té dhénave-nxjerrja e pérfundimeve

Ndérmarrja né fazat e mévonshme té ristrukturimit té personelit do té kujdeset gé né fillim té
procesit do té krijojé njési té vecanté me personel té kualifikuar gé do té béjé analizimin e té

dhénave dhe nxjerrjen e rekomandimeve .

3.2. Reduktimi i humbjeve komerciale té ujit

Ndérmarrja, éshté duke béré pérpjekje pér té béré ndarjen e ujit pa té ardhura midis humbjeve
teknike dhe humbjeve administrative-komerciale.

Punésimi i lexuesve té matésve (inkasantéve), inspektoréve té rrjedhjeve dhe inspektoréve té
shkygjes sé shérbimit kané ndikuar né detektimin e vazhdueshém té lidhjeve té paligjshme né
rrjetin e furnizimit. Né raste té identifikuara aplikohen rregullat e brendshme dhe rregulloret e

ARRU-ut.

3.2.1. Humbja e ujit nga hidrantét

Ndérmarrja do té inventarizojé té gjithé hidrantét né zonén e furnizimit. Krijimi i bazés sé té

dhénave pér té ditur funksionalitetin e tyre dhe shfrytézuesit potencial (zjarrfikésit, policia etj),
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gé té sigurojé té béjé mbikéqyrjen profesionale. Té gjejé mundési teknike gé persona té

paautorizuar té mos kené qasje né ujé.

3.2.2.Humbja pérmes “by pass-e” (anashkalimi i matésit)

Ndérmarrja, né kushtet e investimeve té Fazés |-ré dhe Fazés lI-té né rrjetén e shpérndarjes né
zonén pérkatése té shérbimit (Prishtiné) do té eliminojé anashkalimin e matésve pérmes
vendosjes sé matésve jashté pronés sé konsumatorit (rrugé, trotuare etj) atje ku qgasja e klientit
pér aktivizimin e “by passa-ve” éshté e kufizuar.

Fokusimi i ndérmarrjes pér té ardhmen duhet té orientohet kryesisht né zonat rurale dhe te
konsumatorét qé potencialisht jané konsumues té médhenj (pronat bujgésore dhe blegtorale,
hotelet, kuzhinat-mensat, restorantet, industria ushgimore, industria ndértimore etj). Zonimi i
klientéve mundéson njé situaté mé té géndrueshme duke marré pér bazé sasiné e ujit gé hyn

né zoné dhe sasisé qé faturohet.

3.2.3. Standardizimi i matésve

Né fund té vitit 2015, Departamenti i Meteorologjisé gqé punon né kuadér té Ministrisé sé
Tregétis€é dhe Industrisé ka miratuar standardet pér njésité matése té ujit né Kosoveé.
Ndérmarrja do té pérmbushé né térési kété standard té Ministrisé sé Tregétisé dhe Industrisé.
Kompania, né zbatim té dispozitave ligjore do té kujdeset qé né térsi té zbatojé normat ligjore
lidhur me instalimin e matésve té ujit te té gjithé konsumatorét e rinj, pérkatésisht ndérrimit té
matésve té démtuar te konsumatorét ekzistues.

Eshté béré funksionalizimi i punétorisé pér kalibrimin e matésve. Jané krijuar kushte solide pér
té ndérmarré té gjitha aktivitetet e nevojshme né rastet kur ekziston njé dyshim i bazuar
pérkatésisht kérkesé e paléve té interesit pér verifikimin e sasis€é qé matet pérmes njésive
matése.

Ndérmarrja zotohet qé né vazhdimési do té kujdeset gé furnizimi me matés té jeté né

pérputhje me Udhézimin Administrativ té& MTI-sé.
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3.2.4. Eliminimi i gabimeve softuerike

Minimizimi i gabimeve njerézore do té béhet pérmes implementimit té leximit té matésve
pérmes pajisjeve té dorés né vend té ditaréve né “hard copy” , aplikimi i pragjeve pér
mbingarkim apo nénvlerésim té konsumit et;j

Minimizimi i gabimeve softuerike nénkupton ndérhyrjet pér rritjen e efikasitetit té modulit
pérmes; Funksionalizimit té bartjes automatike té té dhénave midis paisjeve té dorés pér
leximin e konsumit dhe modulit té faturimit, kontrollimit té faturave me konsum 0 (zero),
funksionalizimi i paralajmérimeve pér raste ekstreme (mbingarkesé apo nénngarkesé e

konsumit), funksionalizimi i faturimin on-line ka dhéné efektet e para pozitive.

3.3.Rritja e shkallés sé arkétimit né sektorin e amvisérisé

Shkalla e arkétimit paraget njérin ndér treguesit mé té réndésishém té funksionalitetit té
ndérmarrjes.Tendenca e rritjes sé shkallés sé arkétimit né vazhdimési pérve¢ qé krijon
parakushte té zhvillimit tekniko teknologjik té ndérmarrjes nga njéra ané, gjithashtu
drejtéprdrejt ndikon edhe né tarifa té shérbimit mé té ulta nga ana tjetér.

Mbi bazén e fakteve se kategoria e konsumatoréve té amvisérisé konsumojné saktésisht 78,65
% té sasisé sé ujit té faturuar na béné té konstatojmé se kjo kategori éshté substanciale pér té
ardhmen e ndérmarrjes. Kété e mbéshtesim edhe né faktin se ARRU pérmes pércaktimit té
tarifave ka béré me dije se diferenca midis tarifés sé amvisérisé dhe tarifés joamviséri do té
shkojé drejt tendencés sé zvogélimit.

Pér mé shumé referoju tabelés né fagen numér 54 si dhe Treguesve operativ dhe financiar té
performancés né fagen numér 69.

Optimizmin né pércaktimin e trendit té rritjes s&€ normés mesatare té arkétimit e bazojmé né
tendencén e rritjes sé vazhdueshme té késaj shkalle pér vitin 2016 dhe 2017 (mbase si
refleksion i Ligjit pér Faljen e Borxheve Publike). Kjo éshté paragitur né grafikonin né vijim éshté
objektivi kryesor i ndérmarrjes krahas rritjes sé kualitetit té shérbimeve ndaj konsumatoréve

(ndértimi i Fabrikés sé Trajtimit té Ujit né Shkabaj).
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3.3.1. Eliminimi i faturimit paushall (aforfe)

Mbi bazén e analizés sé prezentuar né Bilancin e ujit, konstatojmé se faturimi i shérbimeve bazé
béhet kryesisht né bazé té konsumit té matur. Kjo na jep té drejtén té konstatojmé se konsumi i
matur né kategoriné e konsumatoréve té bizneseve té vogla, bizneseve té médha dhe
institucioneve éshté i kénagshém. Ndérmarrjes i mbetet gé aktivitetin e vet ta pérgéndrojé né
sektorin e amvisérive.

Kuadri ligjor gé rregullon ¢éshtjen e furnizimit me ujé dhe ményrén e faturimit dhe pronésisé sé
instrumenteve matése pércakton qarté afatet e vlershmérisé sé instrumenteve matése dhe
pronésiné e tyre. Ujématési éshté proné e konsumatorit sepse me Tarifén aktuale konsumatori
paguan pér instalimin e matésve.

Tendenca e ndérrimit té matésve éshté njé ¢éshtje e vazhdueshme kurdo gé konstatohet

prishja, démtimi apo vjetérsimi i matésit.
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3.3.2. Verifikimi i saktésisé sé leximit té matésve

Aktivitetet e filluara né tremujorin e katért té vitit 2017 lidhur me verifikimin e saktésisé sé
leximit té matésve, duke pérfshiré barazimin e gjendjes reale té matésve dhe gjendjes né bazén
e té dhénave né softuerin zyrtar, varésisht nga analiza dhe pérfitimet do té vazhdojné edhe né
vitin 2018.

Gjithashtu, fokusi akoma mé i madh do té jeté edhe te kategoria e amvisérisé duke nisur nga

fakti se 78,54 % e ujit qé faturohet konsumohet né kété sektor.

3.4. Rritja- zgjerimi i zonés sé shérbimit- furnizimit me ujé té pijes (mbulimi
i térésishém i zonés)

Fondet e mbetura pér investime kapitale nga kryerja e veprimtarisé aktualisht jané té
pamjaftueshme pér zgjerimin e rrjetave té furnizimit me ujé dhe largimin e ujérave té zeza.
Megjithaté zhvillimi i hovshém i lokaliteteve né zonén e shérbimit veganérisht gyteti i Prishtinés
dhe Fushé Kosovés gjithnjé ka nevojé pér shtrirje té rrjetave.
Zgjerimi i rrjetit té furnizimit aktualisht mund té themi se zhvillohet né kéto drejtime:
Financimi pérmes fondeve té brendshme té lira (jané elaboruar né listén e investimeve kapitale)
Financimet nga komunat (do té zhvillohen diskutime me secilén komuné veg e veg)
Financimet nga donatorét (shpjegimet né vijim)
Financimet nga komuniteti (aktualisht té panjohura)
KRU “Prishtina” sh.a. bashké me Programin Mbéshtetés pér Ujé dhe Kanalizim né Zona Rurale
(RESSP) Faza e V- qé éshté Program i bashké-financuar nga Qeveria e Zvicrés pérmes Agjencisé
Zvicerane pér Zhvillim dhe Bashképunim (SDC) Zyra né Kosové dhe Qeveria e Republikés sé
Kosovés pérmes Ministrisé sé Financave do té punojné ngushté pér funksionalizimin e
projekteve té miratuara.
Zbatimi i kétij Programit éshté ndérmarré nga Konzorciumit Dorch & CDI. Investimi ka pér
géllim té sigurojé furnizim me ujé té pijshém té sigurt dhe infrastrukturé sanitare né

komunitetet rurale.
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Investimet qé jané té planifikuara do té béjné zgjerimin e furnizimit me ujé té pijes né kéto

Komuna/Lokalitete.

° Komuna e Drenasit(Gllogocit),
° Komuna e Lipjanit,

° Komuna e Graganicés,

. Komuna e Shtimes

Sistemet e reja edhe nése kéto sisteme jané té sapo ndértuara apo rehabilituara sipas
Programit, mé pas transferohen né Kompanité pérkatése Rajonale té Ujésjellésit pér
menaxhimin e géndrueshém operacional.

Ndérmarrja zotohet se do té kérkojé dhe harmonizoj nga Komunat planet investive né rrjetin e
ujit dhe ujérave té zeza né bazé té Kornizés afatmesme té shpenzimeve 2018-2020.

Planifikimet pér ndértimin e rrjetit té kanalizimeve té ujérave té zeza éshté pérgjegjési e
Komunave se ku planifikohen ndértimet e reja dhe zgjerimet e késaj infrastrukture. KRU

“Prishtina” sh.a. ka pér obligim pas ndértimit té marré né operim dhe mirémbaijtje.

3.5. Instalimi i matésve intelegjent (smart)

Aktualisht té gjithé matésit e ujit pér té gjithé konsumatorét dhe té gjitha madhésive
(profileve) jané matés klasik, té cilét nuk kontrollohen, lexohen dhe dirigjohen nga njé gendér.
Zhvillimi i teknologjive té reja né kété fushé, ka mundésuar gé me investime jo shumé té médha
té fillohet me e pércjellé kété trend té zhvillimit.

Pérveg kontrollit té sasisé sé ujit té shpenzuar instalimi i matésve té tillé mundéson edhe njé
shkallé 100 % té arkétimit té faturave nése e njéjta avancohet edhe me pagesén e paradhénies
(pree paid). Paraprakisht softueri i matésve inteligjent nénkupton blerjen me parapagim té
sasisé sé ujit nga ana e konsumatoréve. Natyrisht konsumi i “kreditit” né matés mbyll
automatikisht valvolat e furnizimit.

Zgjidhjet softuerike jané shumeé té ndryshme.

Né kété Plan té Biznesit, pér periudhén 3 vjecare jané parashikuar fonde nga burimet vetanake
né vleré 480.000 € pér pilotimin e njé zone, pérkatésisht njé kategorie té caktuar té

konsumatoréve.
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Aktualisht ndérmarrja éshté furnizuar me njé sasi prej 900 njésive té tilla, e té cilét gjaté vitit

2017 do té nisé montimi pér klientét e klasifikuar.

3.6. Integrimi i rrjetit shpérndarés té ujit

Funksionalizimi i fabrikés sé pérpunimit té ujit té pijes né Shkabaj, njékohésisht nuk éshté
shogéruar edhe me masa té tjera infrastrukturore pér té pérmbushur kérkesén pér ujé né njé
pjesé té zonés sé shérbimit aty ku teknikisht lejon njé gjé té tillé. Rritja e sasisé sé ujit ka
shkaktuar njé tepricé té ujit té gatshém pér pije né Prishtiné, ndérkaq kjo nuk ndodh né gytetet
afér Prishtinés si¢ jané Fushé Kosova dhe Obiligi si dhe fshatrat e kétyre dy komunave. Kjo nuk
ndodh pér shkak se nuk ekziston njé integrim i ploté midis sistemit té shpérndarjes sé Prishtinés

me Obiligin dhe Fushé Kosovén.

3.6.1. Integrimi me rrjetin shpérndarés té Obligit

Furnizimi i pjesés dérmuese té konsumatoréve té Komunés sé Obiligit furnizohen nga puset dhe
stacioni i pompave né lokacionin “Hashanét”. Kapaciteti prodhues i kétyre éshté i limituar dhe
problemi i furnizimit éshté jo né nivel té kénagshém. Edhe cilésia e ujit éshté né nivel mé té ulét
né krahasim me zonén tjetér té shérbimit.

Kosto e nxjerrjes dhe distribuimit té ujit nga kéto puse éshté e larté dhe pér pasojé démtim té
likuiditetit té ndérmarrjes.

Konsumatorét né zonén e Komunés sé Obiligit kané mesatare té larté té konsumit shprehur né
m3. Megjithaté kjo éshté kryesisht e njé furnizimi cilésor vetém pér pjesén gé éshté e integruar
me rrjetin shpérndarés té Prishtinés (shumica e fshatrave dhe pjesét e qytetit gé jané afér
Kapaciteteve energjetike té KEK-ut).

Integrimi i rrjetit éshté i lehté sepse kjo mund té béhet drejtpérdrejté nga fabrika e ujit né
Shkabaj gé ka kapacitete té mjaftueshme.

Konzervimi i stacionit t& pompave gé ka kosto té larté drejt shfrytézimit té ujit nga fabrika né
Shkabaj gé ka kosto mé té ulét do té rriste likuiditetin e ndérmarrjes, pérkatésisht tarifa mé té

ulta té shérbimit ose mirémbajtje mé e avancuar e rrjetit shpérndarés né komunén e Obiligit.
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4. GJENDJA AKTUALE NE KRU “PRISHTINA” SH.A.
4.1. Gjendja e pérgjithshme né KRU "Prishtina"’ sh.a.

Rekrutimi dhe pérzgjedhja e menaxhmentit ekzekutiv gjaté vitit 2016 kané pasur ndikimin
pozitiv né relaksimin e raporteve gé paraprakisht ishin jashté normales, gjendja e re e krijuar ka
rezultuar me efekte pozitive né treguesit operativ dhe financiar dhe me tendencé té
pérmirésimit té té njejtéve né kohén qé interferon ky Plan i Biznesit.

Veprimet e natyrés operative pérkatésisht financiare edhe administrative, gé né ményré té
vazhdueshme jané ndérmarré pér kryerjen e detyrave té punés, té shogéruara edhe me masat
tjera qé ka ndérmarré gjaté vitit 2017, mund té pérmblidhen si :

Tendencé pér:

Fillimi i punés testuese dhe operimit té rregullt né fabrikén pér trajimin e ujit né Shkabaj (pjesé
e programit Prishtina Il)

Léshimi né funksion i filtrave té rinj né fabrikén e trajtimit té ujit né Badovc (pjesé e programit
Prishtina Il)

Furnizim cilésor dhe sasior me ujé té pijes, pérmbushje e planit té prodhimit né vleré apsolute
prej sasisé sé prodhimit 105 % té planit, qé do té thoté 2.612.916 m?3 ujé mé shumé.

Furnizimin me ujé té cilésisé sipas Direktivés Evropiane pér ujé té pijes pér té gjithé
konsumatorét né zonén e shérbimit.

Mirémbaijtja e rrjetit primar dhe sekondar té ujésjellésit

Mirémbaijtja e rrjetit primar dhe sekondar té ujérave té ndotura

Kujdes i shtuar né ripértritjen e bazés materiale té ndérmarrijes.

Mbajtja e nivelit té njéjté né vleré financiare pérkatésisht né tendencé té rritjes sé arkétimit té
faturave,

Pérmbushja e planit té té hyrave deri né shkallén 99 %
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Pérmbushja planit té arkétimeve 87.20 %

Rritjen e numrit té konsumatoréve té kygur né rrjetin e furnizimit,

Shérbime administrative mé té mira ndaj konsumatoréve

Implementimi i Ligjit mbi Faljen e Borxheve Publike etj.

Ndérrimi i skemés organizative

Fillimi i Projektit pér verifikimin e leximit té matésve dhe korigjimet e Bazés sé té dhénave duke
marré pér bazé gjendjen faktike.

Aplikimi pér Tarifén e shérbimit pér ciklin tarifor 2018-2020.

Kéta, jané treguesit kryesor me té cilén matet vlera e shérbimeve té ofruara pérkatésisht matet

performanca pér vitin 2017 do té listohen dhe analizohen.

4.1.1. Performanca e pérgjithshme e Kompanisé Rajonale té Ujésjellésit
“Prishtina” sh.a. gjaté vitit 2017

4.1.2. Performancat financiare gjaté vitit 2017

Deri né pérfundim té vitit 2017 ndérmarrja pretendon gé té pérmbushé dhe pérmirésojé shumé
nga treguesit e performancés né té cilét éshté vérejtur njé ngecje (sasia e ujit té faturuar et;j).
Analiza e performancés financiare sipas treguesve kryesor por njékohésisht edhe té analizave
tjera gé lidhen me vitin aktual si dhe rezultatet krahasuese jané béré duke marré pér bazé
rezultatet faktike pér periudhén janar- gusht 2017 dhe vilerave té planifikuara pér periudhén
shtator- dhjetor 2017.

Vlera totale e shitjes sé shérbimeve bazé pérkatésisht faturimeve té shérbimeve té ujit dhe
ujéra té zeza pérfshiré edhe té hyrat nga taksa fikse e shérbimit, mé 31.12.2017 do té jené
14.292.501 €. Ndérsa vlera e planifikuar sipas Planit té Biznesit pér vitin 2017 gé ka gené e
planifikuar 14.458.197 €.

Né Planin e Biznesit éshté ka gené i planifikuar faturimi i sasisé prej 22.205.077 m3 ujé, ndérsa
deri né fund té vitit 2017 do té arrihet té faturohet jo mé shumé se 22.038.235 m3. Shprehur né
vlera relative kjo paraget vetém 99 % e pérmbushjes sé Planit té Biznesit.

Né pérfundim té vitit 2017 vlera totale e té hyrave té arkétuara nga shérbimet bazé té ujit dhe

kanalizimit jané 12.460.954 €. Me kété rast e shohim té€ domosdoshme té theksojmé se
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arkétimi i planifikuar né vleré prej 12.326.570 € éshté pérmbushur dhe konstatojmé se vlera e
parave té arkétuara 12.460.954 €. Kjo vleré éshté pér 134.384 € mé e madhe né krahasim me
Planin e Biznesit. Shprehur né pérgindje kjo éshté pérmbushje e Planit té Biznesit deri né 101 %.
Né bazé té rezultateve té realizuara né periudhén kur po pérgatitet ky Plan i Biznesit njé numér
i kétyre treguesve éshté riparuar deri né pérmbushje pérkatésisht tejkalim (faturimi, arkétim,
kufizim i shpenzimeve etj)..

Intensifikimi i té gjitha aktiviteteve té ndérmarra nga menaxhmenti, kryesisht ZKF.

Rritje e pérkushtimit té menaxhmentit dhe personelit tjetér pér rritjen e shkallés sé arkétimit né
periudhén e mbetur e sidomos né sektorin e amvisérisé.

Gjithashtu edhe né sektorin e bizneseve té vogla (lokalet) té intensifikohen aktivitetet pér
pérmirsimin e shkallés sé arkétimit.

Ka vazhduar trendi i rritjes sé numrit té konsumatoréve

Shkalla e humbjeve teknike dhe administrative né fund té vitit do té jeté mbi parashikimet.Kjo
ndodh nga fakti i futjes né sistemin e shpérndarjes sé njé sasie shumé té madhe té ujit (FPU né
Shkabaj).

Rishikimi i sasisé sé ujit té faturuar do té béhet pérmes verifikimit té saktésisé sé faturimit
kryesisht né Prishtiné me Projektin e verifikimit sipas té cilit do té punésohen 45 lexues pér njé
periudhe kohore tetor, néntor dhe dhjetor 2017.

Nuk éshté arritur té béhet ndarja-identifikimi midis humbjeve teknike dhe humbjeve
administrative té ujit.

Shpenzimet operative do té sillen rreth vlerés prej 10.042.340 € dhe me trendin e tillé nuk do té
kalojné (do té jené mé té vogla) vlerén e planifikuar pér 350.680 € pérkatésisht 97 % nga vlera

fillestare e planifikuar.
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4.1.3. Performancat operative né vitin 2017

Performanca e pérgjithshmer operative qé né fakt nénkupton: nxjerrjen, pastrimin dhe
pérpunimin e ujit té pijes, distribuimin e ujit, mirémbajtjen e rrjetit primar dhe sekondar té ujit
dhe ujérave té papérdorura, mirémbajtjen energjetike dhe makinerike, mirémbajtjen e
pajisjeve té punés dhe aparaturave, duke pérfshiré edhe zhvillimin dhe avancimin tekniko
teknologjik té sistemit né térési:

Viti 2017, pérkatésisht koha deri né té cilén po pérgatitet ky Plan i Biznesit éshté karakterizuar
me njé situaté shumé té favorshme sa i pérket rezervave té ujit népér ligenet akumuluese dhe
né burimet néntokésore né té gjithé zonén e shérbimit. Prandaj duke iu falénderuar késaj
situate té favorshme té rezervave té ujit si dhe I€shimit né puné 3 muaj pérpara se qé ka gené e
planifikuar té fabrikés sé ujit né Shkabaj, sasia optimale e planifikuar prej 49.746.010 m3 ujé
éshté tejkaluar pér 5 % pérkatésisht éshté distribuuar 52.367.926 m3 ujé. Sasia e ujit té
distribuuar né krahasim me planifikimin vjetor éshté mé e madhe pér 2.621.916 m3 ujé mé

shumeé.
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Muajt e stinés sé verés, jané karakterizuar me temperatura larta, pér pasojé konsumim shumé
té larté té ujit, duke pérfshiré edhe shpérdorimin e ujit. Kjo situaté ka shkaktuar reduktime té
heré pas here té ujit né zona me lartési té médha mbidetare.

Nuk éshté plotésuar né térési kérkesa pér ujé. Prandaj éshté aplikuar njé sistem i kontrolluar i
reduktimeve gjaté gjithé vitit 2017 e vecanésirsht né periudhén e muajve té verés. Eshté arritur
té béhet njé mirémbajtje e rregullt e téré sistemit té ujit té pijes dhe ujérave té zeza.

Kualiteti i ujit té distribuuar né téré zonén e shérbimit iu éshté pérgjigjur instruksioneve té
Udhézimit administrativ numér 16/2012 dhe éshté arritur t& monitorohet dhe kontrollohet
rregullisht kualiteti i ujit nga laboratori gendror dhe laboratorét lokal t& KRU “Prishtina”-sh.a.
Ankesat né kualitet té ujit kané gené minimale ndérsa bashképunimi me Institutin Kombétar té

Shéndetit Publik ka gené i nivelit mé té lartg,

4.1.4. Performancat operative dhe financiare né vitin 2017

Né tabelén vijuese po paragesim pérmes shifrave disa nga treguesit e performancés pér vitin
2017. Kéta tregues jané véné né raport me vitin paraprak si dhe me Planin e Biznesit pér vitin
2017.

Treguesit njékohsisht jané pasqyruar né vleré apsolute (sasi- m3, vleré- € dhe numér- #) si dhe
né vleré relative (pérgindje- %) duke véné né raport vitin aktual me vitin paraprak dhe vitin
aktual me Planin e Biznesit.

Treguesit e zgjedhur pér prezentim konsiderohen si mé té réndésishmit pér té pasqyruar
efikasitetin e ndérmarrjes duke marré né konsideraté prodhimtaring, shkallén e humbjeve
teknike e administrative, numrin e konsumatoréve, normén e arkétimit, normén e mbulimit té

punés etj).

1
PRISHTINE, TETOR / 2017 37



KOMPANIA RAJONALE UJESJELLESI “PRISHTINA” SH.A

Pasqyra krahasuese e disa nga treguesit e performancés pér 2016 dhe 2017

2017 Index
Faktike Faktike Faktike 2017/
Treguesit e performancés 2016 Plani Faktike 2017/16 Plan 2017
Uji i Prodhuar m’ 44,846,198 49,746,010 52,367,926 111% 105%
Uji i faturuar m’ 21,215,821 22,912,993 21,989,501 108% 96%
Uji i pafaturuar m’ 23,630,377 26,833,017 30,378,425 114% 113%
Konsumatoré té
shérbyer # 123,142 130,744 127,909 106% 98%
Vlera e faturimit # 13,431,980 14,458,121 14,292,501 108% 99%
Vlera e arkétimit € 12,406,085 12,335,826 12,460,954 99% 101%
Té hyra té tjera
operative € 656,592 222,430 273,685 34% 123%
Shpenzimet operative € 8,973,963 10,393,020 10,042,340 116% 97%
Borxhet e paarkétuara € 1,025,895 2,122,295 1,831,547 207% 86%
Numri i punétoréve # 543 550 545 101% 99%
Shkalla e inkasi. (% e
tere) % 92% 85% 87% 92% 102%
Norma e punés % 1.38 1.19 1.24 86% 105%
Konsumatorét pér
punétoré € 227 238 217 105% 91%
Shpenzi. Operat. pér
kons. € 73 79 79 109% 99%
Tarifat mesatare pér m3
(prodhimi) € 0.30 0.29 0.27 97% 94%
Tarifat mesatare pér m3
(prodhimi) € 0.63 0.63 0.65 100% 103%
4.1.5. Performanca administrative né vitin 2017

Bordi i drejtoréve, me géllim té rritjes sé shkallés sé sasisé sé ujit té faturuar,

pérkatésisht

eliminimit té humbjeve komerciale té ujit, ka marré vendim qé té punésohen pér njé periudhé

té caktuar kohore (kontraté tre mujore) 45 punétoré. Né bazé té planit té veprimit té miratuar

nga menaxhmenti kéta punétoré do té punojné né drejtim té verifikimit té gjendjes né teren

(pronén e konsumatorit) me kéto detyra dhe pérgjegjési:

Vizité té detyrueshme né pronén e konsumatorit,

Leximi i konsumit té ujit sipas matésit dhe numrit serik té matésit

Identifikimin e konsumatorit, duke pérfshiré numrin e dokumentit identifikues pérkatésisht

numrin e telefonit.
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Krahasimi i té& dhénave midis gjendjes faktike dhe gjendjes sé matésit

Vlerésim i pérafért i gjendjes sé matésit dhe gjendjes sé pusetés

Transferimi i shénimeve nga regjistri “hard copy” né regjistrin elektronik.

Puné té tjera gé nuk jané né kundérshtim me pérgatitjen profesionale dhe nuk démtojné
shéndetin e punétorit.

Plani i veprimit pér kété éshté i koncentruar né Prishtiné. Gjaté krahasimit té té dhénave nése

menaxhmenti e sheh si njé veprim me vleré dhe té réndésishém i njéjti do té zhvillohet edhe

népér té gjitha njésité.
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5. STRUKTURA ORGANIZATIVE DHE PLANIFIKIMI | PERSONELIT

5.1.1.  Struktura organizative

KRU “PRISHTINA” sh.a. éshté kompani publike regjionale — pérkatésisht ndérmarrje e
korporatizuar. Ndérmarrja mé 01.07.2007 éshté organizuar né cilésiné e shoqgérisé akcionare.
Kapitali akcionar vlerésuar né 25.000 akcione, té gjitha né vleré nominale prej 1 € pér cdo
akcion. Né pajtim me Ligjin mbi Ndérmarrjet Publike dhe Ligjin mbi Shoqérité Tregétare (cituar
mé larté), Qeveria e Republikés sé Kosovés éshté pronare e vetme e té gjitha akcioneve té
Kompanisé.Ministria pér Zhvillim Ekonomik né emér té pronarit té aksioneve e ushtron
kompetencén dhe pérgjegjésiné né bazé té Ligjit, Statutit dhe akteve tjera nénligjore.

Ushtrimi i kétyre kompetencave dhe pérgjegjésive realizohet pérmes Bordit té Drejtoréve dhe

menaxhmentit

5.1.2. Struktura menaxhuese

Kompania menaxhohet drejtépérdrejté nga zyrtarét e larté té kompanisé.

. Kryeshefi ekzekutiv

° Zyrtari Kryesor Financiar
. Sekretari dhe

J Auditori i brendshém

Né vartési té drejtpérdrejté té Kryeshefit Ekzekutiv gjithashtu éshté Drejtori Teknik si dhe
zyrtarét e tjeré nénrendités té zgjedhur (né pajtim me Ligjin e cituar).Menaxhimi kryhet edhe

pérmes bartésve té niveleve mé té ulét: menaxherét ekzekutiv té departamenteve, shefat e
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shérbimeve teknike dhe adminstrative, menaxherét e Njésive operative té ujésjellésve, shefat e

fabrikave pér trajtimin e ujit, koordinatorét, zyrtarét et;j.

5.1.3. Skema organizative-organogrami

Skema organizative e KRU “Prishtina” sh.a. éshté e modelit té piramidés né delegimin e
kompetencave, pérgjegjésive dhe autorizimeve nga "larté poshté", kryerjen dhe raportimin e
pérmbushjes sé té njéjtave nga "poshté larté".

Skema organizative aktuale éshté miratuar nga Bordi | Drejtoréve né mbledhjen e mbajtur mé
28.07.2017, vendimi nr. 2017/3 — 03.

Skema mund té ndryshojé vetém né rast té ndryshimeve té domosdoshme gé mund té béjé

aksionari (Qeveria e Republikés sé Kosovés).
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KOMPANIA RAJONALE UJESJELLESI “PRISHTINA” SH.A

5.2. Planifikimi i personelit
5.2.1. Numri total i stafit administrativ dhe operativ

KRU “PRISHTINA” sh.a. né Prishtiné né periudhén ndérmjet viteve 2018-2020 (duke pérfshiré
edhe njésité operative té konsoliduara ) téré procesin e pérpunimit, shpérndarjes - distribuimit,
shérbimit me ujé té pijshém dhe ménjanimin e ujérave té ndotura do ta pérmbyllé me
mesatarisht 545 deri 560 punétoré (maksimalisht- periudha e funksionalizimit té fabrikés sé
trajtimit té ujit né Shkabaj).

Raportet, pérgjegjésité, detyrimet dhe kompetencat midis stafit jané té pércaktuara mbi bazé
té Skemés organizative dhe Rregullores mbi sistematizimin dhe organizimin e brendshém duke
pérfshiré edhe pérshkrimin detaj té vendeve té punés.

Personeli gé kryen punét dhe detyrat né KRU “Prishtina” sh.a. éshté heterogjen:

° Nga aspekti i pérgatitjes profesionale;

° Nga aspekti i shkathtésive, produktivitetit dhe efikasitetit né pung;
° Nga aspekti i pérfagésimit nacional;

° Nga aspekti i pérfagésimit gjinor;

° Nga aspekti i pérfagésimit fetar;

° Nga aspekti social etj.

5.2.2.  Struktura kualifikuese dhe gjinore

Personeli i KRU "Prishtina" sh.a né aspektin e pérgatitjeve shkollore, kompetencave dhe
pérgjegjésive éshté shumé heterogjen. Prandaj kjo diferencé e béné té véshtiré rritjen e
shkallés sé produktivitetit dhe menaxhimit mé té miré té personelit.

Né vazhdim éshté paraqitur tabela e kualifikimeve dhe certifikatave shkollore pér té gjithé té

punésuarit si dhe struktura gjinore e personelit.
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Struktura kualifikuese
o v
R 2
i o
— + [eT0]
. . 3 @ L9
(] Q v (&) © E
7 % E @ -
© Q —_ >
& & . T o £ o £ =
e a a a a % s S f" %_ 5 2 8
Emértimi ¢ $| #| & 2| s| | Bl & S@| QO
Meshkuj 10 38 14 45 294 20 4 24 26 17 492
Femra 3 13 3 14 32 2 0 0 1 0 68
Totali 13 51 17 59 326 | 22 4 24 27 17 560
Struktura-meshkuj
né % 77% | 75% | 82% |76% |90% |91% | 100% | 100% | 96% | 100% 88%
Struktura-femra né
% 23% | 25% | 18% |24% | 10% | 9% 0% 0% 4% 0% 12%
5.2.3. Struktura nacionale
Zona e shérbimit té KRU "Prishtina" sh.a. edhe nga aspekti i pérbérjes nacionale éshté mjaft

heterogjen. Né vazhdimési i éshté kushtuar kujdes edhe pérfagésimit nacional.

Struktura nacionale éshté paragitur né tabelén né vijim.

Struktura nacionale

o v

@© 0

F) c .—

= 2 2 o £ g
Emértimi < o 3 E o 2
Punétoré 532 25 1 1 1 560
Struktura né % 95.00% 4.46% 0.18% 0.18% 0.18% 100%

5.2.4. Struktura moshés sé personelit

Mosha mesatare e personelit té€ punésuar né KRU "Prishtina" sh.a. éshté 47 vjec¢. Kjo

konsiderohet si njé moshé kritike dhe sinjal pér ripértrirjen e personelit.

Né grafikonin e méposhtém éshté pasgyruar mosha e personelit sipas grupmoshave.
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Struktura e te punesuarve ne KUR "Prishtina" sh.a.

@(23-25)=2 %
m(26-30)=3 %

0(31-35)=9 %

0(36-40)=12%
W(41-45)=12 %
12% | m(46-50)=19%
|(51-55)=18 %
0(56-60)=15 %

B(61-65)=10 %

. 18% )

Nga tabelat dhe grafikonet e prezantuar shohim heterogjenitetin e té punésuarve si dhe
strukturén individuale nacionale né totalin e té punésuarve.

Kompensimi i pagés pér punén, pér té gjithé personelin, konsiderojmé se iu éshté qgasur né
ményré komplekse dhe gjithépérfshirése. Té gjithé té punésuarit pérvec pagés bazé iu
kompensohet edhe bonusi pér ushgimin ditor dhe shtesat tjera qé derivojné nga Ligji i Punés
dhe Kontrata Kolektive

Gjithashtu edhe trajnimit té vazhdueshém té stafit i kushtohet njé kujdes i vecanté ndérsa kosto

e kétyre éshté paraqitur né buxhetin e pérgjithshém né kategoriné e shpenzimeve té personelit.

5.2.5. Numri i personelit né raport me numrin e konsumatoréve

Njé kujdes i vecanté do t’i kushtohet céshtjes sé raportit midis numrit té personelit té
nevojshém pér kryerjen e detyrave té punés dhe numrit total té konsumatoréve.

Tendenca e menaxhmentit pérmes implementimit té kétij Planit té Biznesit éshté rritja e
produktivitetit né puné pérkatésisht zvogélimi i numrit té personelit né raport me numrin e

konsumatoréve ( e llogaritur pér punétor) .
]
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4 )
Numri i konsumatoréve pér njé punétor pér 2011-2020
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Grafikoni paraprak na tregon se numri i konsumatoréve éshté rritur né trend mé té madh né
krahasim me rritjen e numrit té punétoréve. Né vitin 2011 shohim se ka gené i punésuar
mesatarisht 1 punétor pér 198 konsumatoré. Tendenca e rritjes sé konsumatoréve prej vitit né
vit éshté treguesi mé i miré i rritjes sé véllimit té punés pér njé pjesé té personalit pérkatésisht
rritja e produktivitetit né puné. Né pérfundim té periudhés sé kétij Planit té Biznesit pritet té

jeté rreth 300 konsumatoré pér njé punétor.
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6. BUXHETI | KRU “PRISHTINA” SH.A.

Buxheti i KRU '"Prishtina" sh.a. reflekton né ményré té ploté dhe domethénése politikén
financiare edhe operative té menaxhimit té té gjitha proceseve té punés. Pérmban instrumentin
kryesor té aktivitetit ekonomik té ndérmarrjes dhe zé njé vend madhor né strukturén e
gjithémbarshme té Planit té Biznesit pér periudhén 2018-2020.

Buxheti si njé akt, pércakton té gjitha linjat e té ardhurave, shpenzimeve dhe investimeve té

ndérmarrjes brenda njé viti.

6.1. Buxheti vjetor pér vitin 2018 dhe parashikimet pér periudhén 2019 - 2020

Buxheti éshté i balancuar né termat e arkétimeve (té hyrave nga shérbimet e ofruara ndaj
klientéve ) dhe té pagesave (shérbimet e pranuara nga palét e treta). Té gjitha arkétimet dhe
pagesat e ndérmarrjes kryhen népérmjet llogarisé sé unifikuar té thesarit, e mbajtur né euro.
Llogarité e unifikuara té thesarit mbahen né Bankat komerciale té certifikuara nga Banka
Qendrore e Kosovés.

Né tabelén né vijim mbi baza vjetore jané paragitur kategorité té cilat pérbéjné né esencé

veprimtariné themelore té ndérmarrjes.

Buxheti vjetor 2018 — 2020

1
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Buxheti Projektuar Projektuar
Elementet 2018 2019 2020
Kategorizimi i té ardhurave
+—
g 1 | Té hyrat e arkétuara 14,486,682 14,783,796 15,382,753
ey
0 2 | Té hyrat tjera 314,638 330,370 346,888
3 | Té ardhurat bruto (1+2) 14,801,320 15,114,166 15,729,641
Kategorité e shpenzimeve
4 | Vlera ujit té papérpunuar 657,650 683,955 711,312
5 | Shpenzimet e energjisé 2,900,647 3,016,673 3,137,340
6 | Shpenzimet e karburanteve 156,000 154,300 152,500
7 | Shpenzimet e personelit 5,040,287 5,175,287 5,310,287
g 8 | Shpenzimet materiale 699,212 727,180 756,267
N 9 | Shérbimet e jashtme kontraktuese 752,781 782,892 814,208
_qé- 10 | Shpenz.rekreac.sportit ndihmave solidare - 13,200 15,300
< 11 | Shpenzimet e mirémbajtjes dhe riparimit 90,076 93,679 97,427
Té dalurat financiare / transferi i
12 | rezultatit financiar 48,100 51,000 54,001
13 | Totalii shpenzimeve operative ( 4deri 13) 10,344,752 | 10,698,165 | 11,048,642
Rezerva financiare 410,568
Diferenca e arkét. & shpenz. 4,046,000 4,416,000 4,681,000
Investimet kapitale | 1,324,000 | 1,694,000 | 1,959,000
Pagesa e kryegjésé dhe interesit | 2,722,000 | 2,722,000 | 2,722,000
Mbetja neto - - -

6.2. Buxheti mujor pér vitin 2018

PRISHTINE, TETOR / 2017 48



KOMPANIA RAJONALE UJESJELLESI “PRISHTINA” SH.A

Menaxhmenti, gjaté planifikimit té biznesit, ka gené né kujdes té vazhdueshém rreth trajtimit té
kategorisé sé té hyrave dhe kategorisé sé shpenzimeve duke pasur né konsideraté edhe gé
kategoria e shpenzimeve né cdo muaj té jeté mé e vogél se kategoria e té hyrave, duke realizuar
njé diferencé pozitive dhe tepricé e té ardhurave té mbetura.

Né tabelén né vazhdim né baza mujore éshté paragitur né ményré analitike té hyrat e
arkétuara sipas katér kategorive té konsumatoréve duke pérfshiré edhe té hyrat nga shérbimet
dytésore gé béné ndérmarrja ndaj paléve té treta.

Pérkushtimi pér pérmbushjen e objektivave té parashikuara né Buxhetin e ndérmarrjes

garantojné njé likuiditet té ndérmarrjes dhe siguri té vazhdimésisé sé veprimatarisé.

1
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Elementet Janar Shkurt Mars Prill Maj Qershor Korrik Gusht Shtator Tetor Néntor Dhjetor
Arkétimi-amvisérité 651,987 595,350 667,313 665,711 701,788 718,292 798,144 837,820 790,659 784,290 770,008 818,964
Arkétimi-BV 122,737 113,511 125,653 125,512 131,745 134,984 148,700 155,764 148,166 147,261 145,679 155,152
Arkétimi-BM 115,639 102,364 116,158 114,520 120,539 122,989 137,836 144,645 134,077 131,372 128,021 137,479
Arkétimi-institucione 195,169 172,203 195,385 192,304 202,390 206,484 231,995 243,474 224,711 219,408 213,337 228,994
Arkétimi-shérbimet

dytésore 28,796 26,814 28,372 24,295 20,462 24,281 25,690 26,409 27,562 27,491 25,665 28,801
Arkétimi-Total 1,114,328 1,010,243 1,132,881 1,122,341 1,176,924 1,207,029 1,342,366 1,408,112 1,325,175 1,309,821 1,282,710 1,369,390
Shp. e ujit 55,710 52,116 55,710 53,916 55,710 53,917 56,667 56,667 55,710 52,116 53,916 55,493
Shp. e energjisé 252,067 246,567 247,951 252,248 240,220 231,790 229,778 228,775 232,026 241,574 240,022 257,629
Shp. e karburanteve 13,647 14,287 13,378 12,678 9,608 12,647 12,198 9,964 11,598 12,533 15,536 17,927
Shp. e personelit 405,380 391,025 410,049 404,196 416,297 394,186 415,815 397,586 412,260 397,788 413,108 582,598
Shp. e materialit 87,015 40,694 37,413 43,187 29,234 37,631 62,627 29,364 80,112 36,993 115,035 99,907
Sherb. Kontraktuese 38,309 53,020 71,430 47,281 49,129 62,279 114,896 74,571 57,791 41,924 73,510 68,641
Shp. ndih. soli.

Shp. mirémb.& ripar. 80 4,628 3,100 16,841 7,327 9,057 3,953 6,001 9,077 3,629 12,412 13,972
Shp. tjera finan. 4,127 4,038 9,316 4,474 10,982 514 1,401 2,151 2,588 1,717 1,292 5,500
Total shp. operat. 856,335 806,374 848,348 834,821 818,507 802,021 897,335 805,079 861,160 788,274 924,831 1,101,667
Diferenca e arkét.

& shpenz. 257,993 203,868 284,533 287,520 358,417 405,008 445,031 603,033 464,014 521,547 357,878 267,723
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6.3. Buxheti- arkétimet, shpenzimet, investimet kapitale dhe mbetja neto

Elementet Janar Shkurt Mars Prill Maj Qershor Korrik Gusht Shtator Tetor Néntor Dhjetor Total
Arketimi 1,114,328 | 1,010,243 | 1,132,881 | 1,122,341 | 1,176,924 | 1,207,029 | 1,342,366 | 1,408,112 | 1,325,175 | 1,309,821 | 1,282,710 | 1,369,390 14,801,320
Shpenzimet 856,335 806,374 848,348 834,821 818,507 802,021 897,335 805,079 861,160 788,274 924,831 | 1,101,668 10,344,753
Mbetja

financiare 257,993 203,868 284,533 287,520 358,417 405,008 445,031 603,033 464,014 521,547 357,878 267,722 4,456,567
Mbetja e

akumuluar 257,993 32,993 16,861 136,395 313,915 362,332 637,340 | 1,057,371 | 1,631,404 | 2,080,419 | 2,551,966 | 2,864,844 2,864,844
Investimet

kapitale 225,000 220,000 165,000 110,000 310,000 130,000 25,000 29,000 15,000 50,000 45,000 - 1,324,000
Mbetja

neto 32,993 16,861 136,395 313,915 362,332 637,340 | 1,057,371 | 1,631,404 | 2,080,419 | 2,551,966 | 2,864,844 | 3,132,568 -
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6.4. Faturimet dhe arkétimet e shérbimeve bazé

Té hyrat qé rezultojné nga transaksione té ndérsjella dhe jo té ndérsjella, té ardhurat nga shitja
e shérbimeve té ujit dhe ujérave té zeza, shérbimeve tjera sekondare dhe terciare né bazé té
tarifés sé aprovuar nga Autoriteti Rregullator i Ujit té ardhurat nga taksat dhe tarifat, nga
grantet dhe donacionet nga palét e treta, nga interesat, nga transaksionet financiare. Gjateé vitit
2018 vlera totale e faturimeve té shérbimeve bazé do té sillet rreth 15.999.065 € duke pérfshiré
njékohsisht edhe té hyrat nga veprimtaria dytésore né vleré prej 314.638 €.

Fatkegésisht, nérmarrjet publike pérkatésisht té hyrat publike né Republikén e Kosovés njgjté
sikurse edhe né ndérmarrjen e ujésjellésit nuk po arkétohen né shkallén optimale. Ndikim
themelor né mos arkétimin e térésishém té faturave té shérbimeve té ujit dhe kanalizimit kané
konsumatorét e klasifikuar si pérfitues té skemave sociale, rregullativa ligjore gé pamundéson
shkygjen nga rrjeti i furnizimit objektet e banimit kolektiv dhe fshatrat né zonén e shérbimit.
Kéto té hyra té faturuara véshtiré arkétohen, prandaj norma e arkétimit pritet té jeté rreth
90.55 % pérkatésisht 14.486.682 € vleré e arkétuar.

Né tabelén, né vijim jané paraqitur té hyrat e faturuara né baza mujore sipas kategorive té
konsumatoréve nga njéra ané si dhe arkétimeve mujore gjithashtu sipas kategorive té
konsumatoréve,

Norma- pérgindja e arkétimit éshté nxjerré si raport i vlerés sé té ardhurave té arkétuara dhe

vlerés sé faturimit pér ¢do kategori ndaras por edhe né total té ndérmarrjes.
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Tabela mujore e faturimit, arkétimit dhe norma e pérmbushjes pér vitin 2018

Elementet Janar Shkurt Mars Prill Maj Qershor Korrik Gusht Shtator Tetor Néntor Dhjetor Total
Faturimi-amviséri 788,817 712,479 790,050 778,537 812,774 823,854 906,599 942,583 881,313 866,935 846,264 898,125 | 10,048,330
Faturimi-BV 144,397 132,181 144,833 143,220 148,836 150,982 164,662 170,787 160,931 158,467 155,308 163,837 1,838,440
Faturimi-BM 120,457 106,408 120,496 118,551 124,524 126,793 141,807 148,506 137,374 134,327 130,634 139,999 1,549,875
Faturimi-Institucione 199,152 175,538 198,967 195,629 205,681 209,628 235,290 246,681 227,441 221,848 215,492 231,073 2,562,419
Faturimi-Total 1,252,823 | 1,126,606 | 1,254,345 | 1,235,937 | 1,291,814 | 1,311,257 | 1,448,357 | 1,508,557 1,407,058 | 1,381,578 | 1,347,697 | 1,433,035 | 15,999,065
Norma arkétimit-amvis. 82.65% 83.56% 84.46% 85.51% 86.34% 87.19% 88.04% 88.89% 89.71% 90.47% 90.99% 91.19% 87.58%
Norma arkétimit-BV 85.00% 85.88% 86.76% 87.64% 88.52% 89.40% 90.31% 91.20% 92.07% 92.93% 93.80% 94.70% 90.01%
Norma arkétimit-BM 96.00% 96.20% 96.40% 96.60% 96.80% 97.00% 97.20% 97.40% 97.60% 97.80% 98.00% 98.20% 97.15%
Norma arkétimit-Instit. 98.00% 98.10% 98.20% 98.30% 98.40% 98.50% 98.60% 98.70% 98.80% 98.90% 99.00% 99.10% 98.57%

Norma mesatare

arkétimit 86.65% |  87.29% 88.05% | 88.84% | 89.52% 90.20% 90.91% 91.59% 92.22% |  92.82% 93.27% 93.55% 90.55%
Arkétimi-amvisérité 651,987 | 595350 [ 667,313 | 665711 | 701,788 | 718292 | 798,144 | 837,820 790,659 | 784,290 | 770,008 | 818,964 | 8,800,324
Arkétimi-BV 122,737 | 113,511 | 125653 | 125512 | 131,745 | 134,984 | 148,700 | 155,764 148,166 | 147,261 | 145,679 | 155,152 | 1,654,864
Arkétimi-BM 115,639 | 102,364 | 116,158 | 114,520 | 120,539 | 122,989 | 137,836 | 144,645 134,077 | 131,372 | 128,021 | 137,479 | 1,505,640
Arkétimi-nstitucione 195,169 | 172,203 | 195385 | 192,304 | 202,390 | 206,484 | 231,995 | 243,474 224,711 | 219,408 | 213,337 | 228,994 | 2,525,854
TOTAL ARKETIMI 1,085,532 | 983,429 | 1,104,509 | 1,098,046 | 1,156,462 | 1,182,748 | 1,316,676 | 1,381,703 | 1,297,613 | 1,282,330 | 1,257,045 | 1,340,589 | 14,486,682
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Né vazhdim, né grafikon éshté paragitur trendi mujor i faturimit dhe arkétimit té faturave nga
shérbimet bazé duke paraqitur njékohésisht edhe normén e arkétimit. Norma éshté si rezultat i
raportit né mes té vlerés mujore té faturimit dhe vlerés totale té arkétimit- pérfshiré edhe

arkétimet e faturave nga muajt paraprak por gé ekskluzivisht jané arkétuar né muajin e

raportuar.
Trendi mujor i faturimit dhe arkétimit pér vitin 2018
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6.5. Struktura e faturimit sipas kategorive pér vitin 2018

Né grafikun e méposhtém éshté paragitur struktura e té hyrave té faturuara pér vitin 2018. Té
hyrat gé pritet té faturohen pér shérbimet bazé pér vitin 2018 jané né vleré prej 15.999.065 €.

Shpérndarja népér kategorité pérkatése éshté paraqitur si mé poshté.
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(" ~
Struktura e té ardhurave té faturuara sipas kategorisé pér vitin
Faturimi-Institucione 2018
16%
Faturimi-BM

10%

Faturimi-BV

11% Faturimi-amvisni

63%

6.6. Struktura e arkétimeve sipas kategorive pér vitin 2018

Né grafikun e méposhtém éshté paraqitur struktura e té hyrave té arkétura pér vitin 2018. Té
hyrat gé pritet té arkétohen pér vitin 2018 jané né vleré prej 14.486.682 €

Shpérndarja népér kategorité pérkatése éshté paraqitur si mé poshté.
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Struktura e té ardhurave té arkéturuara sipas kategorisé pér vitin
2018

Faturimi-Institucione
18%

Faturimi-BM
10%

Faturimi-amvisni
61%

Faturimi-BV
11%

6.7. Shpenzimet e operimit dhe mirémbajtjes

6.7.1. Shpenzimet mujore té operimit dhe té mirémbajtjes pér vitin 2018

Kryerja e té gjitha veprimeve té prodhimtarisé dhe operative pérfshiré edhe ato administrative
e financiare nénkupton disponueshmériné e fondeve té mjaftueshme. Viti 2017 né ndérmarrje
éshté shogéruar me ndryshime té médha né rritjen e kapaciteteve prodhuese, prandaj edhe
historiku i deritanishém nuk mjafton pér té parashikuar edhe pér vitet e ardhshme.

Té klasifikuara si shpenzime té operimit dhe té mirémbajtjes, pérfshiré té gjitha ato gé lidhen
me transaksione té ndérsjella dhe jo té ndérsjella, t&€ eméruara si: shpenzime té personelit,
shpenzime pér blerjen e mallrave dhe shérbimeve, blerja e shérbimeve té ndryshme
kontraktuale (taksa, anétarési, telefoni, internet, taksa gjygésore etj), pagesa financiare dhe té

principaleve té borxhit, shpenzime pér interesa, shpenzime pér gira financiare.
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Shpenzimet e operimit dhe té mirémbajtjes té kategorizuara (pérfshiré dakordimin paraprak me
ARRU-né dhe té gjitha ndérmarrjet tjera té ujésjellés & kanalizimeve né Republikén e Kosovés),
né baza mujore qé jané planifikuar sipas muajve jané paragitur né tabelén né vijim. Vlera totale
e kétyre shpenzimvene né baza mujore éshté 10.344.752 €.

Menaxhmenti i KRU “Prishtina” sh.a. do té jeté i kujdeshém, té fokusojé vémendjen edhe
aktualitetit ekonomik dhe zhvillimor né vend, né rajon. Pérvojat e deritanishme té vendeve gé
kané hyré né recesion domosdoshmérisht na sinjalizojné pér ndérmarrjen e masave efikase té
kursimit té vullnetshém pérkundér situatave shténguese pér kursim me té cilén mund té

ballafagohet ndérmarrja.
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Tabela mujore e shpenzimeve té mirémbajtjes dhe operimit pér vitin 2018

Kategoria e

shpenzimeve Janar Shkurt Mars Prill Maj Qershor Korrik Gusht Shtator Tetor Néntor Dhjetor
Shp. e ujit 55,710 52,116 55,710 53,916 55,710 53,917 56,667 56,667 55,710 52,116 53,916 55,494
Shp. e energjisé 252,067 246,567 247,951 252,248 240,220 231,790 229,778 228,775 232,026 241,574 240,022 257,629
Shp. e

karburanteve 13,647 14,287 13,378 12,678 9,608 12,647 12,198 9,964 11,598 12,533 15,536 17,927
Shp. e personelit 405,380 391,025 410,049 404,196 416,297 394,186 415,815 397,586 412,260 397,788 413,108 582,598
Shp. e materialit 87,015 40,694 37,413 43,187 29,234 37,631 62,627 29,364 80,112 36,993 115,035 99,907
Shérbimet

Kontraktuese 38,309 53,020 71,430 47,281 49,129 62,279 114,896 74,571 57,791 41,924 73,510 68,641
Shp. ndih. soli.

Shp. mirémb.&

riparimit 80 4,628 3,100 16,841 7,327 9,057 3,953 6,001 9,077 3,629 12,412 13,972
Shp. tjera finan. 4,127 4,038 9,316 4,474 10,982 514 1,401 2,151 2,588 1,717 1,292 5,500
Total shpenzimet

op. 856,335 806,374 848,348 834,821 818,507 802,021 897,335 805,079 861,160 788,274 924,831 1,101,668
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Grafikisht kjo kategori buxhetore éshté paraqitur né grafikonin vijues duke nénvizuar

pjesémarrjen (strukturén) e cdo kategorie né shpenzimet totale té ndérmarrjes pér vitin 2018.

( )

Struktura e shpenzimeve té operimit & mirémbajtjes
-2018

EVlera furnizuese e ujit

28%

EShpenzimet e energjise

7%

" Shpenzimet e
karburanteve
EShpenzimet e pérsonelit

" Shpenzimet materiale

#u Sherbimet e jashtme
kontraktuese

uShpenz erekrea, spor,
kult dhe ndih

“Shpenz mirémb dhe rip

Te dal financ dhe rezul
finan

6.7.2.Shpenzimet vjetore té operimit dhe té mirémbajtjes pér
periudhén 2011-2020

Pér géllime té analizave né tabelén vijuese jané paraqitur kategorizimi i shpenzimeve té

operimit dhe mirémbajes pér periudhén paraprake (2011) si dhe periudhén qé e mbérthen ky

Plani i Biznesit (2018-2020).
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Tabela vjetore e shpenzimeve (historike dhe té parashikuara) té mirémbajtjes dhe operimit pér periudhén 2011-2020

Viti Viti Viti Viti Viti Viti Viti Viti Viti Viti

Elementet 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Vlera furnizuese e ujit 88,957 94,596 88,796 257,524 93,268 93,523 412,110 657,650 683,955 711,312
Shpenzimet e energjisé 2,073,409 2,142,293 2,122,412 2,095,835 2,476,720 2,337,401 3,081,363 2,900,647 3,016,673 3,137,340
Shpenzimet e karburanteve 146,994 166,208 178,220 160,804 144,116 96,854 161,559 156,000 154,300 152,500
Shpenzimet e personelit 3,636,090 3,931,109 4,240,704 4,834,965 4,828,762 4,975,486 4,909,939 5,040,287 5,175,287 5,310,287
Shpenzimet materiale 665,335 646,121 634,109 651,525 668,213 715,475 676,682 699,212 727,180 756,267
Shérbimet e jashtme
kontraktuese 461,610 834,766 741,942 827,381 707,507 711,803 623,808 752,781 782,892 814,208
Shpenzimet e rekreacionit,
dhe ndihmave solidare 6,627 16,669 8,003 6,831 14,050 9,249 10,340 - 13,200 15,300
Shpenzimet e mirémbajtjes
dhe riparimit 106,589 97,504 86,596 151,425 145,992 93,171 92,486 90,077 93,680 97,427
Te dalurat financiare
transferi i rezultatit financiar 475,273 158,078 44 471 60,528 28,684 16,751 51,472 48,100 51,000 54,000
Gjithsejt Shpenzimet
Operative 7,660,884 8,087,344 8,145,253 9,046,818 9,107,312 9,049,713 10,019,758 | 10,344,753 | 10,698,166 | 11,048,641
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6.8.Investimet kapitale né KRU “Prishtina” sh.a.

Politika aktuale e pércaktimit té tarifés sé shérbimit merr né konsideraté edhe financimin e
shpenzimve kapitale pérkatésisht ripértritjen e aseteve té kompanisé. ARRU-u, tarifat aktuale i
ka pércaktuar né bazé té projekteve té listuara pér kété periudhé. Projektet do té financohen
nga diferenca midis té ardhurave dhe shpenzimeve operative dhe té mirémbaijtjes, granteve,
donacioneve, kredive bankare, investimeve vetanake té komunave dhe komuniteteve. Marrja
né konsideraté, nevojén pér financimin e shpenzimeve operative dhe té mirémbajtjes
gjithashtu financimi i investimeve kapitale paraget sfidén dhe c¢éshtjen biznesore mé té

réndésishme né KRU “Prishtina” sh.a.

Niveli i fondeve té nevojshme pér financimin e investimeve kapitale do té jeté gjithnjé mé i
madh pér aq sa kompania do té jeté e pérgjegjshme pér té shtuar sasiné e ujit qé distribuon
drejt konsumatoréve, rritien e normés sé ujit té faturuar, rritjen e normés sé arkétimit té

shérbimeve dhe kufizimin e ngritjes sé shpenzimeve operative dhe té mirémbajtjes.

Gjaté pjesés sé mbetur té vitit 2017 dhe jo mé voné se né periudhén e paré gjashtémujore té
vitit 2018, ndérmarrja do té trajtojé edhe nga aspekti i evidencés kontabile té té gjitha
projekteve té pérfundura nga Faza Il dhe Faza lll e investimeve kapitale. Gjithashtu né té njéjtén
ményré do té trajtohen edhe té gjitha projektet e pérfunduara si rezultat i Memorandumeve té
bashképunimit me komunat né zonén e shérbimit, komunitetin si dhe donatorét e jashtém

(CDI, KfW, CDF, USAID etj), e té cilat deri mé tani nuk jané trajtuar nga aspekti i kontabilitetit.

Politika tarifore siguron mbulimin e shpenzimeve operative dhe té njé vlere domethénése pér
investime kapitale (vetém vetanake). Megenése pér shkage té shpjeguara né kété dokument,
kjo gjé nuk éshté e mundur andaj implikimi i fondeve nga grantet, donacionet dhe fondeve té

komunitetit éshté i njé réndésie té vecanté, mbase edhe i domosdoshém.
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Vlera e investimeve pér vitet qé i referohet ky Plan i Biznesit, nén parasupozimet e pérmbushjes
sé parametrave té kétij, priten té jené: Gjaté vitit 2018 do té béhén investime né vleré prej

1.324.000 €. Né ményré té specifikuar dhe detalisht jané paragitur né listén e bashkéngjitur.

Né kété fazé ndérmarrja nuk ka siguruar informacione shtesé dhe té besueshme pér investimet
g€ né zonén e shérbimit do té kryhen nga buxheti i shtetit, buxhetet e komunave, grantet e
donatoréve dhe komuniteti. Pjesé pérbérése jané edhe shpjegimet shtesé dhe arsyetimi i

implementimit té cdo projekti vegmas.

Gjaté vitit 2019 investimet kapitale do té jené né vleré prej 1.694.000 €. Né ményré té
specifikuar dhe detalisht jané paragitur né listén e bashkéngjitur. Né kété fazé ndérmarrja nuk
ka siguruar informacione shtesé dhe té besueshme pér investimet gé né zonén e shérbimit do

té kryhen nga buxheti i shtetit, buxhetet e komunave, grantet e donatoréve dhe komuniteti.

Gjaté vitit 2020 investime kapitale té ndérmarrjes do té arrijné vlerén prej 1.959.000 €. Né
ményré té specifikuar dhe detalisht jané paragitur né Isitén e bashkéngjitur. Né kété fazé
ndérmarrja nuk ka siguruar informacione shtesé dhe té besueshme pér investimet gé né zonén
e shérbimit do té kryhen nga buxheti i shtetit, buxhetet e komunave, grantet e donatoréve dhe

komuniteti.

Gjaté periudhés sé kétij Plani té Biznesit 2018- 2020, do té realizohen investime kapitale né

vleré kumulative prej 4.977.000 €.

6.9.Lista e investimeve kapitale 2018-2020

Niveli i fondeve té nevojshme pér financimin e investimeve kapitale do té jeté gjithnjé mé i
madh pér aq sa kompania do té jeté e pérgjegjshme pér té shtuar sasiné e ujit qé distribuon
drejt konsumatoréve, rritjen e normés sé ujit té faturuar, rritien e normés sé arkétimit té

shérbimeve dhe kufizimin e ngritjes sé shpenzimeve operative dhe té€ mirémbaijtjes.

Prandaj mbi kéto premisa konstatojmé sé Plani i investimeve kapitale éshté pjesa mé e

réndésishme e kétj Plani té Biznesit. Sigurojmé se niveli i kénagshém i investimeve kapitale né
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infrastrukturé dhe joinfrastrukturé éshté pérfshiré e gjithé zona e shérbimit me synimin parésor
ruajtja e substancés fizike té kompanisé. Pérmes realizimit me sukses dhe té ploté té kétyre
investimeve béhet e mundur gé KRU “Prishtina “ sh.a. té béjé pérmirésimin e shérbimeve pér
konsumatoré duke rrité nivelin e kénaqésisé e gé do té inkurajojé konsumatorét qé t'i paguajné

faturat.

Megjithaté pér mbajtjen e nivelit té investimeve nuk jané té mjaftueshme vetém fondet e
brendéshme sepse ekziston njé numeér i projekteve té médha té cilat kérkojné financim té

jashtém gjithashtu edhe vlerésim té detajuar pér ményrén e qasjes mé komplekse.
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Lista e investimeve kapitale 2018 — 2020

(%2}
—_— -
o - . . . Totali
Emértimi i . . - € 3 Viti Viti Viti
Nr ; Ményra e financimit |5 @ 2018-
projekteve ‘_E’ g 2018 2019 2020 2020
o
Ndérrimi dhe ndértimi i rrjetit t& ujit pér .
pérmirésimin e furnizimit dhe zvoglimin e a.Fondet e ndérmarrjes 250,000 250,000 100,000 600,000
- humbjeve né zonén e shérbimit t¢ KRU b.Grantet e donatoréve = _
"Prishtina” (Prishting, Lipjan, Podujeve, : =
Obilig, Shtime, Fushé Kosové, Gracanicé
dhe Drenas) I.Totali 250,000 250,000 100,000 600,000
Punimi i pusetave zonale, furnizimet dhe .
instalimet e fitingjeve, valvolave pér a.Fondet e ndérmarrjes 70,000 100,000 150,000 320,000
« | regullim presioni né zonén e shérbimit té b.Grantet e donatorév =
KRU "Prishtina” (Prishting, Lipjan, lante? ¢ & - - - -
Podujevé, Obilig, Shtime, Fushé Kosové,
Graganicg, Drenas) |.Totali 70,000 100,000 150,000 320,000
Hapja e puseve té reja né zonén e shérbimit | a.Fondet e ndérmarrjes 10,000 12,000 15,000 37,000
o té KRU "Prishtina" (Prishtiné, Lipjan, . =
Podujevé, Obilig, Shtime, Fushé Kosové, b.Grantet e donatoréve & - - - -
Graganicg, Drenas) .
I.Totali 10,000 12,000 15,000 37,000
Furnizimi dhe montimi me elektromotor a.Fondet e ndérmarrjes 30,000 80,000 80,000 190,000
< | pér SUPER SOR né Albanik ... £
Furnizimi dhe montimi | elektromotoréve | b.Grantet e donatoréve = - - - -
dhe pompave ne SP Batllave (2019-2020) .
I.Totali 30,000 80,000 80,000 190,000
a.Fondet e ndérmarrjes - - 500,000 500,000
o | Ndeértimi i rezervuarit - Mirédita IV (2 x
1500m3) b.Grantet e donatoréve - - - -
I.Totali - - 500,000 500,000
Furnizimi me ujématés té profileve té a.Fondet e ndérmarrjes 10,000 40,000 40,000 90,000
© nq.rysh'me pér ndgrrlm té vazhdueshém té b.GYantRt e donatoréve § ) ) B B
ujématésve gé prishen
I.Totali 10,000 40,000 40,000 90,000
Furnizimi me ujématés SMART té a.Fondet e ndérmarrjes - 130,000 150,000 200,000 480,000
r~ | profileve Fi 1/2 deri 2" pér instalim té b.Grantet e donatoréve % . - - -
Bizneset né zonén e Prishtinés n
I.Totali 130,000 150,000 200,000 480,000
Furnizimi dhe instalimi i ujématésve zonal a.Fondet e ndérmarrjes - 150,000 150,000 300,000
o Qr? azlonén e shérbimit t&¢ KRU "Prishtina" b.Grantet e donatoréve ; ; _ _
I.Totali - 150,000 150,000 300,000
Furnizimi me pompa centrifugale a.Fondet e ndérmarrjes _ 50,000 60,000 70,000 180,000
: : i ]
o | horizontale, vertikale + zhytese dhe paisje b.Grantet e donatoréve s . . _ _
(FREKUENTOR) pompat ne KRU P
I.Totali 50,000 60,000 70,000 180,000
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a.Fondet e ndérmarrjes 5 25,000 30,000 35,000 90,000
o | Furnizimi dhe montimi i valvulave té ajrit <
| dhe valvula t& presionit b.Grantet e donatoréve g - - - -
I.Totali 25,000 30,000 35,000 90,000
Ndérrimi i trasesé sé rrugés sé stacionit té ) .
pompave né Konjuh, shtrimi i rrugés me a.Fondet e ndérmarrjes _‘E 10,000 5,000 15,000
4 zh_avor (rruga akt"ualg kalon né"prona ) b.Grantet e donatoréve 2 } } R R
private sepse na éshté pamundésuar gasja (o]
né stacion té pompave). . Totali 10,000 5,000 - 15,000
Rehabilitimi dhe Ndértimi | sistemit te a.Fondet e ndérmarrjes _ 50,000 60,000 50,000 160,000
N k!_orl_mlt__te Ie_r_1get dhe te_ gaz_et né objektet b.Grantet e donatoréve E } } _ _
pércjellése né KRU "Prishtina" sh.a.
I.Totali 50,000 60,000 50,000 160,000
a.Fondet e ndérmarrjes - 25,000 - 25,000
o | Rehabilitimi i rezervuarit 1500m3, te Pishat
| né Podujevé h.Grantet e donatoréve 3 - B .
I.Totali - 25,000 - 25,000
a.Fondet e ndérmarrjes 30,000 35,000 35,000 100,000
< | Ndértimi dhe riparimi i pusetave té =
| ujésjellésit dhe kanalizimit b.Grantet e donatoréve a = - - -
I.Totali 30,000 35,000 35,000 100,000
a.Fondet e ndérmarrjes 15,000 22,000 25,000 62,000
o | Furnizim me material makinerik, g
| kushineta, valvola etj. b.Grantet e donatoréve s - - B B
I.Totali 15,000 22,000 25,000 62,000
a.Fondet e ndérmarrjes 10,000 25,000 25,000 60,000
& | Furnizim me material elektrik b Grantet e donatoréve g . . ) )
I.Totali 10,000 25,000 25,000 60,000
a.Fondet e ndérmarrjes o 90,000 100,000 110,000 300,000
~ | Furnizim me material, tuba, fitingje dhe E
| armatura b.Grantet e donatoréve = - - - _
I.Totali 90,000 100,000 110,000 300,000
a.Fondet e ndérmarrjes - - 20,000 20,000 40,000
% | Funizimi me PC- vork station pér SIGJ b.Grantet e donatoréve % ; ; _ _
I.Totali - 20,000 20,000 40,000
a.Fondet e ndérmarrjes e 30,000 50,000 50,000 130,000
o | Krijimi i t& dhénave pér menaxhimin e g
| aseteve dhe produktit b.Grantet e donatoréve g - - - B
I.Totali 30,000 50,000 50,000 130,000
a.Fondet e ndérmarrjes - 50,000 50,000 100,000
S | Incizimi i rrjetés sé kanalizimit b.Grantet e donatoréve } } _ _
I.Totali - 50,000 50,000 100,000
.- .-y - - . =2} pre)
& | Mirémbajtja e aplikacioneve té Arc a.Fondet e ndérmarrjes  |® £ 10,000 10,000 10,000 30,000
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Gis dhe azhurnimi
i moduleve té reja.

b.Grantet e donatoréve

I.Totali 10,000 10,000 10,000 30,000
a.Fondet e ndérmarrjes - 10,000 10,000 10,000 30,000
«~ | Konsulencé pér regullimin e t&¢ dhénave <
™| né sistemin e Gis-it dhe trajnimi | stafit b.Grantet e donatoréve 3 - - - -
I.Totali 10,000 10,000 10,000 30,000
Furnizimi - blerja e automjeteve , a.Fondet e ndérmarrjes 5 65,000 80,000 80,000 225,000
o | automakinave, kamioneta, Pick up, <
| minikamioné speciaal pér pastrimin e b.Grantet e donatoréve g - - - -
pusetave dhe kanalizimit .
I.Totali 65,000 80,000 80,000 225,000
a.Fondet e ndérmarrjes - 15,000 15,000 15,000 45,000
< | Furnizimi me paisje ndérrimi elektronike %
™| automatike- Kkartela elektronike b.Grantet e donatoréve % -
I.Totali 15,000 15,000 15,000 45,000
a.Fondet e ndérmarrjes 5,000 5,000 5,000 15,000
o | Atestimi | paisjeve elektromakinerike, =
N | vingave h.Grantet e donatoréve > B}
I.Totali 5,000 5,000 5,000 15,000
a.Fondet e ndérmarrjes 5,000 5,000 5,000 15,000
© | Matjet dhe shqyrtimet elektrike té paisjeve =
N | elektromakinerike, b.Grantet e donatoréve > .
I.Totali 5,000 5,000 5,000 15,000
a.Fondet e ndérmarrjes - 9,000 10,000 9,000 28,000
~ | Atestimi dhe kalibrimi I paisjeve dhe =
™ | aparaturave laboratorike b.Grantet e donatoréve 3 R
I.Totali 9,000 10,000 9,000 28,000
a.Fondet e ndérmarrjes 5 30,000 - - 30,000
o | Furnizimi dhe montimi I pompés né <
N | Vragoli b.Grantet e donatoréve 8' - - - -
I.Totali 30,000 - - 30,000
a.Fondet e ndérmarrjes 40,000 40,000 40,000 120,000
o | Rehabilitimi ndértimor dhe arkitektonik i g
™ | objekteve t¢ KRU "Prishtina" sh.a. b.Grantet e donatoréve S - - - -
I.Totali 40,000 40,000 40,000 120,000
a.Fondet e ndérmarrjes 80,000 - - 80,000
o | Zhvillimi i projektit: Ndértimi i objektit e
| administrativ dhe bazés teknike né Drenas | b.Grantet e donatoréve > - - - -
I.Totali 80,000 - - 80,000
Zhvillimi i projektit: Ndértimi i objektit  |-2-Fondet e ndérmarrjes - | 80,000 - | 80000
- adminis_trlgtiv dhe bazés teknike né b.Grantet e donatoréve } } _ _
Graganicé
I.Totali - 80,000 - 80,000
~ . . - a.Fondet e ndérmarrjes § 15,000 15,000 10,000 40,000
& | Furnizimi me inventar (mobilje per zyre) S
4

b.Grantet e donatoréve
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I.Totali 15,000 15,000 10,000 40,000
Hardver pér T1 (kompjuteré té tavolinés a.Fondet e ndérmarrjes o 25,000 25,000 25,000 75,000
P thz}l;) top, monitor, Ploter, skaneré,printeré b.Grantet e donatoréve ‘é ) ) B B
I.Totali 25,000 25,000 25,000 75,000
Zhvillime Softuerike pér nevojat e .
Platformén ekzistuese NAV, Digitalizimi b.Grantet e donatoréve i i ) )
dhe automatizimi i proceseve té . v
< | brendshme. E
| Zhvillime softuerike pér mbulim té S
nevojave té ndryshme softuerike té
departamenteve: Ujématés zonal, Module
shtesé né Shitje & faturim,CRM , Arkivim,
Padi, Léndé né pérmbarim. |.Totali 180,000 10,000 10,000 200,000
a.Fondet e ndérmarrjes 15,000 15,000 15,000 45,000
. [+
& | Licenca NAVISION b.Grantet e donatoréve 3 - - - -
I.Totali 15,000 15,000 15,000 45,000
a.Fondet e ndérmarrjes 5,000 5,000 5,000 15,000
«© | Paisje mobile per printimin e faturave te 3
| shérbimit b.Grantet e donatoréve 3 = - . .
I.Totali 5,000 5,000 5,000 15,000
a.Fondet e ndérmarrjes 5,000 5,000 5,000 15,000
~ | Paisja dhe mirémbajtja e GPRS dhe blerje §
@ | té reja b.Grantet e donatoréve 8 - - - -
I.Totali 5,000 5,000 5,000 15,000
a.Fondet e ndérmarrjes - 100,000 10,000 110,000
o | Dixhitalizimi i arkivés sé KRU "Prishtina"
| sha. b.Grantet e donatoréve - - - -
I.Totali - 100,000 10,000 110,000
a.Fondet e ndérmarrjes 1,324,000 | 1,694,000 | 1,959,000 | 4,977,000
Totali b.Grantet e donatoréve - - - -
I.Totali 1,324,000 | 1,694,000 | 1,959,000 | 4,977,000
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6.10. Treguesit teknik dhe financiar té performancés 2011 - 2020

Fakt &
Faktike Faktike Faktike Faktike Faktike Faktike Plan. Parashikimi | Parashikimi | Parashikimi
Treguesit e performancés 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Uji i prodhuar m® | 45,919,824 | 44,694,775 | 42,711,738 | 38,606,894 | 41,282,430 | 44,846,198 | 52,367,926 | 53,823,000 | 53,832,000 | 53,832,000
Uji i faturuar m® | 20,963,564 | 21,310,279 | 20,644,690 | 20,250,356 | 20,383,032 | 21,215,821 | 21,989,500 | 25,478,621 | 26,035,144 | 26,795,487
Konsumatoré té
regjist. # 102,376 102,663 111,314 118,404 127,606 136,571 143,990 146,343 154,797 158,675
Numri i faturave # 95,225 96,503 99,427 105,718 114,507 123,142 130,450 132,803 141,347 145,135
Numri i kons.-fatur.
me lexim # 86,154 90,713 97,415 103,604 102,295 120,416 127,841 130,147 138,520 142,232
Uji i fatur. Sipas
ujématésve m? 19,478,071 | 20,002,941 | 20,089,534 | 19,642,845 | 19,609,511 | 20,477,485 | 21,109,920 | 24,459,477 | 24,993,738 | 25,723,668
Vlera e faturimit € | 11,522,987 | 13,043,228 | 13,012,702 | 12,749,605 | 13,154,779 | 13,431,980 | 14,292,501 | 15,999,065 | 16,245,930 | 16,720,384
Vlera e arkétimit € 8,109,274 9,393,662 | 9,435,754 | 9,619,088 9,609,573 | 12,406,085 | 12,460,954 | 14,486,682 | 14,783,796 | 15,382,753
Té hyra tjera operative | € 689,609 355,045 213,420 637,547 347,221 656,592 236,901 314,638 330,370 346,888
Shpenzimet operative € 7,660,884 8,087,344 | 8,145,253 | 9,046,818 9,107,312 9,049,713 | 10,019,758 | 10,344,753 | 10,698,166 | 11,048,641
Té& hyrat jo operative € 221,486 166,610 156,050 156,050 1,064,592 1,068,090 1,121,495 1,177,569 1,177,569 1,177,569
Borxhet e papaguara
nga konsumatoret € 3,413,712 3,649,566 | 1,143,119 | 1,143,119 1,213,891 1,025,895 1,831,547 1,512,383 1,462,134 1,337,631
Numri i punétoréve # 541 548 540 538 536 543 545 560 565 565
Uji i faturuar % 45.65% 47.68% 48.33% 52.45% 49.37% 47.31% 41.99% 47.34% 48.36% 49.78%
Uji i pafaturuar % 54.35% 52.32% 51.67% 47.55% 50.63% 52.69% 58.01% 52.66% 51.64% 50.22%
Pérqgindja e faturimit % 93.01% 94.00% 89.32% 89.29% 89.73% 90.17% 90.60% 90.75% 91.31% 91.47%
Shkalla e inkasi.
(% e téré) % 70.37% 72.02% 72.51% 75.45% 73.05% 92.36% 87.19% 90.55% 91.00% 92.00%
Norma e punés # 1.15 1.21 1.18 1.13 1.09 1.44 1.27 1.43 1.41 1.42
Konsumatoré/punétoré | # 189 187 206 220 238 252 264 261 274 281
Shpenzi. Operat.
per kons. # 6.24 6.56 6.10 6.37 5.95 5.52 5.80 5.89 5.76 5.80
Tarifat mesatare m* # 0.55 0.61 0.63 0.63 0.65 0.63 0.65 0.63 0.62 0.62
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6.11.Pasqyra e té hyrave tjera operative vjetore 2018-2020

Total
Elementet 2018 2019 2020 2018-2020

Kygjet Fi (13-25 mm) # 3,735 3,847 4,039 11,621
Kygjet Fi (32 mm) # 790 814 854 2,458
Kycjet Fi (40-mm) # 61 63 66 190
Kygjet Fi (50-150 mm) # 45 46 49 140
Paralajmérim i shkygjes # 24,240 24,967 26,216 75,423
Ekzekutim i s shkycjes &rikycjes # 3,636 3,745 3,932 11,313
Gjobat pér kygjeve ilegale & mosriparimi i rrjedhjeve # 363 374 393 1,129
Tarifat e shérbimeve

Tarifa e kygjeve Fi (13-25 mm) € 50 5 5 20
Tarifa e kygjeve Fi (32 mm) € 150 5 5 53
Tarifa e kygjeve Fi (40-mm) € 250 5 5 87
Tarifa e kygjeve Fi (50-150 mm) € 400 5 5 137
Tarifa e paralajmérim shkygjes € 3 3 3 3
Tarifa e ekzekutim s shkycjes & rikycjes € 20 20 20 20
Vlerat e shérbimeve

Té hyrat e kygjeve Fi (13-25 mm) € 186,750 19,235 20,197 226,182
Té hyrat e kygjeve Fi (32 mm) € 118,500 4,069 4,272 126,840
Te hyrat e kygjeve Fi (40-mm) € 15,250 314 330 15,894
Te hyrat e kygjeve Fi (50-150 mm) € 18,000 232 243 18,475
Té hyrat nga paralajmérim shkycjes € 72,720 74,902 78,647 226,268
Té hyrat nga ekzekutimi i shkycjes & rikygjes € 72,720 74,902 78,647 226,268
Totali i té hyrave tjera 314,638 | 330,370 | 346,888 991,896
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7. TE TIERA
7.1.Rregullimi i bazé sé té dhénave

Baza e té dhénave mirémbahet dhe freskohet né ményré permanente. Angazhimet do té jené
té vazhdueshme gé té gjitha ndérrimet eventuale né teren té reflektohen edhe né softuerin
ekzistues. Té gjitha korrigjimet do té béhen duke siguruar dokumentacionin e nevojshém dhe té
vértetuar rreth pronésisé, kontratés sé shérbimi ,té girasé etj.

Modifikimet e shumta softuerike t&€ mundésuara nga mbéshtetja financiare dhe profesionale e
konsulencés né implementimin e Marréveshjes sé Mirékuptimit me Bankén Gjermane pér
Zhvillim si dhe me SDC-né pérmes konsulencés do té mundésojné njé efikasitet mé té madh né
kryerjen e té gjitha punéve financiare né nivel dhe siguri mé té larté pér KRU “Prishtina” sh.a.
né njérén ané si dhe konsumatorin nga ana tjetér.

Mé tej duhet té merret né konsideraté kérkesa e Bordit té Drejtoréve pér kategorizimin e
konsumatoréve né 5 kategori pérkatésisht 4 kategori, duke shtuar kategoriné e re- Ndérmarrjet

Publike ( nxjerrja e kétyre té fundit nga Institucionet pérkatésisht bizneset e médha).

7.2. Vérejtjet-paralajmérimi i shkycjeve

Menaxhmenti do té keté objektiv qé gjaté periudhés sé kétij Plani té Biznesit té reduktojé
maksimalisht angazhimet e '"forcave' policore dhe zhvillimin e aktiviteteve shtesé me
personelin e kompanisé. Angazhimi i ""forcave" té policisé ka kosto té larté financiare nga njéra
ané si dhe shfrytézimin e aseteve tjera (automjeteve etj).

Dérgimi me rregull i paralajmérimeve pér shkygje si dhe rastet e shkygjes nga rrjeti i furnizimit
jané masat mé efektive pér rritjen e normés sé arkétimit. Softueri ekzistues mundéson njé
pérpunim automatik té vérejtjeve. Do té aplikohen edhe taksat e vecanta gé ka parashikuar
ARRU-u. Faturimi shtesé pér dérgimin e paralajmérimit pér shkycje né bazé té urdhéresés

aktuale tarifore né vleré prej 3 € (brenda njé viti kalendarik).
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Numri i paralajmérimeve té dérguara pér konsumatorét gé nuk béjné me rregull pagesat
pérkatésisht refuzojné né ményré té vazhdueshme pagesat pér ujé jané detajuar né kapitullin e
“té hyrave nga shérbimet dytésore”.

Me kété Plan té Biznesit éshté planifikuar gé té keté né zonén e shérbimit rreth 24.240

paralajmérime pér shkycje pér té gjitha llojet e kategorive té konsumatoréve.

7.3. Ekzekutimi i shkycjeve nga shérbimi

Departamenti pér marrédhénie me konsumtoré pérkatésisht Njésia pér kontrollg, inspektim
dhe shkycje do té béjé shkygjen e té gjithé konsumatoréve qé né vazhdimési nuk paguajné
faturat pér shérbimet e shfrytézuara. Menaxhmenti do té zbatojé ekzaktésisht té gjitha tarifat
dhe taksat gé jané parashikuar me Urdhéresén tarifore.
° Faturimi me rastin e shkycjes sé konsumatoréve né bazé té urdhéresés aktuale
tarifore né vleré prej 20 €.
° Faturimi me rastin e rikygjes sé konsumatoréve né bazé té urdhéresés aktuale
tarifore né vleré prej 20 €.
Numri i konsumatoréve té shkycur- rikycur pér ata gé i nénshtrohen kétij procesi jané detajuar
né kapitullin e “té hyrave nga shérbimet dytésore”.
Né kété Plan té Biznesit éshté pérllogaritur numri i pérafért i vérejtjeve té rregullta pér

konsumatorét e kualifikuar si borxhlinj, shkycjeve dhe rikygjeve né njé kapitull té vecanté.

7.4. Kontratat e shérbimit me konsumatorét

Menaxhmeti ka ndryshuar formén dhe pérmbajtjen e kontratés sé shérbimit me konsumatoré.
Njé format té tillé e ka miratuar ARRU-u si autoritet ligjor. Né periudhén e ardhshme kohore
nuk mund té legalizohet pérkatésisht evidentohet né bazén e té dhénave asnjé konsumatoririi
cili paraprakisht nuk ka nénshkruar kontratén e shérbimit.

Edhe pérkundér angazhimeve gé jané béré né vazhdim prej vitit 2006 dhe deri mé tani nuk
éshté arritur pérfundimi i nénshkrimit té kontratave té shérbimit me konsumatoré prandaj
edhe mé tutje do té vazhdohet deri né pérfundimin e nénshkrimeve té kontratave.
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Por ka pérfunduar né térési procesi i nénshkrimit té kontratave mé bizneset e médha dhe me

institucionet.

7.5. Riprogramimii borxheve té akumuluara

Do té vazhdohet gé me konsumatorét gé kané té grumbulluar vlera té médha té borxheve té
vjetra té ri programohet pagesa e kétij borxhi pér periudha té ardhshme kohore. Kjo do té jeté
njé nga format stimuluese pér pagesén e borxhit té prapambetur. Parimisht pérpara c¢do
kontrate té riprogramimit konsumatori do té jeté i detyruar pér njé pagesé solide (deri né 20 %

té vlerés sé borxhit gé riprogramohet).

7.6. Hulumtimi i opinionit — Niveli i pérmbushjes sé kénaqgésisé sé
konsumatoréve

Né periudhén kohore sa pérmban ky Plan i Biznesit né vazhdimési do té hulumtohet dhe
studiohet niveli i cilésisé sé pérmbushjes sé shérbimeve dhe kénaqgésia e konsumatoréve. Njé
veprimtari e tillé do té jeté né funksion té zbatimit té dispozitave té Ligjit t&é Ndérmarrjeve
Publike por edhe té ndérmarrjes sé masave té nevojshme pér pérmirésimin e nivelit dhe cilésisé
sé shérbimeve té ujit dhe ujérave té zeza pa pérjashtuar edhe nivelin e shérbimeve

administrative né raport me konsumatorét.

7.7. Rritja e kualitetit té shérbimeve administrative

Zyra pér konsumatoré e KRU “Prishtina” sh.a. pérfshiré edhe shumicén e gendrave té arkétimit
té pagesave tashmé jané béré plotésisht funksionale.

Jané kompletuar me personelin e nevojshém dhe me logjistikén tjetér t&€ domosdoshme
(teknike) pér puné té suksesshme. Kéto pika mbulojné té gjithé zonén e shérbimit.

Zyra gendrore pér konsumatoré e organizuar brenda ambienteve té drejtorisé gendrore té KRU

“Prishtina” sh.a. do té kryej detyra si mé poshté:
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° Trajtimin e ankesave- KRU “Prishtina” sh.a. posedon softuerin pérkatés gé
mundéson pércjelljen e té gjitha procedurave prej parashtrimit té njé kérkesé, ankese
etj e deri né momentin e pérfundimit té asaj kérkese-ankese.

° Linja telefonike e hapur kontaktuese-pér qéllime praktike do té
bashkérendohen aktivitetet me shérbimet tjera pérkatése pérbrenda KRU “Prishtina”
sh.a.

° Informimi i konsumatoréve-do té shfrytézohen teknologjité e reja né
informimin me kohé té konsumatoréve. Informacionet relevante do té publikohen né
ueb fagen e KRU “Prishtina” sh.a.

° Arkétimi i faturave-pagesat né arkén gendrore dhe né arkat ndihmése
(njésive) dhe né gendrat e arkétimit do té jené té kompjuterizuara

° Fillimi i aktiviteteve bazike pér gasjen e konsumatoréve né llogarité individuale

pérmes mjeteve moderne té komunikimit (interneti etj).

7.8. Hulumtimii mundésive pér pagesén (rimbursimin) e
faturave pér rastet sociale

Kompania ka intensifikuar aktivitetet né shkygjen individuale té konsumatoréve pérmes njésisé
pér kontroll, inspektim dhe shkycje. Nga themelimi i i njésisé deri né ditét e sotme, problemi,
shkycgjen pérkatésisht pamundésiné e shkycjes sé rasteve sociale dhe konsumatoréve té
cenueshém po paraget gjithnjé e mé shumé sfidé dhe problem véshtiré té pérballueshém pér
personelin e Departamentit e Shitjes dhe Departamentin e Marrédhénieve me Konsumatoré
gjaté ekzekutimit té shkygjes. Shkycja e késaj kategorie éshté e véshtiré dhe me pasoja té
médha. Bile shkygja éshté né kundérshtim me dispozitat ligjore dhe rregullat e pércaktuara nga
ana e Autoriteti Rregullator pér Ujé. Problemi i rasteve sociale si dhe i rasteve té Veteranéve té
luftés, Familjeve té déshmoréve, Familjeve me viktima civile té luftés (kategorité e |uftés)
kérkon zgjidhje urgjente dhe institucionale.

Rastet sociale, sipas parashikimeve tona jané péraférsisht rreth 5.500 konsumatoré. Ky numér
mund té jeté edhe mé i madh, sepse deri mé tani nuk ka pasur njé politiké té garté nga

kompetentét pér trajtimin e kétyre rasteve.
]
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KRU “Prishtina” e vetme nuk mund té béjé té gjitha aktivitetet e nevojshme pér arkétimin e
kétyre borxheve pérmes skemave ekzistuese té€ Ministrisé sé Punés dhe Mirégenjes Sociale.

KRU “Prishtina” sh.a. ka nisur njé aktivitet shtesé pér identifikimin e numrit té rasteve sociale si
dhe vlerén e borxhit té akumuluar nga kjo kategori e konsumatoréve. Né pérfundim té vitit
2012 jané siguruar listat e vlefshme nga Departamentet pérkatése té komunave. Eshté béré
edhe harmonizimi me regjistrat e konsumatoréve si dhe bazés sé té dhénave me raste sociale.
Menaxhmenti do te rrisé-intensifikojé aktivitetet me Qeveriné e Republikés sé Kosovés
pérkatésisht Ministriné e Punés dhe Miréqgenies Sociale dhe Komunave pér rimbursimin e
pagesave té késaj kategorie. Konsiderojmé se pér kété ekzistojné zgjidhje ligjore e mbi té gjitha
mund té shfrytézohen praktikat e mira gé jané pérdoré pér rimbursimet gé ka béré Qeveria e

Republikés sé Kosovés pér energji elektrike dhe ndonjé shérbim i rastit.

7.9. Analiza e shpenzimeve té mundshme té humbura né proceduré gjyqésore

Ekziston rreziku potencial se KRU “Prishtina” sh.a. gjaté kryerjes sé veprimtarisé sé rregullt
operative dhe financiare mund té keté kryer déme té drejtpérdrejta mbase edhe kolaterale ndaj
paléve té treta.

Identifikimi i démeve té mundshme éshté béré né proceduré gjygésore né té cilat raste KRU
“Prishtina” paraqitet si palé e paditur.

Vlera totale né 4 raste gé mund t’i sjellin dém financiar KRU “Prishtina” sh.a. mund té jené

rreth 90.900 € .

7.10. Fushata e senzibilizimit

KRU “Prishtina” sh.a. krahas aktiviteteve tjera gé mundésojné rritjen e shkallés sé arkétimit e té
cilit aktivitet nuk i éshté kushtuar réndésia e duhur éshté shfrytézimi i fushatave senzibilizuese
pér rritjen e shkallés sé arkétimit né pérmasat e planifikuara.

° Mirémbajtja dhe pérditésimi i ueb fages sé ndérmarrjes,

° Komunikimi i vazhdueshém mé mediat elektronike- me géllim té ngritjes sé

vazhdueshme té shkallés sé arkétimit, té pérgatitet njé njoftim pérmes té cilit do u béhej
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thirrje vazhdimisht qytetaréve pér pagesa té rregullta té shérbimeve té ujésjellésit dhe
kanalizimit e i cili do transmetohej né kohé té caktuara né radio dhe TV.

° Komunikimi i vazhdueshém mé mediat e shkruara, Organizimi i aktiviteteve
mediale, ngjarjeve té réndésishme népérmjet té cilave transmetohen né opinionin

publik pérmes paraqitjeve té vazhdueshme né (radio, televizione, portale lajmesh)

. Komunikimi i vazhdueshém me portalet on-line,

° Pjesémarrje e avansuar né rrjetet sociale,

° Shfrytézimi i takimeve té Qeverisé lokale gjaté takimit me gytetaré,

° Fushaté vetédijésuese pér ruajtjen e e burimeve té ujit té pijshém nga ndotja.

Pérgatitja e fletépalosjeve dhe shpérndarje e té njéjtave te konsumatorét dhe

konsumatorét potencial (nxénésve té shkollave fillore dhe té€ mesme),

° Botimi dhe shpérndarja e kartés sé konsumatoréve,
° Nénshkrimi i kontratave té shérbimit,
° Organizmi i konferencave me gazetaré dhe né pérgjithési komunikimi me

mediat elektronike dhe té shkruara.
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Valuta ,000 €

Vlera ne Euro 6,000

Interesi (% p.a) 0.75%

Fillimi I kredisé 2020

Afati | kthimit (Vite) 30

Taksa e menaxhimit | 0.25% 7.11.1. Plani i amortizimit té kamatave dhe principalit, Faza Il

Viti 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
Vitet e disbursimeve 54 140 941 | 2,247 | 3,918 | 4,615 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 6,000 | 5900 | 5700 | 5500 | 5300 | 5,100 | 4,900 | 4,700 | 4,500 | 4,300 | 4,100 | 3,900
Kthimi | principalit - - - - - - - - - - 100 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Principali komulativ 100 300 500 700 900 | 1,100 | 1,300 | 1,500 | 1,700 | 1,900 | 2,100
Taksa e menaxhimit - 1 3 11 24 16 20 45 45 45 45 44 42 41 39 38 36 35 33 32 30
Interesi - Pagesa - 31 14 11 7 2 1 - - - - - - - - - - - - - -
Total Interesi 31 17 22 31 18 21 45 45 45 45 44 42 41 39 38 36 35 33 32 30
Totali - 31 17 22 31 18 21 45 45 45 145 244 242 241 239 238 236 235 233 232 230

2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043 2044 2045 2046 2047 2048 2049 2050 | Total

3,700 | 3,500 | 3,300 | 3,100 | 2,900 | 2,700 | 2,500 | 2,300 | 2,100 | 1,900 | 1,700 | 1,500 | 1,300 | 1,100 900 700 500 300 100 - | 6,000

200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 100 | 6,000

2,300 | 2,500 | 2,700 | 2,900 | 3,100 | 3,300 | 3,500 | 3,700 | 3,900 | 4,100 | 4,300 | 4,500 | 4,700 | 4,900 | 5,100 | 5,300 | 5,500 | 5,700 | 5,900 | 6,000

29 27 26 24 23 21 20 18 17 15 14 12 11 9 8 6 5 3 2 0 42
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - | 1,028
29 27 26 24 23 21 20 18 17 15 14 12 11 9 8 6 5 3 2 0| 1,070

229 227 226 224 223 221 220 218 217 215 214 212 211 209 208 206 205 203 202 100 | 7,070

2,529 | 2,727 | 2,926 | 3,124 | 3,323 | 3,521 | 3,720 | 3,918 | 4,117 | 4,315 | 4,514 | 4,712 | 4,911 | 5,109 | 5,308 | 5,506 | 5,705 | 5,903 | 6,102 | 6,100 | 7,070
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Valuta 000 €

Vlera ne Euro ( €) 20,000

Norma e interesit (% p.a) 3.25%

Fillimi i kthimit té anuitetit 2014

Afati i kthimit té kredisé 10 . o L

Taksa vjetore e menaxhimit ” 7.11.2. Plani i amortizimit té kamatave dhe principalit, Faza Il

Taksa e zotimit financiar 0.25%

Vitet 2014 2015 2016 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Disbursimi i kredisé 2,213 4,653 8,385 14,667 14,556 12,223 10,001 7,779 5,557 3,335 1,112 -
Pagesa e kryegjésé

(principali) 1,111 1,111 1,111 2,222 2,222 2,222 2,222 2,222 2,222 2,223 1,112
Kryegjéja e akumuluar

(principali) 1,111 2,222 3,333 5,555 7,777 9,999 12,221 14,443 16,665 18,888 20,000
Pagesa e interesit - 72 113 181 494 444 373 302 231 160 89 18
Pagesat tjera 50 44 15 8 2 - - - - - - -
Totali i kamatave 50 117 128 189 496 444 373 302 231 160 89 18
Totali i akumuluar 50 1,278 2,517 3,817 6,534 9,201 11,796 14,320 16,773 19,155 21,467 22,597
Totali vjetor 50 1,228 1,239 1,300 2,718 2,666 2,595 2,524 2,453 2,382 2,312 1,130
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8.1. Pasqyra e té ardhurave (varianta akruale)

Buxheti Projektuar Projektuar
Elementet 2018 2019 2020
o Kategoria e té hyrave
E, Totali i shitjeve-veprimtaria bazé 15,999,065 | 16,245,930 | 16,720,384
o | Té hyrat tjera 314,638 330,370 346,888
Té hyrat nga grantet 1,177,569 1,177,569 1,177,569
Totali i té hyrave 17,491,272 | 17,753,869 | 18,244,841
Kategorité e shpenzimeve
Vlera ujit té papérpunuar 657,650 683,955 711,312
Shpenzimet e energjisé 2,900,647 3,016,673 3,137,340
Shpenzimet e karburanteve 156,000 154,300 152,500
- Shpenzimet e personelit 5,040,287 5,175,287 5,310,287
£ | Shpenzimet materiale 699,212 727,180 756,267
& | _sherbimet e jashtme kontraktuese 752,781 782,892 814,208
%‘ Shpenz.rekreac.sportit ndihmave solidare - 13,200 15,300
Shpenzimet e mirémbajtjes dhe riparimit 90,076 93,679 97,427
Té dalurat financiare
transferi i rezultatit financ. 48,100 51,000 54,001
Totali i shpenzimeve operative 10,344,752 | 10,698,165 | 11,048,642
Bruto fitimi/humbja operative 7,146,520 7,055,703 7,196,200
Amortizimi/Zhvlerésimi 3,783,275 3,745,422 3,707,988
Borxhi i keq 1,483,858 1,335,472 1,201,925
Shpenzimet e interesit (Faza Il & I11) 500,000 500,000 500,000
Fitimi/humbja pérpara tatimit 1,379,388 1,474,809 1,786,287
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8.2. Performanca Financiare

KRU "Prishtina" sh.a.
Plani i Biznesit

Treguesit operativ 2018

Prodhimi i ujit né 1.000 (m3) 53,823
Faturimi i ujit (%) 47.34
Arkétimi i ujit (%) 90.55
Uji pa faturuar (%) 52.66
Testet e déshtuara té uijit (%) 0.50
Konsumatoré me ujématés (%) 98
Konsumatoré té shérbyer (#) 132,803
Numri i punétoréve (#) 560

8.3. Performanca operative

KRU "Prishtina" sh.a.

Treguesit financiar né 000 € Plani i Biznesit 2018

Té hyrat 17,491
Shpenzimet 10,345
Fitimi/Humbja financiare 7,147
Zhvlerésimi/Amortizimi 3,783
Borxhet e kégia 1,484
Shpenzimet e interesit (Faza Il & IlI) 500
Té ardhurat/humbja neto 1,379
Paraja né fund té vitit 1,185
Mjetet themelore 37,599
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8.4. Lista e projekteve té investimeve kapiatale, arsyeshméria e projekteve

Nr.
Projektit

Emértimi i
projekteve

Periudha
buxhetore

Vlera
parallogaritare

Arsyeshméria dhe pérshkrimi i projekteve

Furnizimi me ujématés té profileve té
ndryshme pér ndérrim té vazhdueshém té
ujématésve gé prishen

Janar

10,000

Furnizimi do té béhet si vazhdimési e nevojave t&€ KRUP pér nevoja gjaté ndérrimeve
dhe kérkesave té konsumatoréve, etj. Jané té domosdoshém blerjet e kétyre
ujématesve duke ju referuar edhe rregulloreve té ARRU, pér kujdes té konsumatoréve.

15

Furnizim me material makinerik, kushineta,
valvola et;j.

Mars

15,000

Mos posedimi i materialeve pérkatése ndikon drejtpérsédrejti né funksionimin e
sistemeve, paisjeve, objekteve, etj., té ujésjellésit. PErve¢ materialeve té regjistruara
deri mé tani, e qé jané né realizim pérmes ofertimeve aktuale, gjithnjé paraqgitet nevoja
pér materiale té paregjistruara té paparapara.

16

Furnizim me material elektrik

Janar

10,000

Pér gjitha objektet e KURP si dhe pér paisjet elektromakinerike parashihen pjesé
rezervé elektrike, kabllo , nivelmatés, kontaktor, rele, siguresa, nxemsa pér
termoakumuluese, poga ndriques, priza ndérprerés etj.

35

Licenca NAVISION

Janar

15,000

KRU Prishtina i téré sistemin e kontabilitetit me pérjashtim té modulit té faturimit
éshté i bazuar né Pakon e Microsoft Dynamics NAV versioni 2013 R2.Duke u bazuar né
politikat e mirémbajtjes sé licencave dhe té drejtave dhe mundésive ge viné me planin
e mirémbajtjes se licencave nga Microsoft Dynamics “Enhancement Plan”, KRUP sh.a.
ka té obliguar té furnizohet ¢do vit me mirémbajtjen e licencave té sistemit ekzistues.
KRUP ka né posedim versionin DYNAMICS NAV 2013 R2 Advance version pér 25
Sesione Licenca.Né vazhdim éshté pérshkrimi i mirémbajtjes sé kétij versioni dhe
objektet shtesé té cilat jané paraparé si nevojé pér zhvillime shtesé.Kérkesat:-
PERKRAHJA E SOFTUERIT NGA MICROSOFT (Bazuar né Specifikat e mirémbajtjes sé
licencave pér Microsoft produkte) pér periudhén e tejkaluar, si dhe pér periudhén e
ardhshme 1 vjegare. KRUP nuk e ka té obliguar qé té béjé pagesén pér licencat
ekzistuese gé tani mé jané né pérdorim, KRUP e ka paré gé éshté e nevojshme gé ne té
kemi pérkrahje té vazhdueshme nga Microsoft dhe pér té na mundésuar Update té
sistemit dhe objektet e reja gé Microsoft e ka paraparé gé jané té nevojshme pér té
menaxhuar me biznes.
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Paisje mobile pér printimin e faturave té
shérbimit

Janar

5,000

KRU Prishtina né vazhdén e projekteve té saj pér rritjen e efikasitetit dhe efigencés sé
procedurave té faturimit dhe menaxhimit té inkasantéve éshté e pérkushtuar gé té
implementoj sistemin pér Menaxhim dhe monitorim té inkasantéve, lexim té
ujématésve, dhe faturim mobil.

Qéllimi i KRU Prishtina éshté gé ky sistem ti ndihmoj KRU Prishtinés gé té eliminojé
punén e dyfishté né leximin e ujématésve dhe futjes sé kétyre té€ dhénave né ményré
manuale né sistemin e faturimit, duke eliminuar késhtu edhe gabimet teknike.

Ne momentalisht kemi diku 120 paisje mobile per té lexuar orématésit, por kéto paisje
me kalimin e kohés edhe po démtohen, késhtu gé kemi nevojé té vazhdushme pér
blerje té reja gé té mos mbetemi pa ndonjé pajisje rezerveé.

37

Paisja dhe mirémbajtja e GPRS dhe blerje té
reja

Janar

5,000

KRU Prishtina gé 3 vite béné monitorimin e Automjeteve me ané té GPS-GPRS, ky
projekt éshté vetém vazhdimési e monitorimit té automjeteve dhe pérfitimet e KRU
Prishtina jané: gjaté kétyre viteve jané ndaluar keqpérdorimet e automjeteve zyrtare
dhe jané zvogluar ndjeshém shpenzimet e derivateve.

EEB aplikacion dhe me qgasje té pakufizuar nga kompjuteri (PC) népérmijet internetit né
¢do kohé.

Aplikacioni komunikon me automjetin népérmjet GPS — GPRS korrespodencés
Aplikacioni duhet té mirémbahet dhe té pérditésohet (update) vazhdimisht.
Aplikacioni ndjeké dhe monitoron (trucking and monitoring) automjetet né ¢do kohé
né rajonin e Republikés sé Kosovés

Aplikacioni permban hartén e Republikés sé Kosovés.

34

Zhvillime Softuerike pér nevojat e
Departamenteve té ndryshme né Platformén
ekzistuese NAV, Digitalizimi dhe
automatizimi i proceseve té brendshme.
Zhvillime softuerike pér mbulim té nevojave
té ndryshme softuerike té departamenteve:
Ujématés zonal, Module shtesé né Shitje &
faturim,CRM , Arkivim, Padi, LEndé né
pérmbarim.

Janar

180,000

Duke paré situatén aktuale dhe kérkesat né rritje, si dhe duke krahasuar sistemet
aktuale dhe shpenzimet e mirémbaijtjes sé sistemeve, shérbimi | Tl-ve ka planifikuar gé
KRUP ka nevojé té investoj né njé modul shtesé té Faturimit né platformén Dynamics
NAV.Me kété rast KRUP pérfiton sepse i téré sistemi do e kaloj né té njejtén platformé
dmth.né njé sistem té integruar ERP ku jané té ndérlidhura té gjitha modulet(
Aktualisht moduli Faturimit operon si i ndaré nga ERP).Pérfitim do té jeté kostoja e
mirémbajtjes, me kété rast nuk do té keté mé nevojé pér mirémbajtje té vecanta
vetém pér modulin e Faturimit.Mbulimi i té gjitha nevojave pér raportime dhe
automatizime, té cilat kané dalé né ndérkohé dhe dalin vazhdimisht.Moduli i ri
gjithashtu duhet té keté parasysh nevojat softuerike pér lexim té ujématésve dixhital té
cilét parashihet té instalohen né té ardhmen (njé pilot projekt ka filluar me 900
Ujématése) Aplikacioni duhet té jeté i zhvilluar ndonjérén nga éeb platformat
ekzistuese, databaza e pérdorur té jeté e llojit Relation Database Management System
(RDBMS). Né ndonjérén nga databazat si Oracle, Microsoft SQL Server ose MySQL.
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17

Furnizim me material, tuba, fitingje dhe
armatura

Shkurt

90,000

Sistemet e pompimit ngérthejné né vete komponenté si kushinetet, valvulat, matje
presioni etj. Pér njé siguri té punés dhe funksionimit normal parashohim pjesé rezervé
té domosdoshme. Furnizimi me material pér mirémbajtje Tuba, fitingje dhe armaturé
ka té béjé direkt né sanimet e defekteve né llojllojshmériné e gypave té cilét
disponojmé né Zonén e shérbimeve.

Furnizimi me ujématés SMART té profileve Fi
1/2 deri 2" pér instalim te Bizneset né zonén
e Prishtinés

Shkurt

130,000

Furnizimi do té béhet si vazhdimési e nevojave té KRUP pér nevoja gjaté ndérrimeve
sidomos tek konsumatorét"problematik" te té cilét kemi probleme me inkasim(kétyre
konsumatoréve mund t’iu ndérprehet uji nga largésia, pa pasur nevojé té intervenohet
fizikisht brenda shtépisé, banesés apo lokalit). PErparési tjetér e tyre éshté se
ndihmojné né zvoglim té humbjeve, zbulimin e kycjeve ilegale ose keqpérdorim té ujit,
monitorim mé té lehté té gjendjes, leximit mé té sakté té shpenzimeve, leximit né
largési dhe posedojné edhe kartelat té cilat mund té mbushen me mundésiné e
prepaid(parapagimit) ose postpaid, pra i kané té dy mundésité, kané leximin mekanik
dhe dixhital. Pérfitimet mund té jené ato té cilat u cekén mé lartég, rritet inkasimi,
mundéson zvoglim té kegpérdorimit dhe zbulim té humbjeve, etj.

Furnizimi dhe montimi me elektromotor pér
SUPER SOR né Albanik ...Furnizimi dhe
montimi | elektromotoréve dhe pompave né
SP Batllave (2019-2020)

Mars

30,000

Pér stabilitetin Sistemit té filtrimit dhe pastrimit té ujit té pijes elektromotorét e
Supersoréve jané vjetruar mé se 34 vjet po paragesin probleme teknike té
papérballueshme éshté e nevojshme ndérrimi i tyre Arrihet gatishméri teknike
teknologjike dhe pérpunim cilsor té pastrimit té ujit té pijes né sistemin e filtrave.
Elektromotorét dhe pompat 800 kw vitet e fundit u jané nénshtruar servisimeve té
shumta té kushinetave té pompés dhe elektromotorit. Pér njé siguri té furnizimit té ujit
kérkohet ndérrimi i tyre né vitet pasuese njé nga njé.

29

Rehabilitimi ndértimor dhe arkitektonik i
objekteve té KRU "Prishtina" sh.a.

Mars

40,000

Zyra e Projektimit ka planifikuar té pérdoré njé pjesé té buxhetit pér shérbime
rehabilitimi né aspektin ndértimor.Kjo nga shkaku se objektet e Kompanisé jané né
shumicé té vjetruara dhe kérkojné mirémbajtje.Poashtu me kété edhe arrihet nji
komoditet pér té punésuarit duke pércjellur késhtu trendin e zhvillimve té materialeve
té ndértimit gé jané lehté té realizueshme.
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Zhvillimi i projektit: Ndértimi i objektit
administrativ dhe bazés teknike né Drenas

Njésité operuese kané edhe objektet administrative té gjitha perjashtimisht Drenasi
dhe Graganica. Né bazé té njé marréveshje - memorandumi me KK Drenas, té njéjtit

30 Mars 80,000 kané ndaré parcelén ku do ndértohet ky objekt, né té njéjtén kohé objekti do shérbej
pér té gjitha shérbimet duke mbuluar edhe arkén pér konsumator pér njé shérbim me
cilesor ndaj konsumatorit dhe kushte komode té punés pér té gjithé stafin né Njési

Punimi i pusetave zonale, furnizimet dhe Pér zvoglimin-Monitorimin e humbjeve éshté e domosdoshme gé Zona e shérbimit té
instalimet e fitingjeve, valvolave pér ndahet né DMA -Zona té monitorimit. Ky projekt direkt ka té b&j me menaxhimin -
rregullim presioni né zonén e shérbimit té monitorimin e humbjeve. Nga fakti qé disa zona furnizohen me furnizim jo té

2 KUR "Prishtina" (Prishting, Lipjan, Podujevé, Prill 70,000 géndrueshém 24 oré, paragitet nevoja pér aplikim reduktimesh. Né té njejtén kohé né

Obilig, Shtime, Fushée Kosové, Graganicé, raste ndérhyrjesh éshté e domosdoshme instalimi i nyjeve té reja dhe riparimi i atyre
Drenas) ekzistuese.
Hapja e puseve té reja né zonén e shérbimit Gjaté analizimit té gjendjes ekzistuese dhe kérkesave pér funizim me ujé, béjmé
té KRU "Prishtina" (Prishtinég, Lipjan, shqyrtimin pér hapje té puseve té reja né zonat me kérkesa pér furnizim. Sé pari béj
3 Podujevé, Obilig, Shtime, Fushée Kosove, Prill 10,000 puset pizometrike pér analizimin e shtresave ujore dhe kapacitetin e pusit. Me
Graganicé, Drenas) implementimin e kétij projekti bé&jmé zgjedhjen e zonave me mungesé té ujit té pijes.
Ndértimi dhe riparimi i pusetave té Shumica e pusetave (Nyjeve) té ujit jané né gjendje té kege nga vjetérsia e tyre.
ujésjellésit dhe kanalizimit Riparimi | tyre ndikon direkt né Zonimet té rrjetit gjaté sanimeve té defekteve .Qéllimi i
14 Prill 30,000 kétij projekti ka té béjé né lehtésimin e punés té ekipeve té mirémbaijtjes
Ndérrimi dhe ndértimi i rrjetit té ujit pér Pas analizimit té rrjetave ekzistuese dhe kérkesave nga departamentet planifikon
pérmirésimin e furnizimit dhe zvoglimin e ndérrimin dhe ndértimin e rrjetave té ujit pér furnizim té qytetaréve me ujé té pijes.
humbjeve né zonen e shérbimit té KRU Pér shkak té vjetérsisé sé gypave dhe rrjedhjeve prioritet i japim ndérrimit dhe
"Prishtina" (Prishting, Lipjan, Podujevé, ndértimin e rrjetave té ujit, me ndérrimin dhe ndértimin e rrjetave té ujit arrijmé
1 Obilig, Shtime, Fushé Kosové, Graganicé dhe Maj 250,000 zvoglimin e humbjeve , pérmirsimin me furnizim dhe ngritje té kualitetit té ujit.
Drenas) Ndérrimi dhe ndértimi i rrjetit té ujit kryesisht ka té béjé me gypat ku kemi shumé
defekte, te gypat me material té dobét( psh Gypi né rr. Bajram Bahtiri, Vranidoll ,
Miradi etj). Rregullimi | defekteve kushton mé shumé se ndérrimi | gypit. Ky projekt né
ményre direkte ndikon né furnizim té ujit si dhe zvoglimin e humbjeve
9 Furnizimi me pompa centrifugale Né njésité Lipjan Shtime Kastriot Besiané SP KRONI kemi burime néntokésore té ujit,
horiziontale, vertikale + zhytese dhe paisje Nevojitet ndérrimi i pompave zhytése. Né zonén e shérbimit kemi pompa té shumta
(FREKUENTOR) pompat ne KRU P Maj 50 000 horizontale dhe vertikale té cilat me kohé si preventivé pér njé furnizim cilsor dhe

kontinual me ujé té pijes duhet té ndérrohen. Arsyeshméria e vendosjes sé
frekuentoréve éshté edhe né faktin gé ndikon né shfrytézimin mé racional té paisjeve
dhe teknologjisé né té njejtén kohé ndikon edhe né eficiencén e vet pompave.
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Atestimi | pasisjeve elektromakinerike,

Pér siguriné e paisjeve bartése ngritése dhe térheqése- vinqave éshté e domosdoshme

25 vingave Maj 5,000 atestimi i tyre si pjesé e sigurisé sé personelit dhe paisjeve teknike.
Matjet dhe shqyrtimet elektrike té pasisjeve Matjet dhe shqyrtimet béjné pjesé né sigurimin se paisjet tona jané té sigurta pér
26 elektromakinerike, Maij 5 000 manipulim dhe operim dhe mbrojtjet jané té sigurta ashtu qé personeli mos té vie né
! kontakt me rrymén elektrike. Si dhe me kété déshmohet se paisjet tona plotésojné
kushtet teknike té parapara me norma dhe rregulla teknike.
Furnizimi dhe montimi i valvulave té ajrit dhe Zona e shérbimit e Prishtinés si rrjedhojé e konfiguracionit té terrenit pér ruajtjen e
valvula té presionit gypave ku paragiten presionet e larta jané té domosdoshme vendosja e Rregullatorve
10 Qershor 25,000 té presionit si dhe Valvolave té ajrit.Ky projekt ndikon né zvoglimin e defekteve dhe
humbjeve té ujit. Pérveg Prishtinés do té mbuloj edhe zona té tjera té shérbimit
Ndérrimi i trasesé sé rrugés sé stacionit té Rruga aktuale kalon né prona private dhe éshté pamundésuar gasja né SP. Kjo duhet té
pompave né Konjuh, shtrimi i rrugés me zgjidhet ashtu qé KRU mos té ballafagohet me démtime té pronés private.
11 zhavor (rruga aktuale kalon né er)na private Qershor 10,000
sepse na éshté pamundésuar gasja né
stacion té pompave).
Furnizimi - blerja e automjeteve, Ndérmarrja nuk ka béré pértritjen e fondit té€ automjeteve né vitin e fundit. Nevoja pér
automakinave, kamioneta, Pick up, blerjen e automjeteve té llojeve té ndryshme. Automjete té terrenit pér menaxhimin e
minikamioné speciaal pér pastrimin e faturimit dhe arkétimit.
23 pusetave dhe kanalizimit Qershor 65,000 Automakina speciale pér debllokim e kanalizimit né zonén e shérbimit sidomos pér
njesité operative té ujésjellésve.
Kamioneta pér bartjen e punétoréve dhe materialeve né momentet e intervenimit né
rrjetin e mirémbajtjes sé rrjetit té ujésjellésit dhe kanalizimit.
Furnizimi dhe montimi i pompés né Vragoli Pasi gé na mungon njé pompé shtytése né SP VRAGOLI duke u bazuar se Parkun e
biznesit si njé konsumator té réndésisé sé veqanté detyrohemi ta furnizojmé
28 Qershor 30,000 . . e s . .. ..
pandérpreré me ujé té pijes, jemi té detyruar gé té montojmé pompén shtytése dhe
té rrisim siguriné e furnizimit ashtu siq na obligon kontrata me MTI .
33 Hardver pér Tl (kompjuteré té tavolinés, llap Korrik 25000 Ky furnizim do té shérbej pér plotésimin e nevojave té reja gé do té dalin gjaté vitit si

top, monitor, Ploter, skaneré,printeré etj)

dhe plotésimi i mjeteve té punés té cilat amortizohen
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Mirémbajtja e aplikacioneve té ArcGis dhe
azhurnimii moduleve té reja.

Zyra e GIS-it vazhdimisht béné mbledhjen e té dhénave nga tereni dhe nga
departamentet e ndryshme, pér té dizajnuar funksionimin e GIS-it. Prandaj azhurnimi i
platformés ARCGIS éshté shumé i nevojshém pér té ofruar rezultate dhe analiza
automatike duhet kaluar nga Desktop ARCGIS standard né Desktop ARCGIS Analysis. Si

21 Gusht 10,000 . e .. oy
dhe bazuar né etapat e kornizés sé legjislacionit té ligjit té té dhénave pér Kosové, té
gjitha institucionet gé kané té dhéna gjeohapsinore do jené té obliguara né vitin 2018
té kené té ngritura webservise me pagesg, prandaj éshté shumé e nevojshme qé
webaplikacionit GIS ti shtohen edhe webserviset me pagesé.

Konsulencé pér regullimin e té dhénave né Zyra e GIS-it ka planifikuar té pérdoré njé pjesé té buxhetit pér shérbime konsulence.

22 sistemin e Gis-it dhe trajnimi | stafit Gusht 10,000 Shérbimi | konsulencés sé kérkuar éshté: Strukturimi | té gjtha té dhénave hapsinore
me géllim té pérfitimit té analizave dhe raporteve té detajuara dhe trajnimi | stafit.

Atestimi dhe kalibrimi | paisjeve dhe Atestimi aparaturave matése dhe mbéshtetése pér kontrollin kimik dhe mikrobiologjik,
aparaturave laboratorike spektrofotometér, klorometér, pH-metér, Konduktometér, termometra dhe bireta
automatike ,kurse pajisjet mbéshtetse jané pipeta,menzura,ené normale  kiveta,

27 Gusht 9,000 erlenmajera,pllaka petri. Ky shérbim éshté i domosdoshém pasi gqé na fitojmé njé
rezultat té sakté dhe preciz . Si dhe Standardi 17025 gé jemi té Akredituar e kérkon té
béhet kalibrimi i pajisjeve matése

Furnizimi me paisje ndérrimi elektronike Pér njé stabilitet té sistemit t& pompimit né SP BATLLAVE, BESI &shté e nevojshme

24 automatike- kartela elektronike Shtator 15,000 pjesé ndérrimi pér INVERTORE , kartela elektronike dhe pjesé pércjellése elektronike.
Rehabilitimi dhe ndértimi | sistemit té Pér njé furnizim cilsor me ujé té pijes sistemet e klorimit duhet té ndértohen dhe
klorimit té Iéngét dhe té gazét né objektet mirémbahen té gjitha sistemet e klorimit gé jané ekzistuese. Né bazé té direktivave qé

12 pércjellése né KRU "Prishtina" sh.a. Tetor 50,000 dalin nga IKSHPK pér ujé té pijes, obligohemi té mirémbajmé kéto sisteme, pérvec késaj
sistemet e klorimit jané sisteme té ndjeshme qé kérkojné mirémbajtje permanente cdo
vit si pasojé e teknologijisé..

Krijimi i té dhénave pér menaxhimin e . GIS- Sistemet informative mundésojné krijimin e té dhénave hapésinore dixhitale,
aseteve dhe produktit paragitjen, ruajtjen dhe pérpunimin e tyre. KRUP &shté e interesuar té mbajé té
azhurnuar sistem informativ gjithpérfshirés GIS i cili menaxhon me produktin nga
prurjet dhe akumulimet né ligene apo burimet e tjera egzistuese deri te shfrytézuesi i
19 Néntor 15,000 fundit apo klienti duke siguruar kualitet, shfrytézim optimal té mbikgyrur dhe kosto-

benefit té balancuar. KRUP né vazhdimési grumbullon té dhéna hapésinore dhe i fut
ato né sitemin informativ egzistues duke kompletuar dhe azhurnuar sistemin. Ky
projekt i organizuar ka pér géllim krijimin e té dhénave hapésinore té sakta dhe
gjithépérfshirése me standard té specifikuara dhe forma te interoperabile qé do té jené
té implementueshme né Sistemin Informativ gjithépérfshirés té KRUP..
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Furnizimi me inventar (mobilje per zyre)

Néntor

15,000

Ky furnizim do té shérbej me mobilimin e zyreve né fabrikén e re né Shkabaj, né
mobilimin e zyreve té objektit té ri i cili do té ndértohet né Drenas dhe plotésim i
nevojave té ndryshme té zyreve né Drejtoriné Qendrore

Totali

1,324,000

PRISHTINE, TETOR/ 2017

87




KOMPANIA RAJONALE UJESJELLESI “PRISHTINA” SH.A

T T n§ T

_____________________________________________________________________________________________________________|
PRISHTINE, TETOR/ 2017 88



